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1.1. COCEMFE CV Y SU ORGANIZACIÓN 
 

1.2. PRESENTACIÓN 

COCEMFE, ENTIDAD NACIONAL 
 
LA MISIÓN  DE  COCEMFE  como  ONG  de  ámbito  estatal  y  sin  ánimo  de  lucro  tiene  como  principal 
objetivo  la promoción y defensa de  la  igualdad de  las personas con discapacidad  física y orgánica, así 
como la mejora de su calidad de vida hasta conseguir su plena integración educativa, laboral y social. 
 
LA VISIÓN DE COCEMFE. Quiere ser una organización de referencia por su capacidad de representación 
y reivindicación de  los derechos de  las Personas con Discapacidad Física y Orgánica. Agrupa a más de 
1300 organizaciones de personas con discapacidad  física y orgánica de  todo el país y que a su vez se 
agrupan,  atendiendo  a  su  ámbito  territorial, en: 21 Asociaciones de Ámbito Estatal, 35  Federaciones 
Provinciales y 15 Confederaciones Autonómicas.  
 
Para conseguir  los objetivos marcados, COCEMFE está presente en todos aquellos organismos, foros y 
plataformas que  tengan  algo que decir  al  respecto de  la mejora de  la  situación de  las personas  con 
discapacidad, o bien, que posean alguna capacidad de decisión acerca de las políticas que afectan a las 
condiciones  de  vida  de  este  colectivo.  Atendiendo  a  su  ámbito  territorial,  COCEMFE  se  halla 
representada en los siguientes foros: 
 
  ÁMBITO ESTATAL: CERMI (Comité Español de Representantes de Personas con Discapacidad), 
Real Patronato  sobre Discapacidad;  Fundación ONCE; Grupo de  las 17  (Plataforma que aglutina a  las 
diecisiete  ONGs  de  ámbito  social más  importantes  del  país);  Consejo  Rector  del  IMSERSO;  Consejo 
Estatal de ONG; Confederación Estatal de Pacientes de España y de  la Coordinadora de ONGD para el 
Desarrollo. 
  ÁMBITO  INTERNACIONAL:  D.P.I.  (Principal  foro  internacional  de  la  discapacidad);  EDF 
(Referente  europeo  de  la  discapacidad);  FIMITIC  (Federación  Internacional  de  Personas  con 
Discapacidad Física); ENIL (Red Europea de vida independiente), e International Abilympics. 
  ÁMBITO  AUTONÓMICO,  PROVINCIAL  Y  LOCAL:  CERMI  Comunitat  Valenciana;  Consejo  de 
Bienestar Social de  la Comunitat Valenciana;  Instituto de Biomecánica de Valencia; Taula de Entidades 
de  Acción  Social,  Plataforma  del  Voluntariado;  Fundación  Un  Mar  Sin  Barreras  y  Consejos  de 
Participación Ciudadana Municipales. 
 
Las  áreas de  trabajo  en que  se organiza COCEMFE  se  estructuran  en diversos  grupos  encargados de 
elaborar y difundir  todos aquellos documentos que marcan  la estrategia de COCEMFE en  las diversas 
cuestiones que le afectan. Los distintos grupos pueden resumirse de la siguiente forma: 
 

* Accesibilidad, I+D+I 

* Infancia, Juventud y Voluntariado 

* Educación y Formación 

* Mujer 

* Sanidad y Enfermedades Orgánicas 

* Autonomía Personal y Atención a la Dependencia 

* Empleo 

* Imagen y Comunicación 
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COCEMFE COMUNITAT VALENCIANA 
 
La  CONFEDERACIÓN  DE  PERSONAS  CON  DISCAPACIDAD  FÍSICA  Y  ORGÁNICA  DE  LA  COMUNITAT 
VALENCIANA (COCEMFE CV), declarada de utilidad pública por Orden del Ministerio de Interior de fecha 
29 de enero de 2007 y acogida a la Ley 49/2002, de 23 de diciembre, de régimen fiscal de las entidades 
sin  fines  lucrativos  y  de  los  incentivos  fiscales  al mecenazgo,  se  constituye  como  entidad  propia  en 
1.993, como respuesta a la necesidad imprescindible de coordinar los esfuerzos de las Federaciones de 
Castelló,  Valencia  y  Alicante,  que  agrupan  a más  de  96  asociaciones  de  toda  la  Comunitat,  con  un 
volumen de más de 19.200 personas representadas. Su actividad se extiende a todo el territorio de  la 
Comunitat  Valenciana.  Su  domicilio  fiscal  se  encuentra  desde  1.998  en  Valencia,  en  la  calle  Poeta 
Navarro Cabanes, 12, bajo. 
 
LA MISIÓN DE COCEMFE CV como ONG de ámbito autonómico y sin ánimo de lucro tiene como principal 
objetivo  la promoción y defensa de  la  igualdad de  las personas con discapacidad  física y orgánica, así 
como la mejora de su calidad de vida hasta conseguir su plena integración educativa, laboral y social. 
 
LA  VISIÓN  DE  COCEMFE  CV.  Quiere  ser  una  organización  de  referencia  por  su  capacidad  de 
representación  y  reivindicación  de  los  derechos  de  las  personas  con  discapacidad  física  y  orgánica. 
Agrupa a unas 96 organizaciones de personas con discapacidad  física y orgánica de toda  la Comunitat 
Valenciana,  federadas  en  las  entidades  provinciales  de  COCEMFE  CV  (Alicante,  Castelló  y  Valencia). 
COCEMFE CV es una de las 15 confederaciones autonómicas que forman parte de la entidad de ámbito 
nacional con el mismo nombre. 
 
Nuestros  fines  son  la promoción y defensa de  los derechos de  las personas  con discapacidad  física y 
orgánica,  coordinar  y  asesorar  a  las  federaciones  que  la  integran,  fomentar  el  asociacionismo  y  la 
actividad entre personas con discapacidad física, para una mejor defensa de las condiciones de vida de 
éstos; promover  y desarrollar  la participación  tanto de  la Confederación  como de  las  Federaciones y 
Asociaciones  integradas  en  la  misma  en  organismos  públicos  y  privados,  contribuir  al  desarrollo 
legislativo de aquellas materias que afecten a las personas con discapacidad física, promover la atención 
socio‐sanitaria del colectivo, asesorar en  los procesos socio‐educativos de  las personas discapacitadas 
físicas, ofrecer asistencia y apoyo psicológico, promover actividades culturales, de ocio y tiempo  libre, 
etc. 
 
El  crecimiento  de  COCEMFE  CV  ha  sido  continuo  a  lo  largo  de  estos  últimos  años.  Los  contactos 
establecidos,  las nuevas  líneas de  trabajo abiertas y  la difusión realizada han hecho que nos vayamos 
convirtiendo  en  una organización más madura  y un  punto  de  referencia  en  las  políticas  sociales del 
sector de la discapacidad física en nuestra Comunidad Autónoma. 
 

PRINCIPIOS Y VALORES 
 
COCEMFE CV se compromete a alcanzar su misión y visión actuando bajo un estricto marco de principios 
y valores, basado en las declaraciones internacionales de derechos humanos y de derechos que afectan 
a las personas con discapacidad como son: 

 La Declaración Universal de los Derechos Humanos de Naciones Unidas de 1948. 
 

 Las  Normas  Uniformes  sobre  Igualdad  de  Oportunidades  para  las  Personas  con  Discapacidad  de 
Naciones Unidas de 1993. 

 

 Recomendación Rec  (2006)5 del Consejo de Ministros de  la Unión Europea a  los Estados miembros 
sobre el Plan de Acción del Consejo para promover  los derechos y  la completa participación de  las 
Personas  con  Discapacidad  en  la  Sociedad:  Mejorando  la  Calidad  de  Vida  de  las  Personas  con 
Discapacidad en Europa 2006:2015. 
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 La Convención  sobre  los Derechos de  las Personas  con Discapacidad de Naciones Unidas  (entró en 
vigor el 8 de mayo de 2008). 

 
La base en  la que se  fundamentan  las actuaciones de COCEMFE CV es  la de  favorecer al colectivo de 
personas  con discapacidad  física  y  orgánica.  Y  estos  fundamentos  radican  en  el  cumplimento  de  los 
siguientes valores: 

 Humanismo. La dignidad es un valor esencial de toda persona. Por eso trabajamos para que la 
persona  con  discapacidad  disponga  de  la  máxima  independencia  y  autonomía,  acceda  en 
igualdad de condiciones a  los recursos de su comunidad y  tenga voz en  las decisiones que  le 
incumben. 

 Igualdad.  Creemos  en  la  igualdad  entre  las  personas,  adoptando  acciones  positivas  para 
favorecer a los colectivos en peligro de exclusión. 

 Vocación de servicio. La vocación de servicio público salpica todas las actuaciones de COCEMFE 
CV y sus entidades. 

 Compromiso ético. COCEMFE CV tiene un firme compromiso del deber ser, de cuáles son  las 
vías  de  acción  y  comportamiento  encaminadas  a  respetar  la  legislación  y  los  principios  de 
integridad, honestidad y transparencia. 

 Independencia.  COCEMFE  CV  es  una  organización  sin  ánimo  de  lucro  y  que  se  rige  bajo  el 
principio de la independencia ideológica. 

 Excelencia en  la gestión. El espíritu de superación es uno de  los valores de  las personas con 
discapacidad y que se refleja en la filosofía de COCEMFE CV, que busca la excelencia y la mayor 
calidad en su gestión. 

 Trabajo en equipo y consenso. Se apuesta por  la participación activa de  todos  los grupos de 
interés y en la idea de alcanzar el consenso. 

 Participación del personal. El mejor  activo de COCEMFE CV  reside en  sus  trabajadores. Nos 
comprometemos  a  fomentar  la  formación,  motivación  y  participación  del  personal  y  a 
reconocer su trabajo. 

 Democracia y pluralismo. 

 Diversidad. 

 No discriminación y respeto a la dignidad de las personas. 

 Solidaridad. 

 Honestidad. 

 Transparencia. 

 Eficacia y Eficiencia. 

 
ESTATUTOS Y FILOSOFÍA DE LA ENTIDAD 
 
La  Entidad  de Voluntariado,  que  carece  de  ánimo  de  lucro,  desarrollará  actividades  y  programas  de 
interés general de los señalados en el artículo 3 de la Ley 4/2001, del Voluntariado. En cuanto a los fines 
de la Entidad y las actividades a realizar para su consecución, se instará a lo establecido en los Estatutos 
de  la  CONFEDERACIÓN  DE  PERSONAS  CON  DISCAPACIDAD  FÍSICA  Y  ORGÁNICA  DE  LA  COMUNIDAD 
VALENCIANA depositados en el Registro correspondiente. Como actividad predominante se establece la 
siguiente: Voluntariado Social, defensa del colectivo del Discapacitado Físico. 
 
La entidad de voluntariado desarrollará actividades de interés general que, respetando los principios de 
no discriminación, solidaridad, pluralismo y todos aquellos que inspiran la convivencia en una sociedad 
democrática,  se  llevarán  a  cabo  para  la  mejora  de  la  calidad  de  vida  de  otras  personas  o  de  la 
colectividad, con arreglo a los siguientes requisitos: 
a) Que tengan carácter altruista y solidario. 
b) Que  su  realización  sea  consecuencia  de una  decisión  propia  y  libremente  adoptada,  y  no  traiga 

causa de una obligación personal ni de un deber jurídico. 
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c) Que se lleven a cabo de una forma desinteresada y sin contraprestación económica, ni de cualquier 
otra  índole,  sin  perjuicio  de  los  incentivos  que  legalmente  puedan  establecerse  y  pudiendo  ser 
resarcido el voluntario por los gastos originados en el desempeño de su  actividad. 

d) Que se desarrollen a través de programas o proyectos concretos. 

 
CÓDIGO ÉTICO 
 
Las acciones de COCEMFE CV se fundamentan en los siguientes principios: 
 
a) La  libertad  como  principio  fundamental  de  la  expresión  de  una  opción  personal,  tanto  de  las 

personas voluntarias como de las destinatarias de la acción. 
b) La autonomía de esta entidad de voluntariado respecto de los poderes públicos. 
c) La  participación  como  principio  democrático  de  intervención  directa  y  activa  de  la  ciudadanía, 

promoviendo  el  desarrollo  de  un  tejido  asociativo  que  articule  a  la  comunidad  desde  el 
reconocimiento  de  su  autonomía  y  pluralismo,  así  como  la  cooperación  y  coordinación  con  los 
profesionales del sector. 

d) La solidaridad, atendiendo a las necesidades de otras personas y grupos, y no exclusivamente de los 
miembros de esta organización. 

e) El  compromiso  social,  como  principio  de  corresponsabilidad  que  orienta  una  acción  estable  y 
rigurosa, buscando  la eficacia de sus actuaciones como contribución a  los fines de  interés social, y 
que  en ningún  caso  busque  beneficio  económico  alguno,  ni  remuneración  de prestación  laboral 
encubierta. 

f) En  general,  todos  aquellos  principios  que  inspiran  la  convivencia  en  una  sociedad  democrática, 
moderna, participativa, justa, libre e igualitaria. 

 

POLÍTICA DE CALIDAD 
 
La Política de Calidad de nuestra entidad, se fundamenta en: 
 

 La  concienciación  a  la  sociedad  sobre  las  personas  con  discapacidad,  para  incrementar  las 
acciones solidarias de la ciudadanía. 

 La representación de las asociaciones ejerciendo de portavoces, donde se decidan las políticas 
sociales y se trabaje conjuntamente con otras redes asociativas. 

 El  apoyo de  la mejora de  la  gestión  interna de  las entidades de personas  con discapacidad, 
mediante el asesoramiento técnico. 

Nos comprometemos a cumplir  los requisitos de mejora continua,  la gestión ética y  la responsabilidad 
social. 
 
De este modo, en 2013 COCEMFE CV  ha sido certificada en calidad en los siguientes apartados:  
 

 Accesibilidad a la organización. 
 Sistema de gestión de la entidad. 
 Sistema de gestión de voluntariado. 
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1.3. FEDERACIONES Y ASOCIACIONES INTEGRADAS 

ASOCIACIONES FEDERADAS A COCEMFE CASTELLÓ 
 
AVANT  Asociación Castellonense de Disminuidos Físicos 

APAEBH  Asociación de Afectados y Padres de Hijos con Espina Bífida e Hidrocefalia 

A.E.M.C  Asociación de Esclerosis Múltiple de Castellón 

FRATER‐Vinaròs  Fraternidad Cristiana de Enfermos y Minusválidos 

ADAP  Asociación de Discapacitados del Alto Palancia 

ACODIS  Asociación Colectivo de Discapacitados de Burriana 

ADIS  Asociación de Padres con Hijos Discapacitados de Torreblanca 

COCEMFE‐MAESTRAT 

ACUDIM  Asociación Colectivo‐Unión de Integración al Minusválido 

ADEC  Asociación de Esclerodermia Castellón  

ATENEO Castellón  Asociación de Daño Cerebral Sobrevenido de Castellón 

ALCER   Asociación para la Lucha contra las Enfermedades del Riñon 

ALZHEIMER  Asociación de Familiares de Enfermos de Alzheimer de Castellón 

FRATER CASTELLÓN  Fraternidad Cristiana de Enfermos y Minusválidos de Castellón 

 
 

ASOCIACIONES FEDERADAS A COCEMFE VALENCIA 
 
ACVEM  Asociación de la Comunidad Valenciana de Esclerosis Múltiple 

ADELA CV  Asociación Valenciana de Esclerosis Lateral Amiotrófica 

ADERES  Asociación Deportiva, Recreativa y Social de Burjassot 

AUXILIA 
Asociación  de  Promoción  Socio‐Cultural  del  Disminuido  Físico  y  Enfermo  de  Larga 
Duración 

FRATER  Fraternidad Cristiana de Enfermos y Minusválidos 

AVCOM CV 
Asociación  Valenciana  de  Conductores  con  Discapacidad  y  Personas  con  Movilidad 
Reducida Comunidad Valenciana 

ASEM‐CV  Asociación de Enfermedades Neuromusculares Comunidad Valenciana 

FQ  Asociación Valenciana contra la Fibrosis Quística 

APDF‐ AMO Ontinyent  Associació de personas amb diversitat funcional Vall d’Albaida 

APADICC Carlet  Asociación de Padres de Discapacitados y Colaboradores de Carlet 

ASHECOVA  Asociación de Hemofilia de la Comunidad Valenciana 

AEFADIS‐FORD  Asociación de Empleados con Familiares Discapacitados de Ford España 

ADEM‐VA  Asociación de Esclerosis Múltiple Virgen de los Desamparados 

AMFISEP Moncada  Asociación de Minusválidos Físicos de Moncada 

ADA  Asociación de Discapacitados de Albaida 

ALCE  Asociación de Epilepsia de la Comunidad Valenciana  

AMISUCO  Asociación de Minusválidos de Sueca y Comarca 

APIR  Asociación de Personas con Insuficiencia Respiratoria 

AFENMVA  Asociación de Familiares y Enfermos Neuro Musculares Valencia y Paterna 

APAMI  Asociación Paternera de Personas con Discapacidad  

PARKINSON Gandia – La Safor  Asociación Parkinson Gandia 
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AVANZA  Asociación para el Avance de la Calidad de Vida de las Personas Discapacitadas 

AVD  Asociación Valenciana de Diabetes 

ASMIP  Asociación de Minusválidos Físicos de Picassent 

AVAFI  Asociación Valenciana de Afectados de Fibromialgia 

AETHCV  Asociación Enfermos Transplantados Hepáticos de la C.V 

DISCAMP de MORVEDRE  Asociación DISCAMP Camp de Morvedre 

ADFA  Asociación de Personas con Discapacidad Física de Aldaia  

RE‐CAPACITA Comarca del Altiplano de Requena ‐ Utiel 

ASTACOVA  Asociación de la Tartamudez de la Comunidad Valenciana 

QUSIBA   Quart Sin Barreras 

ASOCIACIÓN DE MUJERES EN MOVIMIENTO VALENCIA. LUNA 

NUEVA OPCIÓN  Asociación de Daño Cerebral Sobrevenido 

ASDISP  Asociación de Discapacitados La Pobla 

ASODIS  Asociación de Discapacitados Tavernes Blanques  

AXEM ÁREA 13∙  Asociación de Xàtiva contra la Esclerosis Múltiple del Área 13  

AVATCOR  Associació Valenciana de Trasplants de Cor 

TETRASPORT  Asociación TETRASPORT 

AVALUS  Asociación Valenciana de Afectados de Lupus 

 
 

ASOCIACIONES FEDERADAS A COCEMFE ALICANTE 
 

ACEM  Asociación Colibrí de Esclerosis Múltiple de Santa Pola 
ACCU  Asociaciones de Enfermos de Crohn y Colitis Ulcerosa 

ADISTIBI  Asociación de personas con Discapacidad de Tibi 

ADACEA  Asociación Daño Cerebral Adquirido de Alicante 

ADEMA  Asociación de Esclerosis Múltiple de Alicante 

ADIFIA  Asociación de Personas con Discapacidad Física Alicante 

ACA  Asociación de Discapacitados Físicos de Campello (L`Alacantí) 

ADIBI  Asociación de Discapacitados de Ibi 

ADISDE  Asociación de Discapacitados de Denia 

AEBHA ALICANTE  Asociación de Espina Bífida e Hidrocefalia de Alicante 

AFEFIM  Asociación de Familiares y Enfermos de Fibromialgia de Monovar 

AFIVIC  Asociación de Fibromialgia de Villena 

ALCER  Asociación de Lucha contra las Enfermedades Renales 

AMB  Asociación de Minusválidos de Banyeres 

AMFA  Asociación de Minusválidos de Almoradí 

AMFI  Asociación de Minusválidos Físicos Intercomarcal Valle del Vinalopó 

AMFISA  Asociación de Minusválidos Físicos de Santa Pola 

AMICO  Asociación de Minusválidos de Cocentaina 

AMIF  Asociación de Minusválidos Físicos de Villena 

ANDA  Asociación de Niños y jóvenes con Discapacidad de Alicante.  

AMIT  Asociación de Minusválidos para la Integración al Trabajo 
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APANEE  Asoc. de Padres de Alumnos con Necesidades Educativas Especiales 

APDA Aspe  Asociación Pro‐Personas con Discapacidad de Aspe 

ASALPAST 
Asociación  Alicantina  de  Pacientes  y  Afectados  con  el  Síndrome  de  Tourette  y 
Trastornos Asociados  

ASMIBE  Asociación de Minusválidos de Benidorm 

ASOCASAX  Asociación de Personas con Otras Capacidades de Sax 

ASOFIBEN  Asociación de Fibromialgia y Síndrome de Fatiga Crónica de Benidorm  

AVANZAR  Asociación Personas con Diversidad Funcional (PDF) de Alcoy 

ASOCIACION DE CREVILLENT DE MINUSVÁLIDOS  

CAPAZ  Asociación de Minusválidos de Novelda 

COM TU  Asociación de Minusválidos de Monóvar 

DESPERTAR  Asociación de Personas con Discapacidad de Castalla 

DIA  Asociación Estatal de Víctimas de Accidentes 

DISFISAN  Asociación de Disminuidos Físicos de San Vicente 

MUEVE‐T 
Asociación  para  la  Integración  de  personas  con  discapacidad  de  la  provincia  de 
Alicante 

HANDICAPS  Asociación Pro‐discapacitados de Albatera  

FRATER  Fraternidad Cristiana de Enfermos y Minusválidos 

IGUALS I SENSE TRAVES  Asociación de Discapacitados de Pinoso 

LUZ Y VIDA 
Asociación para  la  integración de Disminuidos Físicos, Psíquicos y  sensoriales de 
Onil. 

MINUSVÁLIDOS EN ACCIÓN  Asociación de Personas con Discapacidad Física de Elche  

OBRINT CAMI  Asociación de Personas Discapacitadas de Pego, l´Atzúvia i les Valls 

PARKINSON ALICANTE  Asociación Parkinson de Alicante  

SENSE BARRERES  Asociación de Minusválidos 

 

1.4. ÓRGANOS DE GOBIERNO 

1.4.1 ORGANIGRAMA DE LA CONFEDERACIÓN 
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1.4.2. CONSEJO AUTONÓMICO 
 
Es  un  órgano  colegiado  de  la  Asamblea.  Está  compuesto  por  15  miembros  de  los  cuales  7  están 
integrados en la Comisión Ejecutiva. Se reúnen varias veces al año. Composición del Consejo: 
 
Presidente:  Carlos Laguna Asensi 
Vicepresidente:  Antonio Ruescas Cañizares 
Vicepresidente:  Luís Vañó Gisbert 
Secretario:  Albert Marín Sanchís 
Tesorero:  Fernando Egido Gonzalez 
 
 
 
 
 

 
Vocales:   Josefina Mora García 
    Manolo Celma Campanals 
    Manuela Andrés Martí 
    Adolfo José Ronchera López 
    Javier Segura Mármol 
    Rafa Payá Martinez  
    Vicente Gascón Lezcano 
    Fidela Mirón Torrente 

Nuria Aparicio Aparicio   

 
 

1.4.3. COMISIÓN EJECUTIVA 
 
Está compuesta por los siguientes Consejeros Autonómicos: 
 
Presidente:  Carlos Laguna Asensi 
Vicepresidente:  Antonio Ruescas Cañizares 
Vicepresidente:   Luís Vañó Gisbert 
Secretario:   Albert Marín Sanchís 
Tesorero:  Fernando Egido Gonzalez 
Vocal:     Javier Segura Mármol 
Vocal:                    Nuria Aparicio Aparicio  
 
 

1.4.4. EQUIPO TÉCNICO 
 
Coordinadora de proyectos y responsable de Calidad Ángela Alonso Alandes. 
Responsable de Accesibilidad y de Prevención de Riesgos Laborales: Eduardo Signes Estrela. 
Responsable de Comunicación e Imagen Social: Lina Soler i Quilis. 
Responsable de Administración y de Protección de Datos: José Ángel Saavedra Benítez. 
Responsable de Asesoramiento Jurídico: Mónica Aguado Tamarit. 
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2. OBJETIVOS Y LÍNEAS DE ACTUACIÓN 
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3. OBJETIVOS Y LÍNEAS DE ACTUACIÓN 
 

2.1. OBJETIVOS 
Los principales objetivos de COCEMFE CV son: 
 
1.  La  promoción  y  defensa  de  los  derechos  de  las  personas  con  discapacidad  física  y  orgánica, 
defendiendo la problemática general de este colectivo. 
2. Coordinación y asesoramiento a  las Federaciones que  la  integran, en  las actividades generales en el 
ámbito autonómico, orientando e impulsando su actuación. 
3. Fomentar e  instar  la actividad entre  las personas con discapacidad física y orgánica para una mejor 
defensa de las condiciones de vida de las mismas. 
4. Promover y desarrollar la participación de la Confederación en todos aquellos organismos Públicos o 
Privados  cualesquiera  que  sea  su  ámbito,  que  a  modo  directo  o  indirecto  puedan  contribuir  a  la 
realización de los fines de la Confederación y/o redundar en beneficio de las personas con discapacidad 
física y orgánica, y de su integración social. 
5. Contribuir en la Comunitat Valenciana al desarrollo legislativo de aquellas materias que afecten a las 
personas con discapacidad física y orgánica. 
 

 

2.2. ACCIONES 
Para el cumplimiento de estos fines, se realizarán las siguientes acciones: 
 
1. Organizar los servicios necesarios de estudio, programación, información asistencia técnica, gestión y 
otros  equivalentes que  las  circunstancias  aconsejen,  así  como  actividades,  cursos  y  seminarios  sobre 
diversos aspectos de la problemática que afecta a las personas con discapacidad física y orgánica. 
2. Promover, facilitar y utilizar  los medios de  información, formación y difusión para dar a conocer  los 
problemas de las personas con discapacidad física y orgánica. 
3. Impulsar y estimular las relaciones entre sus miembros. 
4. Valerse de cualquier otro medio lícito que sirva para la realización de sus fines. 
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3. SERVICIOS Y PROGRAMAS DESARROLLADOS 
 
3. 1. PUNTO DE INFORMACIÓN Y APOYO A LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD 
3.1.1. Presentación 
3.1.2. Agencia para Defensa y Promoción de la Accesibilidad 

(ADEPA) 
3.1.3. Servicio de Asesoramiento Jurídico (SAJ) 
3.1.4. Servicio de Comunicación 

   
3. 2. CAMPAÑA ROMPIENDO BARRERAS, ABRIENDO CAMINO 
3. 3. PROGRAMA DE EDUCACIÓN SEXUAL 
3.4. GESTIONES, REUNIONES Y REPRESENTACIÓN DE LA 
ENTIDAD 
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3.1. SERVICIO PUNTOS DE INFORMACIÓN Y APOYO A LAS 
PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
 

3.1.1. PRESENTACIÓN 
La envergadura del Servicio radica en su carácter de globalidad, entendida como una herramienta que  
permite  obtener  muy  diversa  información  y  asesoramiento  en  todo  aquello  que  directamente  o 
indirectamente afecta a  la discapacidad. En el ámbito de  la Comunitat Valenciana existen actualmente 
diferentes entidades de  titularidad pública y privada  cuya  intervención va dirigida a  las personas  con 
discapacidad física y orgánica. Sin embargo, la delimitación de los servicios que en cada una de ellas se 
presta  impide, en muchas ocasiones, ofrecer una atención  integral desde  la que sean abordadas todas 
las demandas que pueda presentar una misma persona, familiar, representante o entidad. Entendemos 
que este tipo de especialización de los servicios puede aportar resultados muy positivos, pero también 
al mismo tiempo disminuye la posibilidad de centralizar toda la información que es de utilidad para las 
personas que forman parte de un colectivo que en su mayoría tiene  la movilidad reducida, y que, por 
tanto, se encuentran con una mayor dificultad para desplazarse a cada entidad con el  fin de obtener 
toda la información que en muchos casos necesitan. 
 
Dada esta estructuración de los recursos, y demostrada la importante incidencia que el conocimiento de 
los propios derechos así como de los recursos existentes tiene en el desarrollo de una vida normalizada, 
COCEMFE  CV  está  realizando  unos  servicios  integrales  de  información,  asesoramiento  y  apoyo 
personalizado  sobre  los  distintos  ámbitos  en  los  que  las personas  con discapacidades  físicas puedan 
estar  interesadas  (educación,  trabajo,  salud,  legislación,  entidades,  transporte,  ocio  y  tiempo  libre, 
accesibilidad...), ofreciendo así una intervención integral. 

 
Por otro lado, COCEMFE CV ha realizado un esfuerzo importante para difundir todos aquellos aspectos 
relacionados con la discapacidad a través de las redes sociales (Twitter, Facebook) así como de su página 
web con publicaciones periódicas (revista En Marcha CV, El Boletín de la Discapacidad…)  

    
OBJETIVOS 

El  Servicio  Puntos  de  Información  y  Apoyo  a  las  Personas  con  Discapacidad  parte  de  los  siguientes 
objetivos: 
 
OBJETIVO GENERAL 
Conseguir  la  igualdad de oportunidades del  colectivo potenciando  la  integración de  las personas  con 
discapacidad  física  y orgánica  en  los  distintos  ámbitos  (socioculturales,  laborales,  formativos,  etc.),  y 
contribuir  así  a  la mejora  de  su  calidad  de  vida  y  bienestar,  atendiendo  a  sus  necesidades  y  a  las 
peticiones  en  materia  de  asesoramiento  e  información,  complementándolo  con  acciones  de 
mentalización y concienciación social sobre la discapacidad. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
1. Dar a conocer a  las personas con discapacidades físicas y orgánicas  los recursos sociales específicos 
dirigidos  a este  colectivo,  así  como  aquellos de  carácter  general  cuyas  condiciones  y/o  requisitos no 
impidan su acceso. 
2.  Dar  a  conocer  a  las  personas  y  asociaciones  de    personas  con  discapacidad  física  y  orgánica  las 
prestaciones y ayudas existentes, tanto públicas como privadas. 
3. Apoyar las reivindicaciones de las personas con discapacidad física, tras informarles de sus derechos. 
4. Aumentar la participación social de las personas con discapacidad física y orgánica. 
5. Promover el asociacionismo. 
6. Dar una  información y un asesoramiento adecuado y preciso a  las  federaciones y asociaciones que 
forman COCEMFE CV, para que las mismas se coordinen y actúen conjuntamente en sus intervenciones. 



 

Memoria de 
actividades  

2013 
 

 

C/ Poeta Navarro Cabanes, 12 Bajo, 46018 – Valencia – CIF G-03859345 – TEL.: 96 3832534/ 963262302.  
Fax: 963832534 cocemfecv@cocemfe.es – www.cocemfecv.org 

  ‐ 22 ‐

Co
nf

ed
er

ac
ió

n 
de

 P
er

so
na

s 
co

n 
D

isc
ap

ac
id

ad
 F

ísi
ca

 y 
Or

gá
ni

ca
 d

e 
la

 C
om

un
ita

t V
al

en
cia

na
 ·· E

nt
id

ad
 D

ec
la

ra
da

 d
e 

Ut
ilid

ad
 P

úb
lic

a 
po

r e
l M

in
ist

er
io

 d
e 

In
te

rio
r c

on
 fe

ch
a 

de
 2

9 
de

 e
ne

ro
 d

e 
20

07
. 

 

SERVICIOS PRESTADOS 

Con  las  continuas  actualizaciones  de  nuestra  web  y  de  los  recursos materiales,  se  aprovecha  para 
introducir  una  amplia  información  y  documentación,  para  ofrecer  un  servicio  de  calidad  a  los 
beneficiarios del proyecto. COCEMFE CV tiene como uno de sus objetivos que la información sea clara y 
acorde a las necesidades del usuario; para ello se tiene en cuenta  su situación actual, si están asociados 
en alguna entidad, si son demandantes de empleo, si tienen problemas de accesibilidad en su entorno, 
si necesitan una residencia, actividades de ocio y tiempo libre, etc. 
 
El Punto de  Información  sirve  como  centro de asesoramiento,  información  y apoyo en  las  siguientes 
áreas: 
 

* Legislación: local, autonómica y nacional relacionada con la discapacidad. 

* Asesoramiento legal en materia de incapacidades, pensiones, certificado de discapacidad y en 
la  tramitación  de  la  Ley  de  Autonomía  Personal  y  Atención  a  las  Personas  en  Situación  de 
Dependencia.  

* Sanidad:  centros  de  salud,  estancias  de  respiro,  residencias,  centros  de  rehabilitación, 
información actualizada sobre distintas enfermedades. 

* Barreras arquitectónicas: legislación, ayudas, asesoramiento, punto de queja/denuncia. 

* Empleo: bolsas de empleo y servicios de intermediación laboral. 

* Sensibilización y reivindicaciones. 

* Ocio y tiempo libre: viajes, vacaciones, excursiones, cines, teatros, playas, etc. 

* Vivienda: información, ayudas y orientación sobre viviendas adaptadas para compra o alquiler, 
normativa  sobre  los  derechos  de  las  personas  con  discapacidad  frente  a  la  comunidad  de 
propietarios. 

* Información fiscal: IRPF, impuestos, permisos y/o licencias,  etc. 

* Otros recursos sociales (descuentos en cines, teatros, etc.) 

* Ayudas Técnicas y Productos de Apoyo. 

* Recursos Formativos. 
 
Los puntos de información han actuado como red de servicios teniendo una sede central de información 
en COCEMFE Comunitat Valenciana, desde donde se han coordinado las acciones de las tres provincias. 

 

METODOLOGÍA 

El  acceso  al  servicio  por  parte  de  los  usuarios  se  ha  realizado  a  través  de  diferentes  vías:  teléfono, 
consulta a través del formulario de  la página web, e‐mail, redes sociales correo postal, fax, o consulta 
presencial. La mayoría de las consultas de tipo puntual han sido atendidas por e‐mail, en otros casos, en 
función  de  la  provincia  de  origen,  las  consultas  se  han  derivado  a  la  federación  provincial 
correspondiente, donde se ha seguido una dinámica estructurada, basada en una primera entrevista de 
conocimiento y análisis de necesidades y posteriores contactos de seguimiento y apoyo a  los cambios 
generados en  las distintas  situaciones.  Las  consultas  telefónicas permiten dar un  asesoramiento más 
detallado porque permite conocer aspectos del usuario que por otras vías no se mencionan.   
 
En  cuanto  a  la  atención  prestada,  esta  ha  sido  en  todo  momento  individualizada,  adaptando  la 
información ofrecida a cada situación, teniendo en cuenta las limitaciones físicas de la persona, el apoyo 
familiar  disponible,  las  posibilidades  económicas  y  otras  características  particulares  del  usuario 
atendido. En función de la vía de recepción de la demanda y del motivo de la consulta realizada, esta fue 
resuelta  telefónicamente  o  recopilando  información  y  enviándola  a  través  de  correo  ordinario  y/o 
electrónico,  o  concertando  una  entrevista  personal,  en  tras  ocasiones  se  deriva  la  consulta  a  la 
federación  provincial  correspondiente  para  una  mejor  atención  y  conocimiento  de  los  recursos 
existentes en dicha provincia. 



 

Memoria de 
actividades  

2013 
 

 

C/ Poeta Navarro Cabanes, 12 Bajo, 46018 – Valencia – CIF G-03859345 – TEL.: 96 3832534/ 963262302.  
Fax: 963832534 cocemfecv@cocemfe.es – www.cocemfecv.org 

  ‐ 23 ‐

Co
nf

ed
er

ac
ió

n 
de

 P
er

so
na

s 
co

n 
D

isc
ap

ac
id

ad
 F

ísi
ca

 y 
Or

gá
ni

ca
 d

e 
la

 C
om

un
ita

t V
al

en
cia

na
 ·· E

nt
id

ad
 D

ec
la

ra
da

 d
e 

Ut
ilid

ad
 P

úb
lic

a 
po

r e
l M

in
ist

er
io

 d
e 

In
te

rio
r c

on
 fe

ch
a 

de
 2

9 
de

 e
ne

ro
 d

e 
20

07
. 

 

TIPO DE ATENCIÓN: BENEFICIARIOS 

Este servicio está dirigido a personas con discapacidad física y orgánica, sus familiares, profesionales del 
sector, otras personas vinculadas con el colectivo, otros agentes sociales  implicados en  la esfera de  la 
discapacidad, así como a aquellas entidades integradas o no en COCEMFE CV que los requieran. De este 
modo, la atención es indistinta, ya que puede ser individual o grupal. 
 
Los beneficiarios se pueden clasificar en los siguientes grupos: 
‐ Personas con discapacidad. 
‐ Familiares y entorno de personas con discapacidad. 
‐ Entidades públicas y privadas relacionadas con el sector. 
‐ Asociaciones federadas en COCEMFE CV. 

 

RECURSOS HUMANOS 

Este servicio se ha llevado a cabo con los siguientes recursos humanos: 
 
‐ 1 Coordinadora del servicio. 
‐ 1 técnico de Accesibilidad. 
‐ 1 asesora jurídica. 
‐ 1 técnico en Comunicación. 
‐ 1 Administrativo. 
‐ Equipo Técnico de COCEMFE Alicante. 
‐ Equipo Técnico de COCEMFE Castelló. 
‐ Equipo Técnico de COCEMFE Valencia. 

 
TEMPORALIZACIÓN Y ÁMBITO TERRITORIAL DE ACTUACIÓN  
 
Este  servicio,  el  cual  se  ha  ido  ampliando  a medida  que  se  ha  ido  consolidando  la  entidad  que  lo 
gestiona,  se  puso  en  marcha  a  mediados  del  año  2000,  y  su  ámbito  territorial  de  actuación  es 
autonómico, ya que se viene desarrollando periódicamente en toda la Comunitat Valenciana, mediante 
la colaboración de las Federaciones de Castelló, Valencia y Alicante.  

 
APOYO Y ASESORAMIENTO A FEDERACIONES Y ASOCIACIONES 
INTEGRADAS EN COCEMFE CV 

 
Desde su creación, COCEMFE CV ha  tenido preocupación constante por servir a  las  tres Federaciones 
provinciales enmarcadas en la entidad, así como a las asociaciones integradas en las mismas, por apoyar 
y dar respuesta a las demandas recibidas desde las mismas. Dentro de los servicios que se prestan en los 
Puntos de Información, cabe analizar con mayor detalle el apoyo y asesoramiento a las Federaciones y 
asociaciones miembros de COCEMFE CV. 
 
Con este  servicio  concreto,  lo que  se ha  conseguido es unificar  los  criterios de  actuación de  las  tres 
federaciones,  así  como  supervisar  y  coordinar  servicios  paralelos  e  impulsar  el  asentamiento  de 
asociaciones locales que desconocían cuestiones de gran interés para su crecimiento y posicionamiento. 
 
Se ha proporcionado  información y asesoramiento adecuado y preciso a  las Federaciones que  forman 
COCEMFE CV, para que las mismas se compenetren y actúen en conjunto para la defensa de la mejora 
de  la calidad de vida de  las personas con discapacidad física y orgánica. Los puntos de  información se 
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ubican  en  las  sedes  de  las  tres  Federaciones  Provinciales,  llevando  su  coordinación  desde  la 
Confederación: 

* COCEMFE ALICANTE: C/ Cronista Joaquín Collia, 5 Bajo, 03010 Alicante. 

* COCEMFE CASTELLÓ: C/ Obispo Salinas, 14, 12003 Castelló. 

* COCEMFE VALENCIA: C/ Torres, 14 Bajo, 46018 Valencia. 

* COCEMFE CV: C/ Poeta Navarro Cabanes, 12 bajo, 46018 Valencia. 

 
 

A) METODOLOGÍA DE TRABAJO CON NUESTRAS FEDERACIONES Y ASOCIACIONES 
Para  garantizar  un  correcto  funcionamiento  del  servicio,  el  trabajo  se  ha  estructurado  a  través  de 
reuniones periódicas, encuentros, charlas y atención personalizada: 
 

* Reuniones  periódicas  con  los  distintos miembros  de  las  Federaciones  que  forman  parte  de 
COCEMFE CV. 

* Encuentros  sobre  distintos  temas:  asociacionismo,  procedimientos,  metodología,  servicios 
conjuntos, comunicación con los medios, etc. 

* La Junta ha mantenido reuniones para plantear y resolver problemas que fueron surgiendo a lo 
largo del año. 

* Se han convocado Asambleas Ordinarias y extraordinarias para  tratar  las cuestiones propias 
del ejercicio habitual de la Confederación. 

* Se atendieron  las consultas  telefónicas,  tanto de  los miembros de  las  federaciones como de 
miembros de  las asociaciones o de  cualquier otra persona  interesada en  resolver  cuestiones 
relacionadas con la discapacidad. Estas consultas se cifran en torno a 793 llamadas.  

* Se  concertaron  entrevistas  individuales  con  aquellas  personas  cuya  consulta  lo  requería.  A 
pesar de  ser  citas puntuales,  este  año  se han  atendido  a 84 personas  con dudas,  ya  fuesen 
particulares o representantes de empresas o ayuntamientos.  

* Se respondieron algunas consultas enviadas por correo ordinario, fax o por correo electrónico. 
El  E‐mail  ha  sido  un medio propicio para  la  realización de  consultas,  elevando  las  consultas 
resueltas a 125.  

* Se atendieron 65 consultas  realizadas a  través del  formulario de  la página web. Que  fueron 
contestadas  telefónicamente  y  posteriormente  algunas  de  ellas  dieron  lugar  a  entrevistas 
personalizadas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GRÁFICO 1.TIPOS MÁS FRECUENTES DE CONSULTAS: TOTAL DE CONSULTAS REALIZADAS 1.067 
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B) NÚMERO Y PERFIL DE USUARIOS/AS PARTICIPANTES  
En  resumen,  este  servicio  dirigido  a  personas  con  discapacidad  física  y  orgánica,  sus  familiares, 
profesionales  del  sector  y  otras  personas  vinculadas  con  el  colectivo,  así  como  a  aquellas  entidades 
integradas o no en COCEMFE CV que  los requieran, ha atendido durante este ejercicio 2013 alrededor 
de  755  usuarios,  puesto  que  aunque  el  número  de  consultas  ha  sido mayor,  un mismo  usuario  ha 
realizado  diferentes  consultas  sobre  diversos  temas.  Los  beneficiarios  se  pueden  clasificar  en  los 
siguientes grupos: 
 
‐ Personas con discapacidad física y orgánica de cualquier edad. 
‐ Familiares y entorno de personas con discapacidad física y orgánica de cualquier edad. 
‐ Entidades públicas y privadas relacionadas con el sector: otras asociaciones, empresas, instituciones. 
‐ Asociaciones federadas en COCEMFE CV. 
 
Si  atendemos  a  esta  última  clasificación  el  gráfico  de  consultas  sería  en  porcentajes,  de  manera 
estimativa, el siguiente: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GRÁFICO 2. TIPO DE BENEFICIARIOS 

 
C) TEMÁTICA DE LAS CONSULTAS 

En cuanto a  las  consultas  recibidas por  la  situación económica y de  recortes  se está produciendo un 
cambio en  su  temática  y    se puede afirmar que hacen  referencia a aspectos puramente económicos  
(pensiones,  impago  de  prestaciones  ley  de  autonomía  personal,  copago  sanitario,…).  No  obstante, 
continúa habiendo consultas  relacionadas con  subvenciones, barreras arquitectónicas, empleo, ocio y 
tiempo libre, vivienda, ayudas técnicas,…). 
 
Además, a  las entidades miembro de COCEMFE CV se ha dado un servicio específico consistente en el 
apoyo e información sobre temas de gran interés para ellos, necesarios para el buen funcionamiento de 
sus entidades como son  la elaboración de proyectos, apoyo en  la gestión de  los mismos, obtención de 
fuentes de financiación, licitaciones para concursos y legislación y asociacionismo. 
 

D) TIPOS DE SERVICIO A ENTIDADES MIEMBRO 
El servicio de Información y Apoyo a las personas con discapacidad física y orgánica atiende demandas 
en áreas muy diversas como anteriormente hemos mencionado. En este año 2013 el número total de 
consultas realizadas han sido de 1.067.   Las consultas recibidas se pueden aglutinar bajo  los siguientes 
epígrafes de la tabla en la que se refleja además la cuantía de cada una de ellas: 
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GRÁFICO 3. TEMÁTICA DE LAS CONSULTAS 
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CONCLUSIONES 
 
En este año 2013 se ha continuado por parte de las administraciones públicas con la política  de recortes 
presupuestarios con medidas que han afectado directamente y gravemente al poder adquisitivo y a  la 
calidad de vida del colectivo de personas con discapacidad. Este contexto, como en el año anterior, está 
provocando un  cambio de tendencia en el tipo de consultas que atiende este servicio, es decir se dejan 
en un  segundo o  tercer plano  las consultas  sobre ocio y  tiempo  libre,  se  reducen  las consultas  sobre  
información sobre ayudas o subvenciones, las denuncias sobre falta de accesibilidad en el medio físico  y 
en  cambio  aumentan  las  consultas  de  ámbito  jurídico:  copago  farmacéutico,  copago  de  centros, 
reducción o supresión de prestaciones, etc.   
 
Como  ya  se  mencionó  el  año  anterior,  las  personas  con  discapacidad  y  sus  familias  plantean  sus 
peticiones y consultas con gran urgencia, por ello en estos momentos el asesoramiento y la  información 
adquieren una gran importancia para velar por los derechos de estas personas. 
 
Las  nuevas  tecnologías  posibilitan  que  la  información  fluya  con  mayor  rapidez  y  se  garantice  en 
condiciones de  igualdad a cualquier persona,  tenga o no discapacidad, por ello  las consultas por mail  
van en continuo aumento cada año.  
 
Partiendo de las consideraciones anteriores, este servicio requiere de un gran esfuerzo por parte de los 
técnicos que  lo  llevan a cabo porque deben estar continuamente actualizando contenidos  (normativa, 
subvenciones, recursos,…) y tiene un marcado carácter continuista porque con el cambio de tendencia 
en las consultas y la gravedad de las mismas, el asesoramiento de una consulta requiere un prolongado 
seguimiento y una mayor dedicación en cuanto a tiempo y recursos normativos.  
 
El  servicio,  siguiendo  la  dinámica  de  años  anteriores,  aunque  no  pierde  su  finalidad multidisciplinar 
destacan  tres  departamentos  especializados:  La  Agencia  para  la  Defensa  y  Promoción  de  la 
Accesibilidad  (ADEPA), cuyo objetivo es asesorar en materia de accesibilidad y supresión de barreras, 
así como tramitar las quejas y sugerencias que en esta materia sean suscitadas por los miembros de las 
asociaciones;  el  Servicio  de  Comunicación,  encargado  de  la  comunicación  interna  y  externa  de  la 
entidad, informando al sector poblacional que le ocupa de cuantas novedades surjan y puedan ser de su 
interés, así como difundir  la acción de  la entidad a  la sociedad; y el departamento de Asesoramiento 
Jurídico,  que  precisamente  da  cobertura  a  todo  lo  referente  con  la  ley  de  autonomía  personal, 
incapacidades, etc. 
 
En  el  ámbito  de  la  accesibilidad  las  personas  con  discapacidad  muestran  su  preocupación  por  la 
existencia de barreras en patios de la vivienda (derechos de la persona con discapacidad para realizar la 
obra de adecuación y obligar a contribuir al pago,…).  En cambio, disminuye el interés por  las barreras 
en el ámbito público.  
 
Desde la Agencia para la Defensa y promoción de la accesibilidad (ADEPA), se continúa reivindicando la 
“Accesibilidad Universal”  como  condición que deben cumplir  los entornos, productos y  servicios para 
que sean comprensibles, utilizables y practicables por TODAS LAS PERSONAS. La no accesibilidad de los 
entornos,  productos  y  servicios  constituye,  sin  duda,  una  forma  evidente  de  discriminación,  de 
discriminación indirecta en este caso, pues genera una desventaja a las personas con discapacidad. Con 
este servicio se persigue eliminar la discriminación, posibilitando entornos accesibles. 
 
Este año, el que se refiere al departamento jurídico, caben destacar  materias concretas como es la Ley 
de Autonomía  Personal  y Atención  a  la Dependencia,  cuestiones  relacionadas  con  el  ámbito  laboral 
(Incapacidades, contrataciones, prestaciones por desempleo,…) ha aumentado considerablemente sus 
consultas por la preocupante situación de recortes e impagos.   
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Respecto al Servicio de Comunicación, se ha observado una consolidación de  la  tendencia  iniciada en 
2012, que se dirige hacia  la necesidad del colectivo de defender y mantener el sistema de Bienestar 
Social, que se ha visto trastocado por  las medidas y actuaciones de  las administraciones responsables 
del ámbito. Por ello, las necesidades comunicativas de la entidad no solo se han dirigido a mostrar a la 
sociedad  las  demandas  del  colectivo  al  que  representa,  sino  que  también  ha  tenido  una  reacción 
proactiva  en  con  el  objetivo  de  difundir  y  presentar  alternativas  y  oportunidades  tanto  para  sus 
asociaciones como para determinados grupos de personas con discapacidad. Asimismo, la entidad se ha 
mantenido como referente para  los medios y ha visto cubierta su actividad de forma satisfactoria; ya 
que  ha  sido  consultada  por  numerosos medios  de  comunicación,  y  ha  visto  cubiertos,  a  su  vez,  los 
programas  y  proyectos  desarrollados.  Así  ha  sido  reflejado,  por  otro  lado,  por  los medios,  que  han 
centrado  parte  de  su  atención  en  las  demandas  del  colectivo  por  los  impagos  y  las  situaciones 
desencadenadas  por  estos  motivos.  Finalmente,  el  Servicio  de  Comunicación  ha  realizado  grandes 
esfuerzos  para  la  difusión  de  actividades  extraordinarias  tanto  de  sus  federaciones  como  de  sus 
asociaciones cuya finalidad es la de conseguir financiación. 
 
En conclusión este servicio,  ha resultado ser de un elevado interés ya no solo para usuarios sino  para 
las asociaciones, aumentando otro año más el número de asociaciones federadas. COCEMFE CV estima 
conveniente que, a través de este servicio, se vayan poniendo  las bases para poner en marcha nuevos 
proyectos  que  reviertan  en  el  bienestar  de  las  personas  con  discapacidad,  porque  es  a  raíz  de  sus 
demandas y sugerencias donde surgen las ideas para intentar cubrir las deficiencias o carencias. 
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3.1.2. AGENCIA  PARA  LA  DEFENSA  Y  PROMOCIÓN  DE  LA 
ACCESIBILIDAD (ADEPA) 

ANTECEDENTES 
 
COCEMFE CV,  como plataforma que  vela  por  los  derechos de  las personas  con  limitaciones  físicas  y 
orgánicas, siempre tuvo como una de sus máximas prioridades la accesibilidad y eliminación de barreras 
arquitectónicas.  Por  ello  fue  creado  en  junio  de  2003  con  el  apoyo  de  voluntarios  un  servicio  de 
accesibilidad denominado Agencia para la Defensa y Promoción de la Accesibilidad (ADEPA), para que 
fuera un órgano multidisciplinar que abordara toda  la problemática de  las barreras en el medio físico, 
tanto  en  el  ámbito  urbanístico,  arquitectónico  como  de  la  comunicación,  incluyendo  en  este  último 
tanto los medios de transporte como el acceso a las nuevas tecnologías. 
 
El servicio que ofrece ADEPA es un servicio de información especializado en materia de accesibilidad, 
eliminación de barreras arquitectónicas y ayudas técnicas. 
 
Una de las primeras actuaciones de ADEPA fue evitar que por muy diversos factores (desconocimiento 
legal,  falta  de  concienciación,…)  aún  se  crearan  barreras  urbanísticas,  arquitectónicas  y  de  la 
comunicación en lo nuevo que se construía. Por ello, el primer objetivo de COCEMFE CV respecto al área 
de accesibilidad es evitar estas deficiencias en construcciones ex novo, y se  insistió al personal de  las 
corporaciones locales para que en la supervisión de proyectos y posterior concesión de licencia de obra 
o actividad exigieran el cumplimiento de las condiciones mínimas de accesibilidad.  
 
La Confederación de Personas con Discapacidad Física y Orgánica de la Comunitat Valenciana (COCEMFE 
CV), a través de la Agencia para la Defensa y Promoción de la Accesibilidad, pretende ser un instrumento 
eficiente para  acentuar  la  importancia de  la  accesibilidad  como  elemento  esencial para posibilitar  el 
acceso al medio físico de todos, teniendo en cuenta que para las personas con la movilidad reducida es 
una necesidad vital. 

 
PROMOCIÓN DE LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL 
 
Desde  la Agencia para  la Defensa y Promoción de  la Accesibilidad (ADEPA) se continúa promoviendo y 
fomentando  la accesibilidad universal  como  la  condición,  según establece  la  ley 51/2003, que deben 
cumplir  los  entornos,  procesos,  bienes,  productos  y  servicios,  así  como  los  objetos  o  instrumentos, 
herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas en 
condiciones de  seguridad  y  comodidad  y de  la  forma más  autónoma  y natural posible. Presupone  la 
estrategia  de  “diseño  para  todos”  y  se  entiende  sin  perjuicio  de  los  ajustes  razonables  que  deban 
adoptarse.  
 
La accesibilidad no solo es una necesidad para las personas con movilidad reducida (que se desplazan en 
sillas de ruedas o que utilizan muletas) sino también supone un beneficio para la ciudadanía en general y 
especialmente para: 
 

* Ancianos, que van perdiendo facultades físicas  (este sector poblacional  irremediablemente va 
aumentando). 

* Mujeres embarazadas. 

* Población  que  temporalmente  tiene  su  movilidad  reducida  (lesiones,  accidentes,  fracturas, 
etc.). 

* Personas con carros de compra o de bebé, o aquellas cuya profesión éste  relacionada con  la 
carga o descarga de materiales. 
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Para la consecución de entornos accesibles, se requiere de la implicación de todos los agentes sociales 
para garantizar una serie de actuaciones: 

 
* Legislar.  Establecer  un marco  legal  para  determinar  una  serie  de  exigencias  o  condiciones 

mínimas de accesibilidad y establecer las medidas necesarias que aseguren el cumplimiento de 
la norma. Esta responsabilidad compete a los organismos públicos.  

* Diseñar.  Los  profesionales,  sobre  todo  de  la  ingeniería  y  la  arquitectura  en  sus  proyectos 
técnicos deben contemplar el parámetro de la accesibilidad. 

* Ejecutar. Los proyectos técnicos deben llevarse a la práctica conforme los planos, de tal modo 
que la realidad no difiera de lo proyectado. 

* Mantener.  No  todo  está  hecho  con  diseñar  y  ejecutar  correctamente,  se  debe  vigilar  lo 
conseguido.  Nuestras  ciudades  están  en  continuas  obras  (calles,  edificios  en  proceso  de 
rehabilitación…). 

* Respetar. De nada sirve adoptar soluciones accesibles (plazas de aparcamiento reservadas para 
personas  con movilidad  reducida,  rebajes  de  aceras)  y  que  la  ciudadanía  no  respete  estas 
medidas.  

 
Debido a que la accesibilidad es una tarea de la sociedad en su conjunto, es necesario la realización de 
campañas  de  concienciación/mentalización  en  esta  materia;  pero  más  importante  si  cabe  es  la 
formación a los responsables políticos y técnicos de las distintas administraciones públicas, porque ellos 
son  los  que  supervisan  y  certifican  el  diseño,  ejecución  y  deben  sancionar  cuando  se  infringe  esta 
normativa. 
 

OBJETIVOS 
 
Teniendo en  cuenta  las  consideraciones del  apartado  anterior,  se  lograrán,  como  se ha  reiterado en 
otras ocasiones, estos objetivos: 
 
OBJETIVOS GENERALES 
1.‐ Que la Comunitat Valenciana sea una comunidad con unas condiciones de accesibilidad adecuadas. 
2.‐ Implicación de las administraciones públicas en la consecución de la accesibilidad. 

 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
1.‐ Que todo lo nuevo que se construya se realice de acuerdo con los parámetros de accesibilidad. 
2.‐ Que  las  reformas o  rehabilitaciones que  se  realicen  tanto en edificios  como en el área urbana  se 
aprovechen para hacer accesible lo que no es. 
3.‐ Que las/los ciudadanas/os respeten las medidas de Accesibilidad implantadas. 
 

SERVICIOS Y FUNCIONES 
 
Esta Agencia ha fijado para cumplir los objetivos antes mencionados los siguientes servicios: 
 
1‐ Asesoramiento de la normativa legal, en materia de accesibilidad y supresión de barreras: 
La Agencia actuará como vía de información de la normativa legal sobre accesibilidad en el ámbito de la 
Comunidad Autónoma, para todos los interesados. Especial importancia tienen los siguientes aspectos: 
 
Oferta y demanda de viviendas adaptadas 
Referente a este tema existe una gran desinformación. En ocasiones las promotoras se limitan a cumplir 
la  Ley,  pero  esto  no  garantiza  que  la  vivienda  construida  pueda  ser  utilizada  por  personas  con 
discapacidad.  A  este  respecto  hay  que  tener  claro  cuáles  son  las  viviendas  adaptadas,  aquellas  que 
puedan  son  aquellas  que  no  están  adaptadas  pero  podrían  estarlo  con  facilidad  (por  ejemplo, 
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cambiando de  sentido una puerta,  construyendo una  rampa...). Este  tipo de  información  tampoco  lo 
tienen  las  inmobiliarias. Cuando persona con discapacidad que desea alquilar un piso, tiene que visitar 
muchos inútilmente, porque recibe una información muy deficitaria, ya que muchas de las personas que 
informan en las inmobiliarias creen que la vivienda está adaptada si tiene ascensor y rampa, sin tener en 
cuenta dimensiones, puertas... 
 
Este servicio se ha centrado en proporcionar información a las inmobiliarias enseñándoles qué es y qué 
significa la vivienda adaptada, en qué se diferencia de una vivienda convertible, y por otra parte les ha 
solicitado que nos remitiesen  la  información de  las viviendas que tuviesen que pudieran  interesarnos, 
derivándonos a todas las personas que requirieran esta información. 
 
Transporte público y privado adaptado 
Se basa en informar sobre el transporte adaptado para personas con movilidad reducida. También entra 
en  este  apartado  información  sobre  cómo  utilizar  el  transporte,  sugerencias,  consejos  normalizados, 
nivel de adaptación de las paradas y sus alrededores... 
 
Concretamente se dio información sobre: 

* Autobuses, líneas, horarios, normas de utilidad, adaptación de las paradas, itinerarios... 

* Metro, líneas, adaptabilidad de las estaciones, combinación con otros adaptados, horarios… 

* Taxis adaptados, compañías, horarios, precios, capacidad... 

* Ferrocarriles  de  la  Comunitat  Valenciana:  horario,  accesibilidad  de  las  estaciones, 
combinaciones... 

* Aparcamientos,  calles  que  se  encuentran  con  aparcamientos  reservados,  y  ubicación  de  los 
mismos, solicitud de la tarjeta de aparcamiento. 

* Ayudas para adaptaciones de los vehículos, cinturones, rampas homologadas, talleres precios, 
normativa... 

 
Información sobre lugares de Ocio y Tiempo Libre 
La información existente en lo que respecta a estos lugares es escasa e inexacta. En este sentido hay que 
distinguir  entre  adaptados,  que  son  aquellos  por  los  cuales  una  persona  en  silla  de  ruedas  puede 
desenvolverse sin problemas, y  lugares practicables, que son aquellos en  los que  la adaptación no es 
completa (es necesario abrir una puerta cuya llave hay que ir a buscar, o cualquier otra adaptación para 
cuya utilización sea necesaria la ayuda de un tercera persona). 
 
Ofrecimos a los usuarios: 

* Información de  locales accesibles de  interés, cines, museos, teatros... Con  información  lo más 
completa posible sobre  la accesibilidad de  la entrada, cuartos de baño, precios, adaptabilidad 
del  entorno,  existencia  o  no  de  aparcamientos  reservados,  transporte  público  de  acceso  al 
lugar... 

* Actos culturales en  lugares adaptados. Modo de acceder a  los mismos en  transporte público 
adaptado, aparcamientos, accesibilidad... 

 
2‐  Tramitación  de  sugerencias,  quejas  y  denuncias  o  realización  de  informes  ante  los  organismos 
competentes o entidades 
La Agencia  quiere  ser  un  instrumento  para  canalizar    las  quejas  y  reclamaciones  planteadas  por  los 
usuarios  en  lo  que  accesibilidad  se  refiere,  y  de  esta manera  actuar  ante  la  administración  pública 
competente  o  entidad  privada.  Por  ello  en  ocasiones  realiza  informes  de  accesibilidad  promovidos 
incluso por la entidad privada para mejorar sus instalaciones.  
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Imagen referente al informe sobre accesibilidad de Marina D´Or. 
 
 
     
 
 
                                                                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Asesoramiento de ADEPA para la ejecución de una obra de accesibilidad en el patio de un edificio de 
viviendas en Aldaia iniciada a finales de 2012 y terminada en 2013 con la bajada del ascensor a cota 
de calle. 
 
3‐ Supervisión del cumplimiento de la normativa en materia de accesibilidad 
La Agencia se encargará de:  
1) Recoger la información y llevar el seguimiento de aquellas inspecciones que se realicen. 
2)  Aquellas  inspecciones  realizadas  que  denoten  una  falta  de  accesibilidad  para  las  personas  con 
movilidad reducida serán objeto de estudio en la comisión de eliminación de barreras. 
3)  Facilitar  la  información  y  el  asesoramiento  requerido  a  dicha  comisión  para  tomar  las medidas 
oportunas al respecto. 
 
Se podrán crear grupos de voluntarios, que se encargarán de realizar inspecciones en el entorno urbano, 
arquitectónico y de la comunicación. Dichos grupos se crearán a través de la comisión de eliminación de 
barreras y/o de las propias asociaciones. 
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El  grupo  de  voluntarios  será  el  encargado,  por  una  parte,  de  realizar  la  inspección  de  los  lugares 
concretos  donde  se  hayan  detectado  problemas  de  accesibilidad;  y,  por  otra,  se  encargarían  de 
supervisar determinadas  zonas de cada barrio  con el  fin de que  se  informe de cómo  se encuentra  la 
urbanización de su barrio. Y es que son los propios usuarios de sus calles quienes mejor pueden detectar 
los errores o pequeños detalles que dificultan una movilidad autónoma e  independiente por el barrio, 
para las personas que sufren alguna discapacidad física. Desde la Agencia se le facilitaría el plano de su 
barrio  con  las  calles;  para  que  ellos  detecten  los  puntos  negros  del  barrio  sobre  el  plano;  y 
periódicamente mediante reuniones con la Agencia informen sobre las inspecciones realizadas, esta a su 
vez pasará el informe a la comisión. 
 
4‐ Realización de campañas de sensibilización con el objetivo de promover construcciones e itinerarios 
accesibles 
La  Agencia  colaborará  en  la  defensa  y  divulgación  de  la  accesibilidad  entre  los  agentes  públicos  y 
privados  implicados  en  la  plena  integración  del  colectivo  de  personas  con  discapacidad,  a  través  de 
mailing, con  folletos y cartas de  sensibilización, con el  fin de promover  la accesibilidad de  lugares de 
pública concurrencia estén obligados o no a cumplir la normativa. 
 
Desde la agencia se realizarán envíos informando sobre la necesidad del cumplimiento de la normativa, 
así  como  solicitando,  aunque  no  estén  obligados  a  hacerlo,  la  adaptación  de  aquellos  locales 
comerciales  que  se  considere  oportuno  como  pueden  ser  cajas  de  ahorros,  bancos,  farmacias, 
comercios, tiendas de ropa, etc. 
 
 

 
 

Campaña de Concienciación para Ayuntamientos.   
 
5‐ Información sobre subvenciones y ayudas para la eliminación de barreras 
Se proporcionará información sobre subvenciones y ayudas a cualquier persona física o entidad pública 
o privada que lo solicite. 
 
6‐  Información  sobre  empresas  de  ayudas  técnicas,  eliminación  de  barreras  y  fomento  de  la 
accesibilidad 
La Agencia  facilitará un  listado orientativo de empresas que  trabajan en el sector, que colaboran con 
esta agencia habitualmente, sin ningún tipo de compromiso al respecto. Las Ayudas Técnicas tienen una 
importancia  capital para hacer que  la  vida de  las personas  con discapacidad  sea  lo más normalizada 
posible, por eso una buena  información acerca de  las ayudas  técnicas existentes y cuáles  se adaptan 
mejor  al  caso  particular  de  cada  uno  es  esencial,  para  lograr  que  la  integración  sea  un  hecho. Nos 
centramos en: 
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* Recopilación  de  catálogos  de  ayudas  técnicas  existentes.  Comparación  de  precios  entre 
ortopedias, sugerencias para la construcción de Ayudas Técnicas individualizadas. 

* Ayudas para la adaptación de viviendas, tanto en el interior como en el acceso de la misma. 

* Tramitación de ayudas sociales. 
 
7‐ Servicio de mediación en accesibilidad 
La Agencia pondrá a disposición de las personas con movilidad reducida que vayan a realizar actuaciones 
en  los  zaguanes  un  profesional  denominado mediador  para  que  asesore  ante  posibles  reuniones  de  
comunidades de vecinos explicando y aclarando los términos a tener en cuenta a la hora de realizar una 
adaptación en los mismos. 
 
 

CONSULTAS 
 
DATOS ESTADÍSTICOS 
En este año 2013, la Agencia para la Defensa y Promoción de la Accesibilidad ha recibido 295 consultas, 
desglosadas como se expone a continuación: 
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GRÁFICO 4. TIPO DE CONSULTAS. NÚMERO TOTAL: 295 
 
 
TIPOS DE BENEFICIARIOS 
Con carácter general, cualquier persona física o jurídica (Ayuntamientos, Entidades Públicas o Privadas, 
etc.) puede requerir asesoramiento o información gratuita en materia de accesibilidad y eliminación de 
barreras. Como en otras ocasiones, un mismo beneficiario realiza varias consultas por ello el número de 
consultas y de beneficiarios no es idéntico. 
 
La  tipología de  los beneficiarios de  las 295 consultas  realizadas durante este ejercicio 2013  se podría 
agrupar de la siguiente manera: 
 

* Personas con discapacidad que, debido a  las barreras en su edificio, tienen graves dificultades 
para acceder a la vía pública. 

* Familiares de personas con la movilidad gravemente afectada, que incluso necesitan ayuda de 
tercera persona, han requerido el asesoramiento de la agencia. 

* Personas de edad avanzada con movilidad reducida. 

* Otros (jóvenes con lesiones temporales, mujeres embarazadas o con carritos de bebé).  
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GRÁFICO 5. TIPO DE BENEFICIARIO 

 
 
TEMAS DE LAS CONSULTAS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GRÁFICO 6. TEMA DE LAS CONSULTAS 

 
 
MODO DE LAS CONSULTAS 
Como en años anteriores, la dinámica de trabajo de ADEPA se ha establecido con la finalidad de facilitar 
los  trámites  y  dar  un  servicio  lo más  eficiente  posible.  Por  ello,  la  consulta  se  puede  realizar  por 
teléfono, fax, página web, e‐mail, redes sociales o personalmente en la sede de COCEMFE CV. Cuando el 
interesado contacta por alguno de los medios anteriormente mencionados, lo que hacemos es concertar 
una  entrevista.  En  el  caso  de  que  no  fuera  posible  dicha  entrevista,  atendemos  su  demanda  por 
cualquier otro medio, preferiblemente telefónicamente. 
 
VALORACIÓN DE LAS CONSULTAS 
Desde que se creó en 2003 la Agencia para la Defensa y Promoción de la Accesibilidad, las consultas son 
más técnicas y requieren de un análisis previo para su adecuada atención. Un problema que se repite 
año tras año, y que se manifiesta a través de estas consultas, es la falta de accesibilidad en las viviendas. 
Lamentablemente, se constata con el día a día  que muchas personas con la movilidad reducida tienen 
barreras en su patio o zaguán hasta acceder al ascensor. Si a  las dificultades técnicas para eliminarlas 
añadimos  la  falta  de  avenencia  de  los  vecinos,  nos  encontramos  con  que  estas  personas  están 
prisioneras en sus viviendas. En este sentido preguntan por la normativa que les ampara y la existencia 
de subvenciones y la normativa administrativa que las regula. 
 
Otro dato significativo que es necesario volver a recalcar y que se extrae es la falta o las carencias en los  
medios de transporte adaptados para personas con discapacidad, especial mención merece, la falta de 
autobuses  interurbanos adaptados,  la  falta de accesibilidad de  los  trenes de  cercanías,  la escasez de 
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taxis adaptados y su restringido horario.  Los problemas que siguen produciéndose con las rampas de la 
empresa de autobuses EMT de Valencia siguen siendo motivo de quejas. 
 
Las gestiones que se han realizado con Ferrocarriles de la Generalitat Valenciana para la instalación de 
mesetas que salven el desnivel entre el vagón y el andén han dado sus frutos en este año 2013 con la 
creación  de  14 mesetas  en  las  paradas más  importantes  de  la  red  de metro  valencia.  Además,  se 
continúa poniendo de manifiesto que no  se  respetan  las plazas  reservadas de aparcamiento para  las 
personas con discapacidad no son respetadas por la ciudadanía.  
 
 

ACTUACIONES DESTACABLES 
Dentro de las actuaciones realizadas por la Agencia para la Defensa y Promoción de la Accesibilidad en el 
año 2013 cabe destacar: 
 
1‐ CONVENIOS Y/O CONTRATOS: 

* Reedición de convenio de colaboración entre la Universidad Politécnica de Valencia y COCEMFE 
CV para la realización de proyectos de accesibilidad en parques y jardines (estudio recopilatorio 
de parques y jardines de la ciudad de Valencia).  

* Firma  del  convenio  de  colaboración  entre  COCEMFE  CV  y  la  Federación  del  Deporte  de 
Orientación  de  la  Comunidad  Valenciana  (FEDOCV)  para  el  desarrollo  de  un  proyecto  de 
participación de personas con movilidad reducida en itinerarios accesibles de orientación. 

* Firma del convenio de colaboración entre COCEMFE CV y la Asociación de Técnicos de Gestión 
del Desarrollo Local de la Comunidad Valenciana ADLYPSE CV para promover la accesibilidad en 
los municipios.   

 
En todos los proyectos, ADEPA ha asesorado en cuanto a normativa de accesibilidad y ha participado o 
participará  en el trabajo de campo. 
 
2‐ ACCIONES PROMOVIDAS POR ADEPA 

* Cartas a diferentes corporaciones locales (Bonrepós, Castellón, Torrent, Jávea, Valencia,…) para 
que fomenten y adopten medidas para fomentar la accesibilidad y eliminación de barreras.  

* Cartas  a diferentes  entidades públicas, privadas  y  comunidades de propietarios por diversos 
temas  relacionados  con  la  accesibilidad    (gerente  de  la  EMT,  Pavasal,  presidentes  de 
comunidades de propietarios…). 

* Se han continuado manteniendo reuniones con Ferrocarrils de  la Generalitat Valenciana para 
implantar un protocolo de actuación en caso de averías en ascensores y metro para avisar y 
evacuar  a  las  personas  con  movilidad  reducida  y  para  otros  temas  relacionados  con  la 
accesibilidad. Estas reuniones han posibilitado que al final de este año se hayan construido 14 
mesetas accesibles para posibilitar el acceso al tren de las personas con movilidad reducida. 

*  

 
Reunión con el gerente de FGV celebrada el 28 de enero de 2013. 
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Presentación el 5 de diciembre del 2013 de las plataformas de acceso al metro de Valencia para 
personas con movilidad reducida.   

 

* Se han mantenido reuniones con  la EMT para  intentar   dar soluciones a  las deficiencias de  las 
rampas para acceder a los autobuses. 

 

 
 

Reunión con la EMT celebrada el 24 de enero de 2013. 
  

* COCEMFE CV  a  través de ADEPA  realiza  la  coordinación de  la Comisión de Accesibilidad del 
Comité  de  Representantes  de  las  Personas  con  Discapacidad  de  la  Comunidad  Valenciana 
(CERMI  CV) con reuniones trimestrales. 

* COCEMFE  CV  a  través  de  ADEPA    participa  en  la  Comisión  de  Accesibilidad  de  COCEMFE 
Valencia con reuniones mensuales. 

* Visita y última  reunión con el arquitecto responsable del complejo Marina d´Or de Castellón. 

* Alegaciones al proyecto de decreto del Consell, por el que se regula el consejo del taxi de 
la Comunitat Valenciana en colaboración con el CERMI CV . 

* Propuestas  a  la  Conselleria  de  Vivienda  para  establecer  unas  condiciones  mínimas  de 

accesibilidad    en  la  normativa  que  regule  la  rehabilitación  en  los  edificios  de  viviendas  en 
colaboración con el CERMI CV. 

* Participación en las I Jornada de Nuevas Tecnologías organizadas por el CERMI CV.  
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Detalle de la intervención del técnico de ADEPA. 
 
 
3 ‐ RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS  POR LA LABOR DE ADEPA 
 
COCEMFE CV ha recibido el reconocimiento por su  labor en materia de accesibilidad de  las siguientes 
instituciones tanto públicas como privadas: 
 

* Subdelegación de Gobierno de Castelló. 

* Comité  de  Representantes  de  entidades  de  Personas  con  Discapacidad  de  la  Comunitat 
Valenciana (CERMI CV). 

* Feria de Valencia‐ Orprotec. 

* Universidad politécnica de Valencia. 

* Universidad Católica de Valencia. 

* Instituto de Biomecánica de Valencia. 

* Aeropuerto de Castelló. 

* Ibermutuamur. 

* Confederación Empresarial Valenciana. 
* Asociación de Enfermedades Neuromusculares de la Comunitat Valenciana (ASEM CV). 

* Ayuntamiento de Alzira 

* Fundación Un Mar sin Barreras. 

* Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino. 
 
 

IMPACTO DE ADEPA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN 
 
ADEPA ha  trasladado todas sus actuaciones a lo largo de estos años a los medios de comunicación y a 
las redes sociales. En particular en este año 2013 se han emitido 16 notas de prensa sobre ADEPA de las 
que cabe destacar las siguientes:  

 
 

Valencia, 29‐1‐2013.‐ COCEMFE CV y su federación provincial se reúnen con Ferrocarrils de la 
Generalitat Valenciana para avanzar en la accesibilidad del metro en Valencia. FGV anuncia que habrá 
14 mesetas accesibles nuevas después del verano. 
 

Valencia, 29‐1‐2013.‐ El CERMI CV insta a la EMT a que implante nuevas mejoras de accesibilidad en 
los autobuses. La plataforma de  la discapacidad obtiene el compromiso de  la EMT para  la continuidad 
sin  recortes del  servicio Puerta a Puerta.  (Participación de ADEPA en  la comisión de Accesibilidad del 
CERMI CV).  
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Valencia, 28‐2‐2013.‐ COCEMFE CV alerta del aumento de personas  ‘prisioneras en sus viviendas’. La 
entidad  denuncia  los  drásticos  recortes  en  las  partidas    presupuestarias  dedicadas  a  mejorar  la 
accesibilidad. 
 

Valencia, 3‐7‐2013.‐ La localidad de Cheste se suma a la campaña de accesibilidad de COCEMFE CV. La 
entidad alerta de que  los recortes en materia de accesibilidad dificultan  la adaptación de  las personas 
con discapacidad 

Valencia,  20‐3‐2013.‐  COCEMFE  CV  participará  mañana  en  la  I  Jornada  de  Nuevas  Tecnologías 
aplicadas  al  empleo  y  a  la  autofinanciación  en  el  sector  de  la  discapacidad.  Esta  jornada  está 
organizada por el CERMI CV y podrá verse en directo a través de Internet. (Participación de ADEPA en la 
organización de estas jornadas a través de su presentación). 
 
 

Valencia,  13‐8‐2013.‐  Carlos  Laguna  lamenta  la  desidia  de  los  ayuntamientos  de  la  Comunitat 
Valenciana  a  la  hora  de  aplicar  la  ley  para  favorecer  la  Igualdad  de  Oportunidades,  la  no 
Discriminación  y  la  Accesibilidad  Universal  de  las  personas  con  Discapacidad.  Un  informe  sobre 
turismo rural pone de manifiesto que solo el 9% de las casas rurales de esta Comunidad son accesibles. 

Valencia, 21‐10‐2013.‐ Almassora habilita una rampa en el cementerio para mejorar la accesibilidad a 
sus vecinos 

Valencia,  6‐11‐2013.‐  COCEMFE  CV  reconoce  la  labor  del  Centro  Autonómico  de  Referencia    en 
Discapacidad  de  la  Universidad  Católica  de  Valencia.  La  entidad  de  utilidad  pública  destaca  la 
importancia de disponer de este tipo de instalaciones para el colectivo de personas con discapacidad. 

Valencia, 13‐11‐2013.‐ COCEMFE CV  impulsa  la  formación sobre accesibilidad en sus entidades para 
evitar personas ‘prisioneras en sus viviendas’. La entidad insta a la Generalitat a acogerse al nuevo Plan 
Estatal  de  Vivienda  2013‐2016,  que  establece  ayudas  para  comunidades  de  propietarios.  (Charla 
ofrecida por ADEPA). 

Valencia,  5‐12‐2013.‐  COCEMFE  CV  muestra  su  satisfacción  por  las  mejoras  de  accesibilidad  en 
MetroValencia. Bonig ha anunciado que se  implantarán mesetas accesibles en 14 estaciones de  la red 
de MetroValencia. 
 

 
 

CONCLUSIONES 
 
AÑO 2013 
 
La situación económica y  los continuos  recortes presupuestarios de  las administraciones públicas que 
han continuado en este año 2013 ha acentuado el objetivo de ADEPA de que  las “pocas” actuaciones 
que se realicen en el ámbito urbano o en la edificación se planteen y diseñen adecuadamente desde un 
primer momento porque sabemos que su modificación posterior requerirá un sobrecoste  imposible de 
asumir en estos momentos. 
 
Por otro  lado, desgraciadamente se está convirtiendo en un problema social el aumento de personas 
“prisioneras en sus viviendas”, que por diversos factores sufren una discapacidad  y no pueden  salir de 
su  casa  por  la  existencia  de  barreras  en  sus  edificios.  La  sensación  de  desamparo  por  la  falta  de 
solidaridad  de  los  vecinos  y  por  el  mínimo  importe  de  las  subvenciones  existentes  agrandan  el 
problema. Desde ADEPA se presta un asesoramiento integral valorando las posibles soluciones técnicas 
y legales para eliminar las barreras existentes en los elementos comunes de los edificios de viviendas.  
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Desde  ADEPA  se  ha  hecho  un  gran  esfuerzo  para  continuar  realizando  charlas  en  ayuntamientos  y 
campañas  de  concienciación  en  centros  escolares  para  transmitir  la  idea  de  que  la  Accesibilidad 
Universal es un beneficio y una inversión de futuro para toda la sociedad en su conjunto.  
 

DESDE SU CREACIÓN EN EL AÑO 2003 HASTA 2013 
 
 ADEPA  ha  cumplido  una  década  de  funcionamiento  con  el  objetivo  de  promover  la  accesibilidad 
universal en cualquier tipo de entorno y dirigiendo sus servicios a cualquier persona física o jurídica que 
lo requiriera. 
 
En términos absolutos desde sus inicios hasta la actualidad se han realizado las siguientes actuaciones: 
 

+ Más de 3500 consultas atendidas. 
+ Alrededor de 70 colegios han participado en campañas de concienciación sobre discapacidad. 
+ Más de 50 ayuntamientos de  la Comunidad Valenciana han  recibido una  charla  técnica de 
accesibilidad en el entorno. 

 
Estas cifras avalan la labor que desempeña ADEPA para promover la accesibilidad y el diseño para todos 
como un parámetro que permite el continuo desarrollo sostenible de nuestras ciudades. 
 
Es  importante  destacar  la  última  Encuesta  de  Integración  Social  y  Salud  del  Instituto  Nacional  de 
Estadística (INE) del año 2012 que pone de manifiesto que en la Comunidad Valenciana la prevalencia de 
la discapacidad ha aumentado y se sitúa en el 17,7% de las personas de 15 y más años. Por último, dicho 
estudio  señala  que  el  50,9%  de  las  personas  con  discapacidad  tiene  alguna  limitación  funcional 
importante (ver, oír, caminar...), el 38,7% tiene dificultades para hacer  las actividades del hogar (hacer 
las compras,  las  tareas del hogar,  los  trámites administrativos del día a día…) y el 20,6% para  llevar a 
cabo las actividades de autocuidado (comer, asearse, vestirse...). 
 
Esta estadística constata que el aumento de las personas con discapacidad es una realidad y que se van 
a  encontrar  con  barreras  que  antes  las  podían  sortear.  En  este  sentido  ADEPA  con  sus  servicios 
especializados puede paliar estas dificultades mediante el asesoramiento en todo lo relacionado con la 
accesibilidad y los productos de apoyo.   
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3.1.3. SERVICIO DE ASESORAMIENTO JURÍDICO (SAJ) 
 

A) PRESENTACIÓN 
 
La  continua  demanda  de  información  por  parte  del  colectivo  de  personas  con  discapacidad  sobre 
trámites  administrativos  y  judiciales  para  la  defensa  de  sus  derechos motivó  a  la  Confederación  de 
Personas  con Discapacidad  Física  y Orgánica  de  la  Comunitat  Valenciana  (COCEMFE  CV)  a  poner  en 
marcha el Servicio de Orientación y Asesoramiento Jurídico (S.A.J.) con la pretensión añadida de ser un 
marcador  de  la  realidad  social  de  la  discapacidad,  detectando,  a  través  del  contacto  con  usuarios  y 
entidades, sus necesidades y exigencias en el ámbito jurídico. 
 
Es por ello que, en el marco de otras múltiples iniciativas, a partir de noviembre de 2010 se inició el  SAJ, 
como  herramienta  para  que,  fundamentalmente  sus  usuarios  (las  personas  con  discapacidad),  pero 
también  sus  Federaciones  y Asociaciones  de  toda  la Comunitat, pudieran  conocer  los  cauces  legales 
existentes  para  velar  por  sus  derechos  en muy  diversas materias,  con  el  apoyo  y  asesoramiento  de 
personal especializado. 
 
El servicio que ofrece el SAJ es un servicio de información especializado de información y orientación 
para la discapacidad. 
 
Esta iniciativa se encuadra en un contexto normativo cada vez más extenso y complejo que provoca en 
la mayoría de los casos que la persona con discapacidad se sienta desamparada e indefensa a la hora de 
afrontar determinadas situaciones. 
 
Dicha  indefensión se ha evidenciado en estos dos últimos años, propiciada por el aluvión de reformas 
legislativas tanto de  iniciativa estatal como autonómica, fruto de  las políticas de austeridad y recortes 
sociales, que han disparado el número de consultas, especialmente en materias tan sensibles como  la 
reducción  drástica  de  las  prestaciones  económicas  de  cuidador  no  profesional,  la  disminución  de 
intensidad de los servicios de promoción de la dependencia, el copago farmacéutico o el de los usuarios 
de  los centros y/o servicios sociales comprensivo  tanto de sus usuarios dependientes como de  los no 
dependientes. 
 
Por  otra  parte,  la  difícil  coyuntura  económica  y  los  impagos  de  las  Administraciones  Públicas  han 
endurecido  la  ya  de  por  sí  complicada  situación  del  tejido  asociativo  integrante  de  nuestras 
Federaciones,  cuyas  consultas  también  se  han  visto  incrementadas  en  cuanto  a  su  número  y 
complejidad. 
 
Por  esta  razón,  COCEMFE  CV,  a  través  de  este  Servicio,  pretende  ser  un  instrumento  eficiente  para 
mejorar el nivel de conocimiento y de información jurídica de sus usuarios, a fin de que puedan solicitar 
y  obtener  cuantos  beneficios  les  conceda  la  normativa  de  aplicación  vigente  en  atención  a  sus 
circunstancias,  incluida  la discapacidad, así como  reaccionar adecuadamente ante situaciones  injustas 
que vulneren sus derechos  legalmente  reconocidos. Se ha pretendido, pues, crear una plataforma de 
información,  orientación  y  asesoramiento  personalizado  para  combatir  la  indefensión  y  propiciar  la 
seguridad jurídica. 
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 B) IMPORTANCIA DEL ACCESO A INFORMACIÓN JURÍDICA 
ESPECIALIZADA 
 
Desde el Servicio de Asesoramiento Jurídico (SAJ), se actúa desde un doble prisma: 
 
1.‐ Semanalmente, procurando  información  jurídica especializada en  las materias  referenciadas en el 
apartado  anterior,  bien  de  forma  telefónica/telemática‐vía mail  o  bien  presencial,  previa  cita,  si  la 
consulta es compleja (con examen de documentación) o requiere algún tipo de seguimiento específico o 
actuación material concreta. 
 
2.‐  Resolviendo  consultas  jurídicas  urgentes  y  evacuando  trámites  escritos,  incluso  de  reclamación 
administrativa  previa,  cuando  la  perentoriedad  del  plazo  así  lo  exige  o  aconseja,  para  evitar  la 
indefensión del usuario‐asociación. 
  
El acceso a  información  jurídica especializada es fundamental, pues  las personas con discapacidad son 
un colectivo especialmente vulnerable a la discriminación, bien sea directa, mediante un ataque frontal 
y  visible  a  cualquier  derecho  o  libertad  pública,  bien  sea  indirecta mediante  un  ataque  solapado  o 
invisible;  y,  desgraciadamente,  esta  vulnerabilidad  se multiplica  en  el  caso  de  las mujeres  y  niñas, 
quienes se ven sometidas a la espiral de la discriminación doble: por razón de discapacidad y por razón 
de género.  
 
Como  ya  decíamos  en  la  introducción,  la  legislación  española  es  muy  extensa,  aunque  todavía 
mejorable, habiendo sufrido en estos últimos tiempos una modificación transversal de  importancia, al 
haber  incorporado gran parte de  los postulados de  la Convención de ONU sobre  los derechos de  las 
personas  con  discapacidad,  hecha  en  Nueva  York  el  13  de  diciembre  de  2006,    Instrumento  de 
Ratificación por España de 23 de noviembre de 2.007, BOE nº 96 de 21 de abril de 2008, cuya entrada 
en vigor de forma general y para España se produjo el día 3 de mayo de 2008.  
 
Por otra parte, la dispersión normativa se ha visto remendada a finales de 2.013, con la promulgación de 
la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusión social (Texto Refundido 
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, BOE de 3 de diciembre de 2013), 
que reúne en un único compendio la legislación específica en materia de discapacidad. 
 
Siguiendo la estela de la Convención, hay un reconocimiento de que la “discapacidad” es un concepto 
que  evoluciona  y  que  resulta  de  las  barreras  debidas  a  la  actitud  y  al  entorno  que  impiden  la 
participación  de  las  personas  con  discapacidad  en  la  sociedad,  de  modo  que  el  concepto  de 
“discapacidad” no es fijo y puede cambiar de una sociedad a otra dependiendo del entorno prevalente, 
por ello cobra importancia la detección de tales barreras por las entidades comprometidas en la defensa 
de los derechos de las personas con discapacidad.  
 
En este sentido, la importancia de este servicio jurídico es su carácter transversal para aunar esfuerzos 
con  todos  los departamentos de COCEMFE CV y sus  federaciones provinciales  (área de comunicación, 
Agencia  para  la  Defensa  y  Promoción  de  la  Accesibilidad,  órganos  directivos…)  a  fin  de  denunciar 
aquellas situaciones de hecho que puedan ser susceptibles de una intervención jurídica.   
 

 

C) OBJETIVOS 
 
Teniendo en cuenta las consideraciones del apartado anterior, se pretenden conseguir, en la medida de 
lo posible, al no ser el Derecho, una ciencia exacta los siguientes objetivos: 
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OBJETIVOS GENERALES: 
 
1.‐ Proporcionar de manera directa información jurídica general al tejido asociativo de la discapacidad 
y a  los usuarios, dando  a  conocer  los  cauces  legales existentes para  velar por  sus derechos en muy 
diversas materias disponiendo de personal especializado para esta tarea. 
 
2.‐ Proporcionar orientación jurídica individualizada y facilitar las pautas y recomendaciones para una 
primera actuación a la persona o entidad que lo requiera.  
 
 3.‐ Actuar sobre situaciones concretas detectadas que afectan bien al tejido asociativo en su totalidad 
o    bien  a    un  grupo  específico  de  usuarios  con  discapacidad  para  tratar  de  evitar  situaciones  de 
indefensión y propiciar la seguridad jurídica. 
 
4.‐ Programar acciones formativas en colaboración con el Departamento de Coordinación de Proyectos 
y la Agencia para la Defensa y Promoción de la Accesibilidad (ADEPA), con el fin de difundir la existencia 
de legislación específica en materia de discapacidad y promover la sensibilización social.  
 
5.‐ Colaborar en charlas, mesas redondas, jornadas y otras actividades que en 2.013 se han diseñado 
específicamente en Valencia, Castellón y Alicante para exponer las múltiples modificaciones legislativas 
en cascada producidas, con la intención de clarificar y compartir estrategias ante la confusión reinante.  
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 
 
1.‐ Informar de los recursos públicos y privados existentes que puedan prestar una ayuda más intensa 
(asesorías  jurídicas  de  organismos  públicos,  servicios  de  orientación  gratuita  de  los  Colegios  de 
Abogados, turnos de oficio, notarías especializadas en materia de discapacidad, órganos jurisdiccionales 
y  oficinas  del  Ministerio  Fiscal,  Consejo  Nacional  de  la  Discapacidad,  Síndic  de  Greuges…etc.).  En 
consecuencia,  este  objetivo  se  traduce  en  hacer  conscientes  a  los  usuarios  de  los  derechos  que  la 
normativa  internacional, estatal, autonómica y/o  local (ayuntamientos, mancomunidades) aplicable les 
reconoce, a fin de que puedan invocarlos y hacerlos valer sea ante otros particulares, su Comunidad de 
Propietarios o su Empresa, sea ante la propia Administración. 
2.‐ Divulgar la Convención de la  ONU sobre los derechos de las personas con discapacidad e informar 
de su aplicación práctica.  
3.‐  Conseguir  la  implicación  de  las  administraciones  públicas  en  el  respeto  a  los  derechos  de  las 
personas con discapacidad, a través de solicitudes, reuniones... 
 
En  este  sentido, una de  las primeras  actuaciones del  Servicio de Asesoramiento  Jurídico  fue darse  a 
conocer  ante  la  Administración  Pública,  identificándose  como  tal  en  la  presentación  de  escritos  de 
trámite o reclamaciones previas, a fin de hacerle saber que  los usuarios cuentan con apoyo y asesoría 
jurídica desde la propia entidad. 
 
4.‐  Implicar  a  las  empresas  privadas,  a  través  de  la  acción  formativa,  en  el  cumplimiento  de  las 
disposiciones legales específicas en materia de discapacidad, tanto respecto a su plantilla como respecto 
a sus potenciales clientes/usuarios.  
 
5.‐ Excepcionalmente, asumir la dirección letrada de asuntos de especial relevancia. 
 
En  esta  línea  de  actuación merece  destacarse  la  consecución, mediante  seguimiento  con  sucesivos 
escritos  de  trámite  durante  el  curso  escolar  2.012‐2.013  y  tras  los  oportunos  recursos  en  vía 
administrativa en la Convocatoria de provisión de vacantes de junio de 2.013, de una plaza adaptada a 
su discapacidad  física y sensorial en Escuela de Adultos para una  funcionaria de carrera, profesora de 
secundaria, en recta interpretación sistemática con los preceptos de la Convención ONU.  
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D) CATÁLOGO DE SERVICIOS 
 
El SAJ ha fijado para cumplir los objetivos antes mencionados los siguientes servicios: 

* Asesoramiento  y  resolución  de  consultas  el  día  fijado para  atención  al  público  (usuarios  y 
asociaciones‐entidades)  por  tres  cauces:  telefónico‐telemático‐vía  e‐mail,  contando  con  el 
apoyo del departamento de administración de COCEMFE CV para su  recogida, organización y 
distribución semanal. 

* Consulta presencial con examen de documentación, previa cita telefónica, los días de atención 
al público en la sede de la entidad. 

* Resolución de consultas urgentes o evacuación de plazos fuera del horario de atención del SAJ. 

* Seguimiento de  las consultas evacuadas cuando  la duración en el tiempo de  la situación que 
las genera, o su propia complejidad, así lo requieren. 

* Formación  (charlas,  jornadas,…)  organizadas  por  las  distintas  asociaciones  integrantes  de 
COCEMFE CV, o por sus Federaciones. 

* Acción formativa dirigida a la empresa privada, dentro y fuera del horario de atención del SAJ. 

* Excepcionalmente, actuación ante la jurisdicción social. 
 

   
Publicidad del Servicio en los medios propios de COCEMFE CV y las acciones de mailing. 
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E) LAS CONSULTAS 
 
DATOS ESTADÍSTICOS 
En  este  año  2013,  el  servicio  ha  evacuado  297  consultas,  de  las  cuales,  217  son  nuevas  y  80  de 
seguimiento. 
 
Del total de las 297 consultas resueltas, 37 han sido presenciales y el resto telefónicas (217)  o vía e‐mail 
(43); de estas últimas, se ha dejado constancia en los archivos escritos del SAJ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GRÁFICO 7. TIPOS DE CONSULTA 

 
 
TIPO DE BENEFICIARIOS 
Con carácter general, cualquier persona  física o  jurídica  (asociación, entidad, etc.)  integrada o no en 
COCEMFE CV puede requerir asesoramiento o  información gratuita en materia  jurídica. La tipología de 
los beneficiarios de las 217 consultas nuevas recibidas durante este ejercicio 2013 se podría agrupar de 
la siguiente manera: 
 
‐Personas físicas con discapacidad (asociadas y derivadas por sus entidades o no asociadas). (169) 
‐Entidades  o  asociaciones  pertenecientes  a  COCEMFE  CV,    través  de  sus  TS  o  Juntas  Directivas 
(Valencia, Castellón y Alicante). (32) 
‐Excepcionalmente,  Entidades  o  asociaciones  de  discapacidades  físicas  y  orgánicas  no  integradas  en 
COCEMFE CV (radicadas fuera de la Comunitat Valenciana). (6) 
‐Excepcionalmente, asociaciones o entidades pertenecientes a  la esfera de otros tipos de discapacidad 
como la intelectual. (2) 
‐Empresas  en  cuyas  plantillas  hayan  incorporados  trabajadores  con  discapacidad,  física,  sensorial  o 
intelectual.(8) 
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 GRÁFICO 8. TIPO DE BENEFICIARIOS. 
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Dentro del tejido asociativo (32 de las 217), hemos incluido aquellas consultas relativas a las propias 
Asociaciones o Federaciones  (gestión, organización) y  las  relativas a cuestiones que  los usuarios  les 
han  planteado  de  forma masiva  (copago  farmacéutico,  dependencia:  atrasos,    recortes,  revisiones 
PIA…,  fundamentalmente).  En  el  gráfico  y  agrupando  a  las diversas Asociaciones  en  su  Federación 
Provincial  correspondiente, observamos  que  la  Federación más  activa  ha  sido durante  2.013  la  de 
Valencia (24 consultas), seguida de Castellón (6) y Alicante (2). 
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GRÁFICO 9.  TEJ. ASOCIATIVO DE COCEMFE CV. 
 
 
Las 217 consultas,   de  los usuarios, Asociaciones y empresas  recibidas en 2.013, proceden de  toda  la 
Comunitat Valenciana, distribuyéndose por provincias  como  sigue, además  se han atendido de otras 
CCAA: tres consultas procedentes de Andalucía, 2 de Madrid y una de Castilla La Mancha (Albacete) por 
difusión WEB: 
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GRÁFICO 10. DISTRIBUCIÓN DE BENEFICIARIOS POR PROVINCIAS. 
 

 
El SAJ atiende a una persona con discapacidad. 
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METODOLOGÍA DE TRABAJO DE LAS CONUSLTAS 
Inicialmente el servicio se  ideó, a  la vista de  las necesidades detectadas, para prestar asesoramiento, 
sobre las siguientes materias: 

* Las controversias que surjan en la aplicación de los servicios y prestaciones de la Ley 39/2006, 
de 14 de diciembre, de Promoción de  la Autonomía Personal y Atención a  las personas en 
situación de dependencia (LEY DE DEPENDENCIA). 

* Supuestos para ser beneficiario de pensiones de la Seguridad Social (con especial atención a la 
acción  protectora  en materia  de  incapacidades  (parcial  y  permanente  total,  absoluta  y  gran 
invalidez) y jubilación anticipada por razón de discapacidad), sean o no contributivas. 

* Situaciones y requisitos para acceder al beneficio de justicia gratuita. 

* Legislación  laboral  en  materia  de  contratación  indefinida  para  PCD,  incapacidad  temporal 
(bajas),  desempleo  (derecho  a  prestaciones,  prórrogas  del  subsidio,  RAI…),  inspección  de 
trabajo y aplicación LISOS, igualdad de oportunidades en el empleo, adaptación de puestos de 
trabajo …  

 
Con el transcurso de los años, el objeto de las consultas se ha ido ampliando doblemente:  
A.‐  POR  UN  LADO  (y  en  materias  de  las  anteriormente  referidas),  en  función  de  las  vertiginosas 
reformas en materia  laboral y de seguridad social:  implantación de prestaciones contributivas nuevas 
(pe. por cuidado de menores aquejados de cáncer u otras enfermedades graves, jubilación PCD…etc.), y 
específicamente  en  2.013,  sucesivas  modificaciones  de  requisitos  para  acceso  a  prestaciones 
contributivas  y  no  contributivas,  introducción  del  copago  sanitario  y  farmacéutico  o  reforma  de  la 
prestación por desempleo. Asimismo, en el ámbito de la promoción de la autonomía personal y ayuda a 
la  dependencia  cabe  recordar  la  ampliación  del  catálogo  de  prestaciones  económicas:  asistencia 
personal,  la  excepcionalidad  del  cuidador  no  profesional,  el  fulminante  recorte  de  sus  importes 
(especialmente  cuidador), o  la  introducción del  copago en  los  servicios del  referido  catálogo,  copago 
también impuesto en los servicios sociales, al margen del SAAD. 
 
B.‐ POR OTRO,  la  ampliación  a otras  áreas del derecho no  estrictamente  social o  laboral,  tendencia 
confirmada en 2.013, con temas directamente relacionados con la discapacidad, tales como: regímenes 
económico matrimoniales más convenientes, custodia compartida/régimen de visitas en caso de PCD, 
violencia de género y discapacidad, protección de datos de carácter personal (discapacidad), cobertura 
de seguros privados (como responsables y como beneficiarios), dudas sobre certificados de discapacidad 
expedidos por la Conselleria de Benestar Social, accesibilidad universal (fundamentalmente en el marco 
de  la  Ley de Propiedad Horizontal y de  los  transportes públicos urbanos  (EMT): productos de apoyo, 
perros  de  asistencia),  suscripción  de  valores  preferentes  por  personas  con  discapacidad  (Bankia, 
Deutsche  Bank  y  Cajas),  herencia  (patrimonio  protegido  y  poderes  preventivos),  procedimientos  de 
modificación de  la  capacidad  (tutelas o  curatelas), educación  inclusiva  (profesores de  apoyo), opción 
entre escolarización ordinaria o en centros educación especial en menores con discapacidad durante el 
ciclo de infantil, profesor en domicilio por riesgo salud del niño (concesión e intensidad)…etc.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GRÁFICO 11. TEMÁTICA DE LAS CONSULTAS 
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ESPECIAL ATENCIÓN AL SEGUIMIENTO 
En algunos casos, para optimizar  la prestación del servicio, ha sido necesario  llevar un seguimiento de 
las  consultas  planteadas,  bien  a  fin  de  dar  apoyo  jurídico  durante  el  transcurso  de  los  hechos 
(seguimiento  de  consultas  en  casos  de  mobbing,  despidos,  ERES,  concesión  de  incapacidades 
permanentes  por  el  INSS…),  bien  para  asesorar  durante  los  diferentes  trámites  del  procedimiento 
administrativo  (p.e  adaptaciones  de  puestos  de  trabajo,  escolarizaciones  inclusivas,  en  materia  de 
dependencia y autonomía personal…), bien por la propia complejidad de la consulta planteada que exige 
ir resolviendo cuestiones durante un iter temporal más o menos prolongado. En 2.013, se han totalizado 
80 seguimientos de consultas. 

 

F) CONCLUSIONES 
 
En relación con los objetivos propuestos, consideramos que el servicio se ha ido consolidando como una 
alternativa  de  orientación  jurídica  e  información  para  las  personas  con  discapacidad,  quizá  y 
especialmente, para aquellas  cuyos  recursos económicos  son escasos, habiéndose  incluso atendido a 
personas en riesgo grave de exclusión social.  
 
La vigencia de  la Convención de Naciones Unidas sobre derechos de  las personas con discapacidad es 
transversal, afectando a múltiples disciplinas de nuestro ordenamiento jurídico, lo que implica un mayor 
espectro  de  derechos,  hasta  ahora  desconocidos  o  ignorados,  exigiendo  un  esfuerzo  constante  de 
estudio y difusión a  fin de  informar,  concienciar y adoptar  cuantas medidas  resulten necesarias para 
proteger adecuadamente a las personas con discapacidad. 
 
Este año 2.013, nos ha permitido constatar un endurecimiento generalizado en las condiciones de vida 
de  las personas con discapacidad, a todos  los niveles. Las consultas reflejan una enorme preocupación 
por el futuro de las pensiones, que este año superan en número a las relacionadas con la dependencia, 
por  la  precariedad  laboral  y  por  los  niveles  de  protección  del  sistema:  desempleo,  subsidio  y  RAI. 
Igualmente, se advierte en el colectivo la incertidumbre y el temor ante los recortes sanitarios y sociales 
(copago) y el retroceso en materia de promoción de la autonomía personal y ayudas a la dependencia. 
 
Desde COCEMFE CV esperamos, con esta herramienta, seguir colaborando activamente en la defensa de 
los derechos de las personas con discapacidad y del tejido asociativo que las reúne y respalda.   
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3.1.4. SERVICIO DE COMUNICACIÓN 

PRESENTACIÓN 
 
La percepción del colectivo de personas con discapacidad física y orgánica en  la Comunitat Valenciana 
ha ido evolucionando desde la presentación de la entidad, en paralelo a las acciones en comunicación y 
participación llevadas a cabo por la Confederación de Personas con Discapacidad Física y Orgánica de la 
Comunitat Valenciana  (COCEMFE CV),  a  lo  largo de  sus 20  años de  existencia,  cuyo objetivo ha  sido 
visibilizar al  colectivo ante  los  ciudadanos. De este modo,  se han  ido desarrollando en  la  sociedad, y 
gracias  a  los  medios  de  comunicación,  las  ideas  de  defensa  de  los  derechos  de  las  personas  con 
discapacidad,  igualdad de oportunidades,  accesibilidad,  integración  laboral  y mejora de  la  calidad de 
vida del colectivo. 
 
COCEMFE  CV,  tradicionalmente,  ha  tenido muy  presente  la  repercusión  que  tiene  en  los medios  de 
comunicación el sector de las personas con discapacidad; es por ello que el Servicio de Comunicación se 
encargara de  actuar  como  intermediario  entre  los medios de  comunicación  y  la  entidad, para hacer 
llegar a la población las actividades y proyectos que la Confederación, sus Federaciones y Asociaciones 
miembro  llevan a cabo. Asimismo, este departamento es un  instrumento de difusión y fortalecimiento 
de  la  imagen  institucional  de  COCEMFE  CV,  para  convertirse  en  un medio más  de  sensibilización  y 
concienciación  ciudadana  sobre  la  importancia  de  promover  los  derechos  de  las  personas  con 
discapacidad física.  
 
Esta  necesidad  se  vio  cubierta  en  septiembre  de  2004  cuando,  tras definir  sus  objetivos  y  líneas  de 
actuación básicas, se inició el gabinete de prensa poniendo a un técnico a su cargo para difundir aquella 
información de interés para COCEMFE CV y que repercute en la población en general. 
 
El primer paso de este departamento para comenzar su andadura  fue su comunicación con  todas  las 
asociaciones para informar de la constitución de este nuevo servicio y su puesta a la disposición de cada 
una de ellas para ofrecerles asesoramiento en cuanto a cómo relacionarse o hacer llegar sus noticias a 
los  medios  de  comunicación.  Tras  establecer  las  primeras  conexiones  con  las  diferentes  radios, 
periódicos, televisiones y medios digitales de la Comunitat Valenciana; y crear una agenda de contactos 
propia, el trabajo de este departamento comenzó a dar sus frutos. 
 
Este departamento cada vez ha tenido mayor  importancia y por ello se creó un medio de  información 
propio,  la revista En Marcha COCEMFE CV que, con una  tirada de 5.000 ejemplares de ocho números 
distribuidos en formato papel, fue todo un éxito en cuanto a participación y recepción en el sector de la 
discapacidad. Esta revista en la actualidad es electrónica y se distribuye entre el tejido asociativo de la 
discapacidad, las administraciones públicas, empresas del sector, instituciones y otras entidades. 
 

PLAN DE COMUNICACIÓN 
 
En la actualidad, COCEMFE CV  ha sido una pieza clave para la opinión pública en relación a las personas 
con discapacidad física y orgánica, desde la perspectiva de la sensibilización. Este hecho ha convertido a 
la entidad en interlocutor válido ante los poderes públicos, en fuente para los medios de comunicación y 
en referente para sus asociados y para las personas con discapacidad en general. 
 
El  Servicio  de  Comunicación  tiene  como  herramienta  principal  el  Plan  de  Comunicación,  que  fue 
elaborado  en  2012  y  desarrollado  de manera  práctica  a  lo  largo  de  2013.  Este  plan  establece  los 
objetivos  de  la  comunicación  de  COCEMFE  CV,  los  destinatarios,  las  herramientas,  y  un  sistema  de 
evaluación de su eficacia. Además, tiene como objetivos dar cuenta de las actividades y programas que 
desarrolla, fomentar la participación del colectivo de personas con discapacidad en las distintas facetas 
de la vida y sensibilizar tanto a la sociedad como a los poderes públicos sobre sus necesidades, logros o 
situación en general, canalizando así la voz del colectivo y su conocimiento para poder seguir actuando 
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como interlocutor válido ante los agentes sociales implicados en asuntos de discapacidad y abrir nuevos 
espacios de participación.  
 
Así pues, a través del Plan de Comunicación de COCEMFE CV, se establecen las estrategias para adecuar 
los múltiples mensajes que la entidad de utilidad pública quiere difundir en función de los destinatarios, 
con la finalidad de consolidar la imagen que ha conseguido a lo largo de los últimos años. 
 
 

OBJETIVOS DEL SERVICIO DE COMUNICACIÓN 
 

* Informar sobre las actividades, programas, y proyectos realizados por la entidad. 

* Consolidar la imagen de la entidad como: 
o Referente para asociados y personas con discapacidad en general. 
o Interlocutora ante los órganos de decisión. 
o Fuente especializada para los medios de comunicación. 

* Concienciar a la sociedad y a los poderes públicos de la importancia de preservar los derechos 
de las personas con discapacidad física y sobre sus necesidades. 

* Mantener y enriquecer un medio de difusión propio en el que queden recogidas, al margen del 
morbo  y  el  sensacionalismo,  la  problemática  del  sector de  la  discapacidad  y  los  avances  en 
materia médica,  social  y  legislativa  que  afecten  a  este  colectivo,  y  en  el  que  puedan  verse 
reflejadas las asociaciones integradas en COCEMFE CV. 

* Hacer llegar a la opinión pública las necesidades, quejas y reivindicaciones de COCEMFE CV. 

* Fortalecer  la  imagen  institucional de COCEMFE y COCEMFE CV como plataforma  interlocutora 
sobre las cuestiones que afectan a la discapacidad física y orgánica. 

* Posibilitar  una  comunicación  fluida  y  constante  entre  la  Confederación,  sus  Federaciones  y 
Asociaciones miembro. 

* Posibilitar  una  comunicación  fluida  entre  COCEMFE  CV  y  los  organismos  institucionales 
relacionados con la discapacidad. 

* Incrementar el número de apariciones de COCEMFE CV en el panorama informativo actual para 
aumentar  el  conocimiento  de  la  ciudadanía  sobre  qué  es  COCEMFE  y  cuáles  son  sus 
actuaciones. 

 
 

HERRAMIENTAS Y FUNCIONES 
 
1.‐ COMUNICACIÓN INTERNA 
Destinatarios: 

* Trabajadores de Cocemfe CV. 

* Federaciones provinciales: Cocemfe Alicante, Cocemfe Castellón y Cocemfe Valencia. 

* Responsables de prensa de las federaciones provinciales: Rescom CV. 

* Junta directiva de Cocemfe CV. 

* Servicio de Comunicación de COCEMFE Servicios Centrales. 
 
Herramientas: 

A) IMAGEN CORPORATIVA Y DISEÑO 

* Unificación de la imagen en la documentación de la entidad a través de plantillas. 

* Control de un uso adecuado del logotipo. 

* Diseño de documentos como proyectos, memorias u otros. 

* Diseño de papelería, cartelería, trípticos. 
 

En 2013 se han realizado labores de toma de fotografía, retoque y montaje para las diversas acciones de 
comunicación  emprendidas.  Además,  se  han  realizado  varios  diseños  publicitarios,  destinados  a  la  
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autopromoción, y presentaciones para acciones internas. Por otro lado, se han realizado los estudios de 
diseño preliminares de la campaña de vino solidario. Finalmente, se han maquetado varios documentos 
y distintas memorias de uso interno y para presentaciones de proyectos. 
 

           
Imagen de las pruebas preliminares de la campaña del vino solidario.  
 
 

 
 
Imágenes publicitarias de autopromoción para la revista En Marcha Comunitat Valenciana.  
 

 
 

B) DIFUSIÓN 

* Objetivos: difundir toda aquella información de interés entre las asociaciones de Cocemfe CV. 

* Frecuencia: según ritmo de producción y recepción de contenidos. 

* Descripción: reenvío de todas aquellas informaciones y contenidos de producción propia y 
recepcionados a través de correo electrónico, con el apoyo del personal administrativo de apoyo. 

* Destinatarios: federaciones y asociaciones de COCEMFE CV. 
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En 2013 se han difundido a las 96 asociaciones que forman parte de la entidad un total de 112 
notas de prensa y otras informaciones consideradas de interés para el colectivo, de las redes de 
las que forma parte la entidad (Plataforma del Voluntariat de la Comunitat Valenciana, COCEMFE 
Estatal, CERMI CV, CERMI, etc.) 
 

C) RECULL 

* Objetivos: recopilar toda la información sobre discapacidad publicada en los medios de 
comunicación Levante‐EMV y Las Provincias (edición digital). 

* Frecuencia: diaria. Las informaciones recogidas se archivan por criterios cronológicos y 
temáticos. 

* Destinatarios: técnicos de Cocemfe CV y junta directiva. 
 

La lectura de los dos periódicos de ámbito autonómico, Levante‐EMV y Las Provincias se realiza dos 
veces por semana –ya que  la frecuencia de actualización de contenidos es menor–,   en su edición 
digital  para  recoger  todas  las  noticias  relacionadas  con  la  discapacidad  ya  sea  física,  sensorial  o 
intelectual,  como medio de  facilitar  las posibles  consultas de  los  técnicos de  la entidad o de  sus 
asociaciones  sobre  los distintos  avances  (médicos,  legislativos,…). Ello  favorece  la elaboración de 
informes,  trabajos  especializados o de  investigación  y  constituye  al mismo  tiempo  una memoria 
táctil  de  documentos  de  interés.  Junto  con  el  archivo  de  las  noticias  publicadas  en medios  de 
comunicación  general,  se  lleva  a  cabo  un  registro  de  todas  las  revistas  relacionadas  con 
discapacidad publicadas en el ámbito  local y nacional. Desde aquí se estuvo al  tanto de  todas  las 
noticias  publicadas  que  pudiesen  ser  de  interés  para  nuestro  colectivo,  asegurándonos  de  que 
llegaba a tiempo a quien pudiese  interesarle, y realizar el seguimiento de  las notas de prensa que 
lanza a  los medios  la entidad. Estos  recortes  se  facilitan a  los  trabajadores de COCEMFE CV y  se 
publica una referencia en la página de Facebook de la entidad. Cuando COCEMFE CV lanza una nota 
de  prensa,  este  seguimiento  se  extiende  a  otros  periódicos,  radios  y  televisiones  a  través  de 
Internet. En el  caso de eventos  singulares,  se  realiza un  clipping propio  y  se distribuye entre  los 
contactos. En total se seleccionaron en los 12 meses 922 informaciones de interés. Estos recortes se 
archivan  por  meses  y  por  temáticas,  entre  las  que  se  encuentran  las  siguientes  categorías: 
Accesibilidad,  Asociaciones,  Ayudas,  Casos,  Centros  y  Residencias,  CERMI  CV,  COCEMFE  CV, 
Conselleria,  Colaboradores,  Cultura,  Dependencia  y  Autonomía  Personal,  Deportes,  Economía, 
Educación, Empleo, Opinión,  Sanidad e  Investigación,  Sensibilización  y Reportajes de  Integración, 
Sucesos. 

 
 
 

GRÁFICO 12. IMPACTOS EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN POR MESES* ** 
*  La  revisión de  impactos  fue  diaria hasta  el mes  de  abril. De mayo  a  finales  de  septiembre,  el 
Servicio de Comunicación fijó su prioridad en las publicaciones propias, por lo que no se realizó una 
revisión exhaustiva. Desde  finales de septiembre se  realiza una  revisión de medios dos veces por 
semana. 
** A diferencia de 2012, la prensa que se revisa es la edición en digital. 
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TOTAL IMPACTOS EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN EN 2013: 922 
o La media de noticias por mes de 2013 es de 79. 
o El  número  total  de  impactos  sobre  COCEMFE  CV  es  de  115,  con  una media  de  9’6 

impactos al mes. 
o En el mes de abril aumentan los impactos sobre COCEMFE CV a causa de la campaña 

de  la  X  Solidaria,  en  colaboración  con  otras  entidades  sociales  de  la  Comunitat 
Valenciana. En el equipo de  comunicación de esta  campaña, desde COCEMFE CV  se 
coordina  y  se  gestiona  la  comunicación  externa,  desde  la  planificación  hasta  la 
elaboración del  informe de  impactos, de  los cuales se recogieron un total de 15 y se 
contabilizaron 10 medios personados en el lugar de la noticia, además de los contactos 
con radios establecidos a lo largo del acto. 

o En  el  mes  de  marzo,  el  número  de  apariciones  de  COCEMFE  CV  también  es 
considerable, a causa de temas como la Herencia Martell, el balance y conclusiones de 
la  actividad  del  ejercicio  anterior  de  ADEPA  CV,  la  jornada  de  nuevas  tecnologías 
organizada por el CERMI CV en la que COCEMFE CV participa.  

o En  los  meses  estivales  se  aprecia  una  reducción  drástica  del  cómputo  de 
informaciones  porque  únicamente  se  revisaron  algunos  días,  no  se  contó  con  la 
totalidad de periódicos. 

o A lo largo del mes de noviembre, las informaciones sobre la entidad en los medios de 
comunicación  alcanzan  su mayor  cifra,  un  total  de  28,  por  la  ejecución  de muchas 
iniciativas  y  actividades  de  los  programas  de  COCEMFE  CV:  la  gala  Benéfica  del 
aniversario  de  COCEMFE  Castelló,  los  premios  de  COCEMFE  Valencia,  la  firma  de 
convenios de COCEMFE CV,  los talleres de educación sexual, vista al CARD‐Capacitas, 
presentación del  cupón  de  la ONCE  sobre  COCEMFE  Castelló,  curso  sobre  violencia 
contra  las mujeres, adhesión a  la manifestación del Día  Internacional de  las Personas 
con Discapacidad. 

o De  relevancia  es  también  el  visible  aumento  de  las  informaciones  sobre  Sanidad  e 
Investigación en los primeros meses del año y en el último, a causa de la implantación 
de diversas medidas en el sistema sanitario valenciano, copagos, etc. 

o A  lo  largo aparece un mayor número de  información sobre asociaciones y centros a 
causa de los impagos de la Generalitat. 

o El en apartado bajo el epígrafe CERMI CV, las informaciones son mayores en los meses 
en  los que plantearon conflictos con  las administraciones a causa de  las medidas de 
recortes  tomadas  por  estas,  en  especial  en  enero  de  2013  por  la  eliminación  del 
artículo  16  del  estatuto  del  discapacitado,  que  establecía  la  gratuidad  para  ciertos 
grupos  de  personas  con  discapacidad;  y  en  el  mes  de  diciembre,  por  la  marcha 
SOSDiscapacidad  en  conmemoración  del  Día  Internacional  de  las  Personas  con 
Discapacidad.  Además  de  recoger  una  veintena  de  impactos  en medios  (entre  los 
cuales  cabe  destacar  la mayoría  de  grandes  periódicos  como  El Mundo,  El  País,  La 
Vanguardia, ABC, Las Provincias o Levante‐EMV) se pudieron recontar alrededor de 10 
medios de  comunicación desplazados al  lugar de  la noticia y  contacto directo con 5 
emisoras de radios como La Ser u Onda Cero; y Televisión Española, Cuatro, Telecinco 
y La Sexta. 
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GRÁFICO 13. IMPACTOS POR TEMÁTICA 
 

o Resulta  destacable  que  en  2013,  una  gran  parte  de  las  informaciones  sobre 
discapacidad o que afectan directamente al colectivo ha sobre sanidad e investigación. 
Los  temas  principales  que  se  han  recogido  son  referidos  a  las medidas  de  copago, 
avances en investigación y estadísticas hospitalarias.  

o La mayor categoría tras la de Sanidad es la referida  COCEMFE CV, que,  a pesar de no 
haber contado este año ni con una convención de dirigentes ni con un congreso, ha 
conseguido comunicar la mayoría de sus acciones y programas llevados a cabo, como 
el  tema  de  la  herencia Martell,  sus  actividades  y  programas,  la  participación  en  la 
campaña de  la  X  Solidaria  y  las declaraciones del portavoz de  la  entidad,  consultas 
realizadas  por  diversos medios  de  comunicación,  y  actuaciones  de  las  federaciones 
provinciales. 

o A  continuación  figura el epígrafe de Asociaciones, bajo el que  se han destacado  los 
actos de numerosas entidades de la discapacidad destinados a la captación directa de 
fondos: galas, conciertos, espectáculos diversos, eventos deportivos, etc. 

o En  cuarto  puesto  figuran  los  casos  concretos  de  personas  con  discapacidad,  en 
especial aquellos relacionados con la recogida de tapones de plástico por familiares de 
personas afectadas por algún tipo de discapacidad grave o enfermedad rara; y el caso 
Dolors  Carrasquilla,  que  reclamó  sus  derechos  acampada  ante  el  Palau  de  la 
Generalitat durante varias semanas. 

o Destaca  también  el  número  de  reportajes  e  informaciones  sobre  sensibilización.  Se 
trata  de  informaciones  estadísticas,  sobre  discapacidades  concretas,  reportajes 
personales, días internacionales, etc. 
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 Ener. Febr. Marz

o 
Abril Mayo Junio Julio Agosto Sep. Oct. Nov. Dic TOTAL 

Accesibilidad 9 
 

10 5 15 1 - - - 4 - 3 7 55 

Asociaciones 17 
 
 

11 8 22 4 - - - - 3 4 10 76 

Ayudas 3 
 
 

1 2 - - - - - - - - 1 7 

Casos 7 
 
 

10 18 13 9 - - - 4 1 1 4 67 

Centros 10 
 

7 3 7 3 - - - - 2 5 5 42 

Cermi cv 12 
 
 

12 19 19 3 - - - - 2 5 20 59 

Cocemfe cv 12 
 
 

12 19 19 3 - 1 - 5 11 28 5 115 

Conselleria 4 
 
 

6 1 5 3 - - - - - 1 3 23 

Colaboradores 2 
 
 

6 4 2 - - - - 1 1 1 1 18 

Cultura 2 
 
 

- 1 5 - - - - - 1 - 1 10 

Dependencia 16 
 
 

14 6 2 1 - - - - 1 1 2 43 

Deportes 2 
 
 

8 - 2 - - - - 1 - 4 1 18 

Economía 0 
 
 

5 1 2 2 - - - - - 1 - 11 

Educación 8 
 
 

4 1 3 1 - 1 - 1 - - - 19 

Empleo 5 
 
 

1 1 4 - - - - - 1 - - 12 

Opinión 2 
 
 

- - - - - - - - - - 1 3 

Sanidad 37 
 
 

46 47 31 15 - - - 8 15 9 33 241 

Sensibilización 2 
 
 

7 16 14 - - - - 1 6 7 10 63 

Sucesos 6 
 

12 10 7 - - - - - 1 - 1 37 

TOTAL 

POR MESES 

 

147 164 159 163 42 - 2 - 25 45 70 105  

TOTAL 

 

 

            922 

 
GRÁFICO 14. IMPACTOS POR MESES Y TEMAS 
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D) RESCOM Y RESCOM CV 

* Descripción: grupo de correo y distribución de material formado por los responsables de 
comunicación de las entidades Cocemfe autonómicas de todo el territorio (Rescom) y del 
territorio valenciano (Rescom CV). 

* Objetivos: trasladar consultas de medios, intercambio de material sobre comunicación, petición 
de información, etc. 

* En 2013, se han atendido las consultas internas de la RESCOM a nivel nacional, sobre todo en 
relación a casos concretos de personas afectadas por las medidas tomadas a lo largo del 
año por las distintas administraciones públicas. 

 
 

2. COMUNICACIÓN EXTERNA 
 

Destinatarios: 

* Medios de comunicación. 

* Donantes/Colaboradores. 

* Administraciones públicas. 

* Sociedad. 
Herramientas:  

 
A) GABINETE DE PRENSA 
El Gabinete de Prensa de COCEMFE CV tiene como función principal  la de fomentar  la  intervención de 
COCEMFE CV, así como de  las Federaciones y Asociaciones que  la  integran, en  los distintos medios de 
comunicación de la Comunitat Valenciana. Esta labor del Gabinete de Prensa se lleva a cabo a través de: 
 

* NOTAS DE PRENSA.  La elaboración de notas de prensa  tiene  como  finalidad difundir  toda  la 
información de la entidad que pueda resultar de interés para la sociedad. A lo largo de 2013 se 
han distribuido un total de 112 notas de prensa. Se han gestionado informaciones de COCEMFE 
CV,  COCEMFE  Alicante,  COCEMFE  Castelló,  COCEMFE  Valencia,  CERMI  CV  y  algunas 
asociaciones miembro de las tres federaciones provinciales.  

 

* DOSSIER DE PRENSA. En 2012 se elaboró, además del Plan de 
Comunicación  de  la  entidad,  el  Dossier  de  Prensa,  con  el 
objetivo de disponer de un  instrumento de comunicación de 
la  entidad  que  sirva  para  el  conocimiento  por  parte  de  los 
periodistas de COCEMFE CV, su estructura, sus objetivos y sus 
acciones  principales.  En  2013  se  envío  a  varios  periodistas 
interesados en conocer más a la entidad. 

 

* RUEDAS DE PRENSA Y CONVOCATORIAS. Desde el Servicio de 
Comunicación se han enviado  las convocatorias a medios de 
los principales  actos organizados por COCEMFE CV o  en  los 
que ha participado. 

 

* CONSULTAS, PETICIONES  Y VENTA DE CONTENIDOS. Desde 
el Gabinete de Prensa se han gestionado  las consultas sobre 
discapacidad  que  realizan  los medios  de  comunicación  y  las  peticiones  de  entrevistas  a  los 
portavoces de la entidad.  

 

* CONTACTOS. Actualización de la base de datos de contactos de correo electrónico para el envío 
de notas de prensa y convocatorias. 
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* COMUNICACIÓN SOCIAL. Asistencia para  la comunicación social a  las distintas  federaciones y 
asociaciones de COCEMFE CV. Uno de los fines para los que se constituyó el gabinete de prensa 
fue el de canalizar  las demandas  informativas de nuestros asociados,  función que  la persona 
responsable de este departamento cumple utilizando los recursos apropiados para responder a 
las mismas (cartas, contactos telefónicos, mailings,…) para ofrecer información de aquello que 
podía interesar a nuestro colectivo y que en la actualidad se encuentra disperso. 

‐ Residencias, ubicación... 
‐ Ayudas económicas 
‐ Educación: Ayudas técnicas, programas informáticos,… 

Esto  ha  supuesto  el  envío  de más  de  200  correos  electrónicos masivos  durante  este  ejercicio, más 
numerosas  llamadas  telefónicas  difícilmente  cuantificable. Además,  se  ha  realizado  una  campaña de 
difusión de los principales proyectos puestos en marcha desde las diferentes Federaciones, invitando a 
la participación en ellas, ya sea como individuos o como asociación.  
 
B. REVISTA ‘EN MARCHA COMUNITAT VALENCIANA’ 
A  finales  del mes  de  Junio de  2005  COCEMFE  CV  sacó  a  la  calle  el  primer  número  de  su  revista  En 
Marcha  COCEMFE  CV,  un  producto  informativo  que  nacía  con  el  objetivo  básico  de  recoger  las 
demandas y problemáticas del tejido asociativo de la discapacidad de manera objetiva intentando aislar 
estas noticias de la carga sensacionalista y el morbo con el que, incluso hoy, en ocasiones son tratadas 
por  los  medios  de  comunicación  generales.  Siguiendo  esta  misma  línea  editorial,  se  realizaron  8 
ejemplares en total. En esta revista se intentan recoger las voces de todos los agentes relacionados con 
la discapacidad tanto de los organismos públicos competentes como de las asociaciones y los afectados. 
Se  trata de crear  un espacio  donde las  personas  con  discapacidad puedan obtener información de las 
actividades que se están llevando a cabo, los avances legislativos, médicos y sociales de los que pueden 
beneficiarse y qué nuevos servicios han abierto sus puertas a este colectivo. 
 
La revista ha sido editada en formato papel hasta el número 8. Con un total de 5.000 ejemplares, a todo 
color  y  con más de  44 páginas  esta publicación ha  tenido una  gran  acogida  entre  el  colectivo  de  la 
discapacidad, que se ha volcado en ella a través de su participación y en cuanto a su recepción. 
 

 
Portadas de la publicación en formato papel (hasta 2007). 
 
La  revista  se  retomó  en  2010 para  ser publicada  en  formato  electrónico.  El diseño de  la  revista  fue 
creado nuevo desde el número 1 de la II época de la publicación. La revista es cuatrimestral y en 2013 se 
han publicado tres números. Las secciones son Opinión, Actualidad, Reportaje, Entrevista,  Información 
de Servicio, Legislación, La Colaboración IBV, Mediateca y Guía de entidades. Opinión recoge un artículo 
editorial y un artículo firmado por colaboradores externos. Actualidad aglutina toda  la  información de 
COCEMFE CV, de sus tres federaciones y de CERMI CV. El reportaje trata de mostrar la realidad de una 
asociación o de un tema relacionado con la discapacidad. La entrevista está centrada en un personaje de 
interés. La sección Información de Servicio recoge datos sobre asociaciones integradas en Cocemfe CV, 
de COCEMFE  Estatal o programas de  las  administraciones públicas.  La  sección  Legislación  recoge  las 
últimas novedades en este ámbito.  La Colaboración  IBV ofrece artículos  sobre  las novedades de esta 
organización  relacionadas  con  la discapacidad. Mediateca ofrece  literatura y  cine  relacionados  con  la 
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discapacidad y Guía de Entidades reúne  los datos de contacto de todas  las asociaciones  integradas en 
COCEMFE CV. Esta publicación es enviada por correo electrónico a toda la base de datos de contactos, 
que llegan a más de 2.530, y, además, se puede consultar a través de la web de COCEMFE CV. De modo 
cuatrimestral uno de los temas de actualidad es trasladado a la revista En Marcha que edita COCEMFE 
Servicios  Centrales.  En  2013  se  han  realizado  3  números  de  esta  revista,  con  los  contenidos  más 
relevantes para el colectivo de la discapacidad. Finalmente, cabe señalar que se ha añadido una nueva 
sección llamada “Emprendimiento y Discapacidad”. 
 

 
Portadas de los 3 números editados en 2013 en formato electrónico. 

 

 
Imagen de la nueva sección introducida. 
 
 
C. BOLETÍN ELECTRÓNICO MENSUAL 
El boletín electrónico mensual de COCEMFE CV recoge todas las informaciones que genera la entidad y 
aquellas que pueden resultar de  interés para  las personas con discapacidad. A  lo  largo de 2013 se han 
publicado  un  total  de  8  boletines  electrónicos,  debido  a  la  baja  laboral  de  la  responsable  de 
Comunicación,  período  en  el  que  se  ha  otorgado  prioridad  a  la  continuidad  del  servicio  de 
comunicación. En los números publicados en 2013, se ha tratado de dar cobertura a todos los aspectos 
de  COCEMFE  CV,  de  manera  que  se  han  incluido  informaciones  sobre  COCEMFE  CV  y  sus  tres 
federaciones  provinciales  (COCEMFE  Alicante,  COCEMFE  Castelló  y  COCEMFE  Valencia),  además  del 
CERMI CV, organismo que agrupa a todas  las discapacidades y del que COCEMFE CV forma parte; y de 
asociaciones miembro que han organizado actos para los cuales han solicitado difusión. 
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Imágenes de los boletines editados a lo largo de 2013. 
 
D. ORGANIZACIÓN DE EVENTOS Y PROTOCOLO 
Desde el Área de Comunicación de COCEMFE CV se ha colaborado en la organización de algunos eventos 
como  los que se detallan a continuación, para  los cuales ha  sido necesario establecer un protocolo y 
elaborar las notas correspondientes destinadas a los participantes en el acto. 

* Firma del convenio con ADLYPSE. 

* Firma del convenio con la Federación de Deporte de Orientación. 
 
E. RELACIONES INSTITUCIONALES Y RELACIONES PÚBLICAS 
Establecimiento  de  relaciones  institucionales  con  distintos  organismos  públicos  y  privados  para  el 
bienestar e integración de las personas con discapacidad. Este departamento es el encargado de facilitar 
la  comunicación  entre  COCEMFE  CV  y  los  organismos  institucionales  de  los  distintos  ámbitos  (local, 
autonómico, nacional e internacional). De esta manera se crea un canal más fluido de información que 
posibilita  la  elaboración  de  proyectos  conjuntos,  jornadas,  foros,  debates,  entre  otras  muchas 
actividades,  fomentando una colaboración más estrecha entre  las entidades. El cumplimiento de esta 
función  requiere  de  una  tarea  diaria  de  contacto  con  los  responsables  políticos  dado  el  carácter 
temporal de  sus  responsabilidades. El gabinete de prensa  lleva a cabo estas  relaciones a  través de  la 
redacción de cartas, concertación de reuniones, etc. 
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F. COMUNICACIÓN 2.0 
PÁGINA WEB. Desde el Servicio de Comunicación se actualiza y se mejora  la página web de COCEMFE 
CV.  Se  ha  realizado  una  actualización  de  la  página  web  completa,  además  de  la  actualización  del 
apartado de noticias a medida que se han emitido y del apartado de proyectos a medida que se han ido 
incorporando. 
 
REDES SOCIALES. Finalmente, el Servicio de Comunicación se encarga de actualizar y mantener vivas las 
redes sociales de COCEMFE CV, que en estos momentos  tiene  tres perfiles abiertos, en Facebook, en 
Twiter y en Youtube. En primer lugar, en Facebook se ha aumentado la red de amigos de 2.900 a 5.000. 
En  la página principal de Facebook se publican diariamente  las noticias más  relevantes surgidas en el 
clipping diario de medios,  las notas de prensa generadas por COCEMFE CV  y otras  informaciones de 
interés  como  pueden  ser  ayudas,  subvenciones  o  legislación  variada.  En  ocasiones  también  caben 
aplicaciones, imágenes o vídeos relacionados con la discapacidad. Asimismo, se han gestionado eventos 
y se ha participado en otros. Por otro lado, se ha abierto una cuenta de Twiter que ha servido, asimismo, 
para difundir  las  informaciones  relativas a COCEMFE CV, a  las  redes en  las que  se  integra  (COCEMFE 
Estatal,  CERMI  CV,  CERMI  Estatal),  o  para  promover  las  campañas  de  estos  organismos  o  de  la  X 
Solidaria del grupo de Valencia. Las consultas recogidas a través de las redes sociales se han redirigido al 
servicio correspondiente. 
 
G. ASISTENCIA A CURSOS Y JORNADAS 
A  lo  largo de 2013,  la  técnico  responsable del Área de Comunicación ha asistido a  la  jornada “Cómo 
hacer una buena comunicación Low Cost”, organizada por la Plataforma del Voluntariat de la Comunitat 
Valenciana, el pasado 24 de octubre en Valencia. 
 

 
Cartel de la jornada. 
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Imagen de la mesa de intervenciones. 
 
H. ACTUACIONES DESTACADAS 
‐ El Servicio de Comunicación forma parte de  la Comisión de Comunicación e  Imagen Social de  las 

Personas  con  Discapacidad  del  CERMI  CV.  Como  tal,  ha  participado  a  lo  largo  de  2013  en  la 
elaboración de su Plan de Comunicación y ha prestado servicios técnicos a esta entidad y a otras 
federaciones que forman parte de la plataforma que agrupa a todos los tipos de discapacidad. 

 
‐ Este servicio ha participado, asimismo, en la campaña de la X Solidaria en la Comunitat Valenciana, 

convocada  por  varias  plataformas  nacionales  de  carácter  social,  como  responsable  de  la 
Comunicación  Externa,  Relación  con  los  Medios  de  Comunicación,  Asistencia  a  Portavoces  y 
elaboración del Informe de Impactos. 

 
‐ Día  Internacional  de  las  Personas  con  Discapacidad:  Comunicación  externa  y  relación  con  los 

medios. 
 
‐ Asistencia técnica para la campaña de captación de fondos de COCEMFE Valencia con el sorteo de 

camisetas de jugadores del Valencia CF. 
 
‐ Asistencia técnica para  la campaña del 25 aniversario de COCEMFE Castelló, en  la que destaca  la 

Gala  Benéfica  celebrada  en  el  Auditorio  de  la  capital  de  la  Plana  como  colofón  a  los  actos  de 
conmemoración programados a los largo de 2013. 

 
‐ Finalmente, el Servicio de Comunicación ha sido  invitado en dos ocasiones a participar en sendas 

tesis  doctorales  bajo  los  títulos:  “Las  representaciones  Sociales  de  las  personas  con  diversidad 
funcional”, de J. V., para la Universidad de Valencia; y “La Comunicación en ONG’s de colectivos en 
riesgo de exclusión social”, por E. R. para la Universidad Cardenal Herrera CEU. 

 
 

CONCLUSIONES 
 
En 2012 comenzó una tendencia en el terreno de la comunicación sobre discapacidad a través de la cual 
se observó un cambio de temas no solo en aquellos difundidos por COCEMFE CV, sino también aquellos 
recogidos  por  los  medios  de  comunicación  en  general.  Esta  tendencia  marcó  un  rumbo  hacia  la 
demanda  por  parte  de  las  entidades miembro  y  de  las  personas  con  discapacidad  en  general  y  sus 
familias  de  la  cobertura  de  las  necesidades  más  básicas  del  colectivo  y  una  reclama  por  el 
mantenimiento del sistema de bienestar social, con sus coberturas y ayudas, dadas las últimas medidas 
de recortes, copagos, impagos y desaparición de ayudas, una situación que comenzó ya en 2011. 
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A  lo  largo de 2013, esta tendencia se ha  ido consolidando y acentuando, por  lo que ha aumentado  la 
necesidad de comunicar  la situación de precariedad económica y social que atraviesan el sector de  la 
discapacidad,  las personas con discapacidad en general y sus  familias, con el ánimo de concienciar no 
solo a los poderes públicos, sino a la sociedad en general. 
 
A ello se suma en 2013 otra tendencia por parte de  COCEMFE CV en el sentido de  la proactividad para 
buscar  alternativas  para  el  mantenimiento  de  los  servicios  que  presta  al  colectivo  y  difundir 
oportunidades para  las personas  con discapacidad  como  las posibilidades del  autoempleo o  aquellas 
que ofrece el sector de las nuevas tecnologías. 
 
El Servicio de Comunicación ha  realizado un gran esfuerzo en  campañas propias, de  las  federaciones 
provinciales,  de  las  asociaciones  miembro  o  de  las  redes  en  las  que  participa  COCEMFE  CV  cuyo 
propósito ha sido la consecución de fondos para el mantenimiento de servicios (X Solidaria, actividades 
benéficas, etc…) 
 
Asimismo,  la entidad ha seguido  la  línea de comunicar sus programas, actividades y acciones, que han 
tenido una cobertura aceptable por parte de los medios de comunicación. 
 
En  lo  referente a  los medios de comunicación propios de COCEMFE CV, se observa una necesidad de 
unión a la hora de comunicar la entidad, y esto se refleja en una mayor coordinación de los servicios de 
comunicación de  las entidades  federadas a COCEMFE CV y del servicio de comunicación de COCEMFE 
Servicios Centrales. De este modo, los medios propios de la entidad recogen informaciones de COCEMFE 
CV,  de  sus  Federaciones  provinciales  y  del  CERMI  CV,  plataforma  superior  en  la  que  está  integrada 
COCEMFE CV. 
 
Respecto  al modo  en  que  reflejan  los medios  de  comunicación  el  sector  de  la  discapacidad,  cabe 
destacar que las informaciones sobre esta temática han sido abundantes, muchos medios han prestado 
atención  a  la  situación  de  gravedad  que  atraviesan  las  entidades,  el  sector  y  las  personas  con 
discapacidad. En estas informaciones, ha habido dos temas que han destacado sobre los demás: centros 
(impagos y copagos), protestas sobre las medidas tomadas por las administraciones de recorte (copago 
sanitario,  copago  en  centros),  casos  de  extrema  precariedad  de  personas  con  discapacidad, 
declaraciones  del  CERMI  CV, Marcha  SOSDiscapacidad,  sanidad  (investigaciones  y  avances,  copago, 
estadísticas hospitalarias) y actividades de COCEMFE CV y sus federaciones. 
 
Respecto  a  los  objetivos  marcados  en  el  Plan  de  Comunicación,  COCEMFE  CV  ha  mantenido  y 
desarrollado  su  papel  como  referente  sobre  la  discapacidad  en  la  Comunitat;  así  lo  demuestran  las 
numerosas  entrevistas  solicitadas  a  su  presidente,  Carlos  Laguna,  por  parte  de  varios  medios  de 
comunicación,  y  el  hecho  de  que  muchos  periodistas  han  tenido  a  esta  entidad  como  fuente  de 
referencia para elaborar sus  informaciones sobre discapacidad. De este modo, se observa que se trata 
de una de las federaciones del CERMI CV más conocida. 
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3.2. CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN Rompiendo Barreras, 
Abriendo Camino 

 

3.2.1. FUNDAMENTACIÓN DE LA CAMPAÑA 
 
Es  importante  destacar  la  última  Encuesta  de  Integración  Social  y  Salud  del  Instituto  Nacional  de 
Estadística (INE) del año 2012, que pone de manifiesto que en la Comunitat Valenciana la prevalencia de 
la discapacidad ha aumentado y se sitúa en el 17,7% de las personas de 15 y más años. Por último, dicho 
estudio  señala  que  el  50,9%  de  las  personas  con  discapacidad  tiene  alguna  limitación  funcional 
importante (ver, oír, caminar...), el 38,7% tiene dificultades para hacer  las actividades del hogar (hacer 
las compras,  las  tareas del hogar,  los  trámites administrativos del día a día…) y el 20,6% para  llevar a 
cabo las actividades de autocuidado (comer, asearse, vestirse...). 
 
‘Rompiendo Barreras, Abriendo Camino’ es una campaña de sensibilización dirigida a las corporaciones 
locales.  La  proliferación  de  normativa  relacionada  con  la  accesibilidad  y  eliminación  de  barreras 
arquitectónicas por parte de las distintas administraciones públicas hace conveniente insistir y recordar 
su cumplimiento a todos los agentes sociales, especialmente a las entidades y administraciones públicas 
por  su  labor  de  control  e  inspección. No  obstante,  la  excesiva  normativa  dictada  sobre  una misma 
materia  por  administraciones  autonómicas  y  estatal  crea  confusiones; motivo  por  el  cual,  desde  las 
entidades del tejido asociativo, planteamos, en el marco de estas campañas, nuestros puntos de vista y 
sugerencias para una interpretación normativa acorde a la realidad del sector.    
 
Además, otra justificación de la necesidad de hacer estas campañas es que nuestras ciudades crecen a 
una gran velocidad en  su  idiosincrasia urbanística y de edificación, de modo que  se producen  ruidos, 
contaminación,  concentraciones  humanas,  etc.  Si  a  esto  le  añadimos  la  existencia  de  barreras  en  el 
ámbito urbano, arquitectónico, del  transporte y de  la comunicación,  la dificultad para circular por  las 
mismas se ve  incrementada para todos  los ciudadanos, y más concretamente para  las personas con  la 
movilidad reducida. 
 
 

3.2.2. UBICACIÓN GEOGRÁFICA 
La campaña se está realizando en la Comunitat Valenciana, con especial atención en los municipios del 
interior (mundo rural). 
 

3.2.3. DESCRIPCIÓN DE LA POBLACIÓN DESTINATARIA 
La Encuesta de Discapacidad, Autonomía Personal y Situaciones de Dependencia (EDAD) del año 2008, 
realizada por el Instituto Nacional de Estadística (INE), en colaboración con el Ministerio de Educación, 
Política  Social  y  Deporte,  Fundación  ONCE,  Cermi  y  Feaps,  señala  que  en  la  Comunitat  Valenciana 
alrededor  de  500.000  ciudadanos  están  afectados  por  algún  tipo  de  discapacidad.  Además,  dicho 
estudio  señala  que  4  de  cada  10  personas  con  discapacidad  tienen  deficiencias  en  huesos  y 
articulaciones (movilidad reducida).  
 
El proyecto beneficia a todas las personas que tienen la movilidad reducida y que, por tanto, necesitan 
itinerarios  accesibles  e  instalaciones  adaptadas.  La  campaña  de  sensibilización  está  dirigida  a  las 
personas  con  discapacidad  física,  al  público  e  instituciones  en  general  interesadas  en  la  temática  y 
problemática de la discapacidad, a responsables políticos, técnicos en urbanismo, transporte, turismo y 
servicios sociales, administradores de fincas, empresas y otros profesionales relacionados con el ámbito 
de la accesibilidad. 
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3.2.4. ACCIONES Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
La campaña de  sensibilización ha  tenido 2  líneas de actuación claramente diferenciadas, consistentes 
en, primeramente, continuar con  la  labor formativa e  informativa al personal de  los ayuntamientos en 
materia de accesibilidad; y, en segundo lugar, fomentar la adquisición de conocimientos en materia de 
accesibilidad en sectores profesionales relacionados o no con el sector de la discapacidad. 
   

A) CHARLAS EN AYUNTAMIENTOS 
La primera actuación ha consistido en la realización de 7 charlas específicas sobre accesibilidad al medio 
físico dirigidas a  técnicos municipales  con una duración de hora  y media a  tres horas  cada una, que 
fueron impartidas a lo largo del año 2013 (Benaguacil, Benisuera, Burriana, Pedralba, Cheste, Alquerías 
del Niño Perdido, Segorbe) en  los siguientes municipios: 
 
Ayuntamiento de Benaguacil (Valencia): 
Fecha: 14 de febrero 2013. 
Lugar: Ayuntamiento. 
Hora: 10:00 h. 
Duración: 1:30/2:00 h. 
Asistentes: Arquitecto superior, el concejal de urbanismo y un técnico de COCEMFE CV (ponente).  
Observaciones: Mucho  interés  y  el  arquitecto  agradeció  ciertas  recomendaciones  en  el  diseño  de 
cuartos de baño y de plazas reservadas de aparcamiento. 
 
Ayuntamiento de Benisuera  (Valencia): 
Fecha: 19 de febrero 2013. 
Lugar: Ayuntamiento. 
Hora: 11:00 h. (comenzó con retraso). 
Duración: 2:00 h. 
Asistentes:  Arquitecta  superior,  concejal  de  cuentas  y  vías  públicas  y  un  técnico  de  COCEMFE  CV 
(ponente).  
Observaciones: Muy  implicada. 
 
Ayuntamiento de Burriana (Castellón): 
Fecha: 8 de marzo 2013. 
Lugar: Ayuntamiento. 
Hora: 10:00 h. 
Duración: 2 h. 
Asistentes: Alcalde, concejal de urbanismo, arquitecta, presidenta de la asociación Acodis de Burriana y 
un técnico de COCEMFE CV  (ponente).  
Observaciones: La arquitecta no mostró interés. 

 
Charla en el Ayuntamiento de Burriana. 
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Ayuntamiento de Pedralba (Valencia): 
Fecha: 20 de junio 2013. 
Lugar: Sala del Ayuntamiento. 
Hora: 12:00 h. 
Duración: 1:30 h. 
Asistentes: Concejal de urbanismo, aparejador, dos  ingenieros  técnicos y un  técnico de COCEMFE CV 
(ponente).  
Observaciones: Buena  predisposición e implicación del equipo municipal de Urbanismo.    
 
Ayuntamiento de Cheste (Valencia): 
Fecha: 2 de julio 2013. 
Lugar: Despacho del alcalde. 
Hora: 10:00 h. 
Duración: 1:30‐2 h. 
Asistentes: Alcalde, cinco aparejadores y un técnico de COCEMFE CV (ponente).  
Observaciones: Bastante  interés  incluso aprovecharon  la ocasión para presentar proyectos que  llevan 
en marcha.      
 
Ayuntamiento de Alquerias del Niño perdido (Castellón): 
Fecha: 19 de julio 2013. 
Lugar: Despacho  de  los arquitectos en el edificio del Ayuntamiento. 
Hora: 10:00 h. 
Duración: 1:30 h. 
Asistentes: Concejal de urbanismo, arquitecto, aparejador  y un técnico de COCEMFE CV (ponente).  
Observaciones: Muy buena predisposición y atención. 
 
Ayuntamiento de Segorbe (Castellón): 
Fecha: 11 de diciembre 2013. 
Lugar: Despacho del arquitecto en el Ayuntamiento. 
Hora: 10:00‐10:30 h. 
Duración: 1:30 h. 
Asistentes: Concejal, arquitecto, ingeniero y un técnico de COCEMFE CV (ponente).  
Observaciones: Bastante interés, aunque tienen escasa dotación presupuestaria.      
 

B) CONCIENCIACIÓN A OTROS SECTORES 

Además, dentro de  la segunda actuación, que tiene por  finalidad  la adquisición de conocimientos y  la 
concienciación en accesibilidad de diversos sectores de la sociedad, en este año las actuaciones se han 
centrado  en  el  sector profesional de  los  trabajadores  sociales.  Las  funciones de  los profesionales  en 
Trabajo Social consisten en: 

 Facilitar  información  y  conexiones  sociales  con  los organismos de  recursos  socioeconómicos 
(articular redes). 

 Conocer, gestionar y promocionar  los recursos existentes entre sus potenciales usuarios y  los 
profesionales de otras ramas de las ciencias que pueden estar en contacto con sus potenciales 
usuarios 

En  este  sentido,  es  fundamental  que  los  trabajadores  sociales  adquirieran  nociones  básicas  de 
accesibilidad  (requisitos  para  adaptar  un  patio,  cómo  calcular  las  dimensiones  de  una  rampa,  los 
derechos de  las personas  con discapacidad  frente a  la  comunidad de propietarios, etc)  . En este año 
2013 se realizaron dos intervenciones mediante una Sesión de pautas de asesoramiento en materia de 
accesibilidad en la vivienda para trabajadores sociales de la Mancomunidad de La Safor  y otra charla de 
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pautas de asesoramiento en materia de accesibilidad en la vivienda para trabajadores sociales del sector 
de las ONGs. Además, se realizaron visitas para mejorar la accesibilidad que dieron lugar a la elaboración 
de  informes  de  accesibilidad  para  diversas  entidades  públicas  y  privadas.  En  este  sentido  hay  que 
destacar la visita a Torreblanca (Castellón) para la mejora del acceso a su iglesia. 
 

 
Acceso principal actual mediante escalones a la Iglesia en Torreblanca (Castellón).  

 
Charla de nociones básicas en materia de accesibilidad en  la vivienda para  trabajadores sociales de 
asociaciones  integradas en COCEMFE Valencia      

Fecha: 13  de noviembre de  2013. 

Lugar: Sede de COCEMFE Valencia. 

Desarrollo:  Cocemfe  CV  realizó  esta  charla 

informativa dentro del marco de los Encuentros 

Profesionales  de  Trabajadores  Sociales  que 

organiza periódicamente COCEMFE Valencia con 

el objetivo de  crear un espacio de  intercambio 

de experiencias e inquietudes. De este modo, se 

estableció un protocolo de aplicación por parte 

de  los  técnicos  de  las  entidades  ante  casos 

urgentes de accesibilidad en zonas comunes de 

edificios,  que  contempla  varios  aspectos.  En 

primer lugar, la búsqueda de soluciones técnicas 

de accesibilidad valorando una amplia gama de 

posibilidades.  

Charla en la sede de COCEMFE Valencia 

 

A continuación, la explicación de cuáles son los derechos que asisten a la personas con discapacidad a la 

hora de  solicitar a  su  comunidad de propietarios una obra de accesibilidad en  las  zonas  comunes. Y, 

finalmente,  la  información  sobre  subvenciones o posibilidades de  financiación de  la obra. Asimismo, 

ADEPA  CV  ha  recordado  ciertas  pautas  básicas  de  actuación:  proponer  soluciones  dentro  de  la 

normativa vigente, informar del deber de solicitar licencia municipal y realizar un análisis integral de la 

necesidad de accesibilidad. 

Duración: de 10:00 a 12:30    

Asistentes: Trabajadores sociales de asociaciones miembros de COCEMFE Valencia.   

Observaciones: Se  les dieron unas pautas básicas de accesibilidad y se expusieron casos concretos de 

usuarios.  
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Sesión  de  pautas  de  asesoramiento  en materia  de  accesibilidad  en  los  edificios  de  vivienda  para 

trabajadores sociales de la Mancomunidad de La Safor      

Fecha: 17 de diciembre de  2013. 

Lugar: Edificio de la Mancomunidad en Gandia. 

Desarrollo: COCEMFE CV  expuso de forma didáctica cuáles son los aspectos fundamentales a la hora de 

realizar un asesoramiento sobre obras de accesibilidad a aquellas personas con discapacidad que así lo 

requieran. En primer  lugar, se  recomendó  la búsqueda de soluciones  técnicas de accesibilidad que se 

puedan ejecutar de forma razonable, es decir, que la alternativa elegida sea eficaz y eficiente. Dentro de 

este  apartado,  se  explicaron  las nociones básicas  sobre  rampas, plataformas  elevadas, o bajadas del 

ascensor  a  cota  cero,  con  la  posibilidad  que  combinar  varias  de  estas  opciones.  Por  otro  lado,  se 

abordaron los derechos de la persona con discapacidad frente a la comunidad de propietarios; es decir, 

cuándo un interesado puede solicitar una obra de accesibilidad y bajo qué términos legales, punto en el 

que se hizo hincapié en la última modificación de la normativa que afecta a la accesibilidad en viviendas. 

Asimismo,  se  informó  de  las  subvenciones  o  posible  financiación  para  la  realización  de  este  tipo  de 

obras, como las que se recogen en el Plan de Vivienda Estatal, que todavía no ha sido aprobado por la 

Comunitat,  y  las  líneas  ICO, Desde  COCEMFE  CV  se  señaló  que  es  de  vital  importancia  que  los  tres 

aspectos señalados queden perfectamente encajados para  realizar un asesoramiento útil y adecuado, 

para lo cual se utilizaron ejemplos de casos de accesibilidad, acertados y con errores. La sesión finalizó 

con el análisis de un caso práctico real. 

Duración: de 16:00 a 18:30    

Asistentes:  Trabajadores  sociales    municipales  y  profesionales  relacionados  con  el  sector  de  la 

discapacidad,   

Observaciones: Se les dieron unas pautas básicas de accesibilidad y se expuso las necesidades del sector 

. 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Sesión en la Mancomunitat. 
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3.2.5. CONTENIDO DE LAS CHARLAS 
 
TÍTULO: Rompiendo Barreras, Abriendo Camino 
 
CONTENIDOS TEÓRICOS 

* Introducción a la accesibilidad. 

* Situación Actual. 

* Legislación (competencias de ayuntamientos,...). 

* Subvenciones. 

* Exposición de buena y mala praxis en accesibilidad. 

* Referencia de la existencia de ADEPA (Agencia para la defensa y Promoción de la Accesibilidad 
(servicios, beneficiarios...). 

* Rueda de preguntas o consultas/sugerencias. 
 

3.2.6. METODOLOGÍA 
 
El procedimiento para  la consecución de  los objetivos que persigue esta campaña está basado en  las 
siguientes intervenciones: 
 
1º.‐ Ofrecer  información, asesoramiento y formación a  las Corporaciones Locales y/o Diputaciones, así 
como a cualquier agente social que esté relacionado con esta temática. 
2º.‐ Potenciar las ayudas económicas para las adaptaciones necesarias para transformar los espacios en 
accesibles. 
3º.‐ Contribuir al establecimiento del símbolo de Accesibilidad y de distintivos del mismo. 
4º.‐ Coordinación con otros organismos públicos autonómicos (Consellerias, Diputaciones…). 
 
En cada charla se deja constancia de una serie de datos que se detallan a continuación: 

* Técnico que realiza la charla: 

* Fecha:  

* Hora:  

* Lugar: 

* Asistentes: 
‐ Por COCEMFE: 
‐ Por el Ayuntamiento (Concejales, arquitectos Técnicos…) 

* Duración: 

* Observaciones: 
 

3.2.7. MATERIAL DIDÁCTICO 
 
Tanto  para  las  charlas  como  para  la 
Jornada  se  proporcionó  a  los  asistentes 
un dossier con material didáctico. 
 
 
 
 
 
 
 
Material entregado en las charlas. 
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3.2.8. CALENDARIO DE EJECUCIÓN 
 
Actividades   Fecha Inicio  Fecha de Término 

1.‐ Determinación del contenido concreto y 
Preparación de los materiales 

octubre 2012  octubre   2012 

2.‐ Contacto con los Ayuntamientos municipales y 
realización del calendario de acciones 
 

diciembre 2013  enero 2013 

3.‐ Distribución de los materiales y realización de 
las charlas 

enero 2013  octubre  2013 

4‐ Evaluación del año del programa durante su 
ejecución y propuestas de mejora para el año 
siguiente. 

octubre  2013  diciembre 2013 

 
 

3.2.9. RECURSOS MATERIALES Y HUMANOS 
Recursos Humanos: Un Coordinador del programa, un técnico responsable de la gestión de la campaña 
e impartición de las charlas y un auxiliar administrativo.  
Recursos  materiales:  Material  de  imprenta,  material  de  oficina,  teléfono  y  fax,  línea  de  correo 
electrónico y equipos informáticos. 
 

3.2.10. INSTRUMENTOS Y MECANISMO DE EVALUACIÓN 
El  carácter  transversal de  la  accesibilidad  y  eliminación de barreras  afecta  a  todos  los  ámbitos de  la 
sociedad. Este hecho se constata por las quejas o denuncias recibidas en cuanto al incumplimiento de la 
normativa vigente en materia de accesibilidad y  también por el volumen de  consultas  recibidas para 
promover el fomento de la misma. La evaluación que utilizamos para esta campaña nace del contenido y 
trabajo diario de ADEPA y de la respuesta y participación de los técnicos municipales en las charlas. Con 
la memoria anual de ADEPA, se extraen una serie de datos estadísticos que nos permiten observar  las 
necesidades y carencias del colectivo en cuanto a la accesibilidad. 
 

3.2.11. CONCLUSIONES 
En este año 2013 hemos continuado, dentro de este contexto económico y de recortes de las distintas 
administraciones públicas, insistiendo a los técnicos municipales que vigilen las intervenciones privadas 
en el medio físico y por otro lado, en las intervenciones municipales se haga una planificación y diseño 
muy estricto en materia de accesibilidad, para evitar que en  la fase de ejecución se produzcan errores 
que obliguen a demoler y volver a realizar la obra, con un coste adicional que en estos momentos no es 
asumible. 
 
Con  la  realización de estas  charlas  se ha  constatado,  como el año anterior, que  se han  reducido por 
parte de las administraciones de ámbito local las intervenciones en el ámbito urbano y de la edificación 
por  falta  de  recursos  económicos,  pero  si  cabe  ahora más  que  nunca  son  los  técnicos municipales 
(arquitectos, aparejadores, ingenieros,…) los encargados de la supervisión de proyectos de obras y de la 
concesión de licencias o permisos oportunos. Aunque es un comentario repetitivo, la dificultad de esta 
campaña sigue siendo el concertar  las reuniones con  los  técnicos de  los ayuntamientos, pero una vez 
fijada  la  fecha  de  la  reunión,  los  técnicos  municipales  muestran  un  alto  grado  de  participación  y 
sensibilidad, aunque algunas veces se cancelan charlas porque a los arquitectos municipales les surgen 
imprevistos. 
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En este año 2013, es destacable LEY 8/2013, DE 26 DE JUNIO, DE REHABILITACIÓN, REGENERACIÓN Y 
RENOVACIÓN URBANAS  (B.O.E.  27‐6‐2013)  Esta  Ley  contiene  aspectos  positivos  y  avances  para  las 
personas con discapacidad, como por ejemplo las modificaciones en la Ley de Propiedad Horizontal, en 
concreto en su artículo 10 para favorecer aún más la accesibilidad en las comunidades de propietarios, 
en líneas generales: 
 

- Establece la obligación de realizar las obras de accesibilidad con independencia de que exista o 
no acuerdo de la Junta de Propietarios. 

 
- No requiere que  la  iniciativa de su petición  la hagan necesariamente  los propietarios en cuya 

vivienda residan personas con discapacidad o mayores de 70 años.  
 

- Aunque se mantiene el límite de 12 mensualidades, se descuenta del mismo las subvenciones o 
ayudas públicas que pudieran percibirse, y en todo caso declara obligatorio para la comunidad 
de  propietarios  aportar  siempre  hasta  esas  12 mensualidades,  aunque  la  obra  o  actuación 
supere ese límite. 

 
- No eliminará el carácter obligatorio de estas obras el hecho de que el resto de su coste, más 

allá de las 12 mensualidades, sea asumido por quienes las hayan requerido. 
 

- Se elimina la exclusión de esta obligación cuando algún propietario tenga ingresos inferiores a 
2,5 veces el IPREM. 

 
Como se reconoce en el Preámbulo de la Ley, las obligaciones al respecto derivan de la Ley 26/2011, de 
1 de agosto, de adaptación normativa a la Convención Internacional sobre los Derechos de las Personas 
con Discapacidad, que exige la realización de los ajustes razonables en materia de accesibilidad universal 
(con sus obras correspondientes), estableciendo incluso un plazo, que finaliza en el año 2015, momento 
a  partir  del  cual  pueden  ser  legalmente  exigidos,  tanto  para  los  edificios,  como  para  los  espacios 
públicos  urbanizados  existentes  y,  por  tanto,  también  controlados  por  la  Administración  Pública 
competente. 
 
Como  ya  se  ha mencionado  en  otras  ocasiones,  la  campaña  cumple  un  doble  objetivo,  por  un  lado 
pretende  realizar una  labor de  concienciación, es decir, acercar  la problemática de  la discapacidad  y 
accesibilidad a los diferentes sectores de la población –especialmente a las corporaciones locales‐  para 
que de esta manera asuman su responsabilidad con un mayor conocimiento del colectivo, y por otro, 
informar y asesorar a  los técnicos   municipales sobre  las últimas novedades  legislativas en materia de 
accesibilidad así como las ayudas y subvenciones existentes.    
 
Desde COCEMFE CV  se continúa con  la premisa de que esta  campaña  sirva para establecer  líneas de 
colaboración entre los municipios y diversos sectores de la sociedad para fomentar la integración social 
de las personas con discapacidad. Este año, al igual que en años anteriores se intenta complementar las 
charlas en los ayuntamientos con actuaciones en otros sectores de especial interés para el sector de la 
discapacidad, en particular en este año 2013 se ha incidido en los profesionales del Trabajo Social. 
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3.3.  PROGRAMA  DE  EDUCACIÓN  SEXUAL  PARA  PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD 

DESCRIPCIÓN DE LOS TALLERES 
 
La Conselleria de Bienestar Social,  la Asociación de Lesionados Medulares de  la Comunidad Valenciana 
(ASPAYM),  la  Federación  de  Espina  Bífida  e  Hidrocefalia  de  la  Comunidad  Valenciana  y  COCEMFE 
Comunitat  Valenciana  son  las  entidades  firmantes  de  un  convenio  de  colaboración  que  tiene  como 
objetivo principal el desarrollo de un programa de educación  sexual para personas  con discapacidad 
física. 

Este convenio nació como una herramienta más en  la  lucha por el cumplimiento de  la Ley de Igualdad 
de Oportunidades, ya que esta normativa va más allá del acceso al trabajo o  la supresión de barreras 
físicas. En ella, se establece que las personas con discapacidad no deben ser privadas de la oportunidad 
de experimentar su sexualidad, tener relaciones sexuales o tener hijos, debiendo promoverse desde los 
poderes públicos el establecimiento de aquellos servicios de orientación apropiados. Bajo este principio, 
las entidades anteriormente mencionadas educaron, orientaron y ayudaron a  las relaciones sexuales y 
personales de las personas con discapacidad que formaron parte de este programa.  

Se  trata  de  desarrollar  distintas  acciones  educativas  tales  como  charlas  informativas  u  orientativas, 
especialmente  dedicadas  a  las  personas  afectadas  por  lesiones medulares,  espina  bífida  y  esclerosis 
múltiple  que,  por  sus  patologías,  tienen más  dificultades  en  sus  relaciones.  Asimismo,  se  pretendía 
realizar un estudio epidemiológico, con el objeto de cuantificar y evaluar las necesidades de las personas 
con discapacidad física de esas características. 

 

Talleres realizados en 2013: 

 ADIBI 

 AMIF VILLENA 

 CAI PETRER  

 PARKINSON ALICANTE 

 ADELA CV 

 ASEM CV 
 
 

 
Ejemplo de cartel de la actividad. 

 
 
 



 

Memoria de 
actividades  

2013 
 

 

C/ Poeta Navarro Cabanes, 12 Bajo, 46018 – Valencia – CIF G-03859345 – TEL.: 96 3832534/ 963262302.  
Fax: 963832534 cocemfecv@cocemfe.es – www.cocemfecv.org 

  ‐ 72 ‐

Co
nf

ed
er

ac
ió

n 
de

 P
er

so
na

s 
co

n 
D

isc
ap

ac
id

ad
 F

ísi
ca

 y 
Or

gá
ni

ca
 d

e 
la

 C
om

un
ita

t V
al

en
cia

na
 ·· E

nt
id

ad
 D

ec
la

ra
da

 d
e 

Ut
ilid

ad
 P

úb
lic

a 
po

r e
l M

in
ist

er
io

 d
e 

In
te

rio
r c

on
 fe

ch
a 

de
 2

9 
de

 e
ne

ro
 d

e 
20

07
. 

 

IV TALLER/COLOQUIO DE SEXUALIDAD PARA ADIBI  
 

 
 
‐ Fecha: 24 de septiembre de 2013. 
‐ Lugar: Centro Polivalente de Ibi. 
‐ Número de Asistentes: 11 personas. 
‐ Perfil de los asistentes: Hombres y mujeres de edades comprendidas entre los 25 y los 65 años. Las 
afectaciones de los usuarios eran tanto físicas como cognitivas. 
‐ Temas a tratar de en taller:  

‐ La sexualidad en personas con discapacidad física. 
‐ Concepto de pareja estable. 
‐ Cómo mejorar la relación de pareja. 
‐ Técnicas de seducción. 
‐ Cómo resolver dificultades sexuales como los problemas de erección y/o deseo sexual. 

Conclusiones  tras  el  taller:  El  hecho de  que  al  taller  acudieran  tanto personas  sin  pareja,  otras  con 
parejas  pero  asistiendo  sin  ellas  y  parejas  facilitó  que  el  mismo  no  fuese  únicamente  una  charla 
magistral por parte del profesional, sino que  los propios asistentes aconsejaban a sus compañeros de 
acuerdo a sus vivencias y a lo que a ellos mismos les podía haber resultado de ayuda. 
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TALLER  DE  EDUCACIÓN  AFECTIVO‐SEXUAL  EN  DISCAPACIDAD  (AMIF 
VILLENA) 
 

 
 
‐ Fecha: 28 de noviembre de 2013. 
‐ Lugar: Sede de la Asociación AMIF en Villena (Alicante). 
‐ Número de Asistentes: 12 personas. 
‐ Perfil de los asistentes: Personas con diversas afectaciones, tanto físicas, sensoriales como cognitivas. 
Edades comprendidas entre los 23 a los 74 años. 
‐ Temas a tratar de en taller:  

‐ Efectos de la medicación en las relaciones sexuales. 
‐ Decir “no” ante la presión para mantener relaciones sexuales. 
‐ Métodos anticonceptivos. 
‐ Enfermedades de Transmisión Sexual 
‐ ¿Cómo disfrutar de la sexualidad? 
‐ El valor de la autoestima en la sexualidad. 
‐ Ampliar el concepto de sexualidad. 
‐ Enamoramiento. 
‐ Prevención de maltrato. 

Conclusiones tras el taller: El taller puso de relieve  los mitos y  falsas creencias que todavía rodean  la 
sexualidad en general  y  la  sexualidad de  las personas  con discapacidad en particular. Muchos de  los 
asistentes manifestaban  ideas del  tipo:  “El  sexo de verdad es el que  implica penetración”,  “Nadie  se 
puede sentir atraído por una persona con discapacidad” y demás falacias que afectan a la vivencia de la 
sexualidad de la persona con discapacidad. 
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CHARLA‐COLOQUIO.  LA  SEXUALIDAD  EN  PERSONAS  CON  GRAN 
DEPENDENCIA (CAI PETRER) 
 

 
 
‐ Fecha: 3 de diciembre de 2013. 
‐ Lugar: Salón de Actos del CAI PETRER (Alicante). 
‐ Número de Asistentes: 10 personas. 
‐ Perfil de los asistentes: Hombres y mujeres con edades comprendidas entre los 35 y los 58 años 
considerados, todos ellos, con discapacidad física de gran dependencia. 
‐ Temas a tratar de en taller:  

‐ La sexualidad como derecho humano. 
‐ La vivencia de la sexualidad. 
‐ Definiendo el sexo y la experiencia sexual. 
‐ El fenómeno de los asistentes sexuales. 
‐ La fantasía como motor de la sexualidad. 

Conclusiones tras el taller: La charla resultó de lo más interesante, los participantes, entre quienes 
destacó el psicólogo de la asociación, intervinieron en todo momento facilitando un clima de 
aprendizaje, debate y crecimiento afectivo‐sexual. 
Enlaces de noticias sobre el taller: 
http://www.elperiodic.com/petrer/noticias/276554_usuarios-centro-atencion-integral-cai-petrer-
participan-taller-sexualidad-dirigido-grandes-dependientes.html 
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Charla‐Coloquio.  La  sexualidad  en  personas  Parkinson  (Asociación 
Parkinson Alicante) 
 

 
 
‐ Fecha: 8 de noviembre de 2013. 
‐ Lugar: Sede de la Asociación de Parkison de Alicante. 
‐ Número de Asistentes: 10 personas. 
‐ Perfil de los asistentes: Mujeres de edades comprendidas entre los 40 y los 67 años. Algunas de ellas 
eran parejas de enfermos de Parkinson y otras eran afectadas por la enfermedad.  
‐ Temas a tratar de en taller:  

‐ La sexualidad como catalizador de emociones. 
‐ Las consecuencias del parkinson en la vida íntima y de pareja. 
‐ Las estrategias para salvar esas barreras. 
‐ Los fármacos y la afectación en la vida sexual del enfermo de Parkinson y su pareja. 

Conclusiones tras el taller 
Este taller lo hemos pensado exclusivamente para mujeres, las características concretas del parkinson y 
los problemas sexuales y de pareja asociados nos llevaron a tomar la decisión de llevar a cabo este taller 
solo  con  ellas,  con  la  idea  de  que  se  sintieran más  libres  a  la  hora  de  poder  expresar  sus  quejas  y 
preocupaciones, sin el miedo a hacer daño a la pareja o que esta se molestara. 
 
Pudimos apreciar  los problemas derivados de  la hipersexualidad de algunos de  los pacientes tratados, 
pero también de  los efectos antisexuales que en ocasiones supone el deterioro físico y/o cognitivo. El 
objetivo de la actividad fue prestar un espacio en el que poder hablar abiertamente de lo que ocurre o 
lo que puede ocurrir en la relación de pareja como consecuencia del parkinson. En definitiva ayudar a las 
asistentes  a  entender  las  consecuencias de  la  enfermedad  en  la  esfera  sexual  y de pareja,  así  como 
darles las estrategias necesarias para poder seguir disfrutando de una vida afectiva y sexual saludable. 
Enlaces de noticias sobre el taller 
http://www.elperiodic.com/alicante/noticias/270044_cocemfe-trata-sexualidad-enfermedad-
parkinson-taller-participativo.html 
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CHARLA DE SEXUALIDAD EN ADELA CV: “SEXUALIDAD Y ELA” 
 

 
 
Impartido para la asociación ADELA CV (Asociación  de Esclerosis Lateral Amiotrófica de la Comunidad 
Valenciana), el martes 24/9/13, en los locales  de la misma (Av. Del Cid, nº41, bajo. Valencia). 
OBJETIVOS 
Mejorar su autoconcepto. 
Facilitar una imagen corporal positiva. 
Aprender a disfrutar de su cuerpo. 
Adquirir conocimientos sobre sexualidad. 
Mejorar su comunicación con la pareja y/o familia. 
METODOLOGÍA 
La charla tuvo una duración de 120 minutos. Se les repartió una copia del material expuesto, para que 
pudieran  seguir  la  charla  cómodamente.  Tras  una  ronda  de  presentación,  donde  podían  contar  sus 
dificultades  y  problemas  desde  el  diagnóstico  de  la  enfermedad,  se  genera  una  charla  participativa, 
donde  se  anima  a  que  hablen  ellos  y  comenten  sus  dudas  y  temores,  o  cualquier  observación  que 
quisieran hacer. Se  les  recomendó que acudieran con su pareja  (si  la  tenían) para que  la  información 
facilitada fuera más provechosa, y resultara más enriquecedor. 
ASISTENTES 
Asistieron un total de 16 personas: varios afectados de ELA, algunos familiares de los mismos (parejas y 
madre) además de dos trabajadores de la asociación (psicóloga y profesional de atención sociosanitaria) y 
dos voluntarios.  
CONTENIDO  
La charla está dividida en  dos  partes:  

‐ La primera parte está más centrada en qué es la ELA, y cuáles son las dificultades derivadas 
de la misma, entre ellas las complicaciones sexuales. 

‐ La segunda parte hace referencia a las posibles soluciones para minimizar esos problemas, 
centrándose  principalmente  en  un  mayor  conocimiento  de  la  respuesta  sexual  y  en 
favorecer una mayor comunicación con la pareja. 

OBSERVACIONES 
Los asistentes se mostraron tremendamente participativos desde el principio, en la primera parte de la 
sesión se les animó a que cada uno hablara de sus propias inquietudes, de cómo ha cambiado sus vidas 
a raíz de le enfermedad… Al venir muchos de ellos con su pareja, se “atrevieron” a quejarse, todo en un 
tono muy cómodo y facilitador. Además, estaban muy motivados y atentos a la información que se les 
ofrecía,  pues mucho  de  lo  que  se  abordaba  no  lo  conocían.  Tenían mucha  necesidad  de  hablar  y 
compartir sus propias experiencias, fue un trabajo en grupo muy enriquecedor para todos. 
CARENCIAS DETECTADAS 
Se apreciaron dificultades de comunicación con su pareja.  
La mayoría presentaba ideas equivocadas sobre la respuesta sexual. 
Muchos de ellos tenían un bajo autoconcepto, así como un estado de ánimo debilitado. 
La sensación de miedo e incertidumbre ante su futuro era un handicap para la mayoría. 
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CHARLA DE SEXUALIDAD EN ASEM CV: “SEXUALIDAD Y ENFERMEDADES 
NEUROMUSCULARES” 
 

 
 
Impartido  para  la  asociación  ASEM  (Asociación  de  Enfermedades  Neuromusculares),  el  miércoles 
20/11/13, en los locales  de la misma (Av. Barón de Cárcer, 48, 8F, Valencia). 
 
OBJETIVOS 
Adquirir conocimientos sobre sexualidad. 
Mejorar su comunicación con la pareja y/o familia. 
Mejorar su autoconcepto. 
Facilitar una imagen corporal positiva. 
Aprender a disfrutar de su cuerpo. 
 
METODOLOGÍA 
La charla tuvo una duración de 90 minutos.  
La  información  dada  se  apoyó  con  proyecciones  de  diapositivas  para  que  pudieran  seguir  la  charla 
cómodamente. Tras una ronda de presentación donde podían contar sus dificultades y problemas desde 
el diagnóstico de la enfermedad, se genera una charla participativa, donde se anima a que hablen ellos y 
comenten  sus dudas  y  temores, o  cualquier observación que quisieran hacer.  Se  les  recomendó que 
acudieran  con  su  pareja  (si  la  tenían)  para  que  la  información  facilitada  fuera  más  provechosa,  y 
resultara más enriquecedor. 
 
ASISTENTES 
Asistieron un total de 8 usuarios, 6 hombres y 2 mujeres. 
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CONTENIDO  
La charla estuvo dividida en tres partes:  
 

‐ La  primera  parte,  centrada  en  la  sexualidad  en  el  ser  humano  y  las  diferencias  entre 
hombres y mujeres. 

‐ La  segunda  parte,  donde  se  aborda  cuáles  son  las  dificultades  derivadas  de  las 
enfermedades neuromusculares, entre ellas las complicaciones sexuales. 

‐ La tercera parte hace referencia a las posibles soluciones para minimizar esos problemas y 
vivir una mejor sexualidad. 
 

OBSERVACIONES 
Los asistentes se mostraron un alto grado de participación y colaboración en todo momento. Cada uno 
de  ellos  tuvo  la  oportunidad  de  explicar  sus  inquietudes  y  los  cambios  experimentados  como 
consecuencia de su enfermedad a través de una ronda de presentación que resultó cómoda y agradable. 
Asimismo, manifestaron su satisfacción por la información facilitada, con un alto nivel de motivación, ya 
que, en numerosos casos, consideraban novedosa. A  lo  largo de  la charla,  intervinieron con preguntas 
sobre  las dudas que mantenían o compartiendo su parecer. Se observó una gran necesidad de  tratar 
estos temas y compartir sus experiencias, de modo que resultó enriquecedor para todos.  
 
CARENCIAS DETECTADAS 
Ideas equivocadas sobre la respuesta sexual. 
Bajo autoconcepto. 
Estado de ánimo bajo. 
Sensación de miedo e incertidumbre ante su futuro. 
Dificultades de comunicación con su pareja.  
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NOTAS DE PRENSA 
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DIFUSIÓN EN MEDIOS PROPIOS (revista, boletín electrónico,  
web)
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3.4.  REUNIONES,  GESTIONES  Y  REPRESENTACIÓN  DE 
COCEMFE CV 

 

A  continuación  se  detallan  las  reuniones  mantenidas  en  nombre  de  COCEMFE  CV  y  las 
plataformas  sociales  en  las  que  está  integrada  la  entidad,  las  gestiones  realizadas  por  la 
presidencia de la ONG y los actos de representación de la misma. En total, se computan en el 
año 2003 120 actuaciones de este tipo. 
 
ENERO 
10: Reunión sobre el Servicio de Mediación del ICAV con Carmen de Jorge. 
10:  Reunión  con  Esperanza  Adriá  (CERMI  CV),  Roberto  Sintes  (Cinesín),  Juan  José  Serrano 
(Agevalcee) y Ricardo Giménez sobre plataformas de compra e innovación para CEE. 
15: Publicación de artículo de opinión  firmado por Carlos  Laguna en  la  revista de COCEMFE 
Oretania (Ciudad Real).  
15: Reunión de la Comisión de Imagen Social y Medios de Comunicación del CERMI CV. 
16:  Reuniones  de  la mesa  paritaria  y  de  la mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova (Asociación Empresarial de Entidades no Lucrativas de la Discapacidad 
de la Comunidad Valenciana). 
23: Reunión sobre Huertos Urbanos con Josep Tamarit. 
28: Reunión con FGV sobre mesetas de accesibilidad en estaciones de MetroValencia. 
28: Presentación del cupón de la ONCE sobre Parques Naturales de Castelló en el Planetario de 
Castelló. 
28: Comité Ejecutivo del CERMI CV. 
30:  Reunión  con  la  directora  General  de  Ordenación,  Evaluación,  Investigación,  Calidad    y 
Atención al Paciente, Teresa de Rojas. 
31: Reunión con Pilar Collado, directora general de Personas con Discapacidad y Dependencia 
 
FEBRERO 
6:  Reuniones  de  la  mesa  paritaria  y  de  la  mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova. 

13: Reunión con Felipe Codina, Director General de Empleo. 
18: Reunión con la Delegación del CERMI y visita CEE Flores y plantas Gema. 
20: Reunión sobre la Fundación Un Mar Sin Barreras. 
21:  Reunión  de  la mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio  sectorial  de  Aseldicova  y 
reunión con las Cortes Valencianas. 
26: Asistencia a la entrega de Premios BBVA. 
27: Visita al Campus Capacitas. 
 
MARZO 
1: Asistencia al acto de entrega de ayudas del BBVA. 
1:  Reuniones  de  la  mesa  paritaria  y  de  la  mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova. 
5: Reunión sobre la LOPD con la Plataforma del Voluntariat de la Comunitat Valenciana. 

08: Reunión con la Directora General de Personas con Discapacidad, Pilar Collado. 
11: Comisión de Comunicación del CERMI CV. 
11: Consejo Autonómico. 
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12:  Reuniones  de  la mesa  paritaria  y  de  la mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova. 

12: Reunión en Marina d'Or sobre accesibilidad. Asiste Eduardo Signes. 
14: Reunión en Madrid del ORCA (Órgano de Representación de las Comunidades 
Autónomas) 
15: Reunión sobre accesibilidad en Burriana con José Ramón Calpe; el concejal de Urbanismo, 
Juan Granell;  la  concejal de Bienestar  Social, Mercedes Giménez;  la arquitecta municipal, el 
responsable  de  la  Agencia  para  la  Defensa  y  Promoción  de  la  Accesibilidad  (ADEPA)  de 
COCEMFE CV, Eduardo Signes; y la presidenta de ACODIS, Manuela Andrés.  

15: Presentación de la delegación del CERMI CV en Castellón, con asistencia de Luis 
Cayo. 
20:  Reunión  con  el  rector  de  la  Universitat  Jaume  I  (UJI)  de  Castelló,  Vicent  Climent,  y  la 
vicerrectora de Estudiantes, Empleo e Innovación Educativa, Pilar García. 

20: Reunión CERMI CV.‐ Con la directora General, Pilar Collado, para el tema del nuevo 
modelo de financiación y el copago. 
21: Jornada sobre Nuevas Tecnologías CERMI CV y Plataforma Intacc. 
25: Reunión con Aula Gestión y Luis Vidal (tema auditoría TFILES). 

27: Comité Ejecutivo del CERMI CV. 
 
ABRIL 
03: Reunión CERMI con la Conselleria de Bienestar Social sobre el tema de la financiación y el 
copago. 
04: Reunión CERMI CV.‐ Comité Ejecutivo Extraordinario para analizar el manifiesto en defensa 
de la Comunidad Valenciana impulsado por la Generalitat. 
9: Visita a Dolores Carrasquilla en sus protesta en la plaza de la Virgen en Valencia. 
09: Reunión CERMI CV con el conseller de Sanidad, Manuel Llombart. 
10:  Reunión  con María  Ángeles  Ramón‐Llin,   Concejal  Delegada  de  Parques  y  Jardines  del 
Ayuntamiento de Valencia, sobre el proyecto de huertos urbanos. 
11:  Reunión  con  Ricardo  Giménez  (Concvicsion)  e  Ignacio  Guarinos,  sobre  proyectos  de 
Concvicsion. 
11: Presentación X Solidaria 
15: Reunión COCEMFE CV. Con Javier Gandía, Bodegas Gandía y Luis Vidal, asesor fiscal, para 
pack solidario comercialización vino. 
17: Reunión con el Secretario Autonómico, Fernando Díaz, y el Director Gral. Empleo, Felipe 
Codina. 
18: Reunión  con Alfonso Grau,  concejal  coordinador del Área de Dinamización Económica  y 
Empleo, y Ana Albert, concejal de Bienestar Social e Integración. 
19:  Reuniones  de  la mesa  paritaria  y  de  la mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova. 
23: Reunión con la Asociación Mujeres en Movimiento. 
23:  Reuniones  de  la mesa  paritaria  y  de  la mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova. 
29: Reunión COCEMFE CV sobre Reglamento técnico de  la construcción para accesibilidad de 
edificios. 
 
MAYO 
06: Asistencia al Ciclo Forum Mediterráneo presentación consellera de Infraestructuras, Isabel 
Bonig. 
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08: Reunión CERMI CV.‐ Comité Ejecutivo 
08: Reunión con Margarita Cañadas, de la Universidad Católica. 
10: Manifestación por la Ley de Depedencia, a las 11 en Valencia. 
11: Día de la ONCE en la Comunidad Valenciana celebrado en El Palmar. 
15:  Reuniones  de  la mesa  paritaria  y  de  la mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova. 
21: Reunión COCEMFE CV. Consejo Autonómico. 
22: Ciclo Foro Europa Mediterráneo, con la Autoridad Portuaria, Rafael Aznar, presentado por 
Vicente Boluda. 
22: Charla Tesorería General de la Seguridad Social por el técnico Vicente Escrivá. 
29:  Reuniones  de  la mesa  paritaria  y  de  la mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova. 
29: Reunión con Pedro Vera, director del Instituto de Biomecánica de Valencia (IBV). 
30: Reunión COCEMFE CV con Concha Tormo, presidenta de la Asociación de ADLs (ADLYPSE). 

30 Reunión COCEMFE CVcon el Conseller de Sanidad, Manuel Llombart. 
 
JUNIO 
4: ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE COCEMFE CV. 
8: ASAMBLEA GENERAL DE COCEMFE ESTATAL. 
17:  Reuniones  de  la mesa  paritaria  y  de  la mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova. 
20: Reunión con la Universidad Católica de Valencia. 
24: Reunión de todas las asociaciones de Aseldicova para explicar la situación del convenio. 
26: Reunión con Juanjo y Ricardo. 
27: Reunión con la Universidad Católica de Valencia. 
 
JULIO 
01: Presentación en la UJI del Campus Inclusivo junto a Repsol y ONCE. 
02: Reunión con el Conseller de de Hacienda y Administración Pública  Juan Carlos Moragues 
Ferrer. Asunto: presentación Agenda Digital Valenciana. 
03: Reunión COCEMFE CV con el Presidente de la Generalitat, Alberto Fabra. 
04 de  julio de 2013 8:30  ‐ 8:30  ‐ Reunión COCEMFECV.‐ Asistencia a puerto de Valencia, con 
Carlos Rodríguez e  Ignacio Pascual, de  la Autoridad Portuaria, a  las 10,30, para ver donde se 
ubica la Sirenita. 
4: Reunión con la Universidad Católica de Valencia. 
4: Reunión con la Plataforma del Voluntariat de la Comunitat Valenciana. 
08: Reunión  con  Juanjo  Serrano de Agelvacee  y  Felipe Codina, Director General de Empleo, 
línea de intereses de Banco Sabadell CAM para anticipo a centros especiales de empleo. 
09: Asistencia Ciclo Foro Europa presentación conseller de Hacienda, Juan Carlos Moragues. 
16: Reunión de trabajo con el Presidente CERMI CV, Joan Planells, el Vicepresidente, Alfonso 
Rodríguez y el secretario general, Enrique Llin. 
19:  Reunión  con  el  Presidente  de  la Generalitat,  y  consellers  de  Sanidad,  Bienestar  Social, 
Hacienda  e Industria. 
24:  Reunión  ASELDICOVA.‐  Con  todas  las  asociaciones  para  ver  el  tema  de  la  situación  del 
Convenio de Atención a Personas con Discapacidad 
25:  Reuniones  de  la mesa  paritaria  y  de  la mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova. 
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AGOSTO 
06: Reunión COCEMFE CV.‐ Con Bodegas Gandía.  
 
SEPTIEMBRE 
11: Reunión en COCEMFE Comunidad Valenciana, con Cinesín, sobre comercio inclusivo. 
12: Reunión CERMI CV.‐ Comité Ejecutivo 
24: Reunión COCEMFE CV.‐ Consejo Autonómico  
26: Reunión CERMI CV.‐ Asistencia como miembro del jurado de los Premios solidarios ONCE 
en la ONCE, con la Consellera de Bienestar Social. 
27 Reunión con Jesús Lecha, jefe de Gabinete del President de la Generalitat.          
 
 
OCTUBRE 
03: Reunión CERMI CV.‐ Acto en las Cortes organizado por la ONCE. 
7: Presentación de documentación a Bodegas Vicente Gandía. 
08 de octubre de 2013 8:00 ‐ 8:00 ‐ Reunión sobre la Fundación un Mar sin Barreras. 
11: Asistencia acto en Universidad Católica, con el Director General de Discapacidad,  Nacho 
Tremiño. 
15: Firma Convenios, Federación ADLs y Federación de Deporte de la Orientación. 
15:  Reuniones  de  la mesa  paritaria  y  de  la mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova. 
16: Reunión CERMI CV con el director territorial de Empleo. 
22: Reunión con Javier Segura y Albert Marín. 
24: Congreso Estatal de Centros especiales de Empleo organizado por AGEVALCEE. 
29: Reunión CERMI CVcon el grupo parlamentario Compromís, en las Cortes. 
 
NOVIEMBRE 
4: Firma del Convenio de colaboración entre  la Confederación De Personas Con Discapacidad 
Física y Orgánica De La Comunidad Valenciana y La Federación Del Deporte De Orientación de 
la Comunidad Valenciana. 
4:  Firma  del  Convenio  Marco  de  Colaboración  entre  la  Confederación  de  Personas  con 
Discapacidad Física y Orgánica de  la Comunidad Valenciana (COCEMFE CV) y  la Asociación de 
Técnicos de Gestión del Desarrollo Local de la Comunidad Valenciana (ADLYPSE CV). 
04: curso violencia de género de COCEMFE en la ONCE. 
05: Asistencia al acto Premios solidarios de la ONCE. 
06: Reunión COCEMFE Comunidad Valenciana.‐ Consejo Extraordinario.‐ Visita Universidad 
Católica y política de Calidad. 
06: Reunión CERMI CV.‐ Comité Ejecutivo. 
7: Visita al Card Capacitas de la UCV y Consejo Autonómico. 
13: Asistencia Forum Europa.‐ Tribuna Mediterránea, con Vicepresidente José Císcar. 
20: Reunión CERMI CV con consellers de Economía, Máximo Buch y de Bienestar Social, Suni 
Sánchez Zaplana. 
28: Acto premios COCEMFE Valencia, a las 18,30. En Centro Municipal Trafalgar. 
28: Asistencia al acto de presentación del calendario del CERMI CV, a las 19, Sala Matisse 
Campoamor 60. 
 
DICIEMBRE 
01: Manifestación por la ley de Dependencia en la Plaza de la Virgen de Valencia 
03: Reunión FUMSB, sobre la Sirenita. 
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05:  Reunión  de  COCEMFE  Comunidad  Valenciana  con  la  Conselleria  de  Urbanismo,  Isabel 
Bonig. Presentación de las plataformas accesibles de MetroValencia.  
05 Asistencia al acto de conmemoración del Día Internacional del Voluntariado, organizado por 
Plataforma  del  Voluntariat  de  la  Comunitat  Valenciana.  Entrega  del  diploma  de  calidad  a 
Cocemfe CV en la Estación del Norte. 
10: Reunión de COCEMFE CV con Ana Albert,   concejal de Bienestar Social e  Integración del 
Ayuntamiento de Valencia.  
10:  Reuniones  de  la mesa  paritaria  y  de  la mesa  técnica  de  negociación  del  VII  Convenio 
sectorial de Aseldicova. 
15: Asistencia en Valencia a la Fiesta de la ONCE en la conmemoración de Santa Lucía. 
16: Reunión del CERMI CV con con directores de centros de la Comunidad Valenciana. 
Para tratar el tema del copago en residencias. 
17 Reunión COCEMFE Comunidad Valenciana.‐ Asistencia al 25 aniversario de FEAPS CV. 
18 de diciembre de 2013 8:45 ‐ 8:45 ‐ Reunión COCEMFE CVcon el presidente de la Federación 
de golf adaptado de la CV, Luis Mateu. 
18 de diciembre de 2013 9:30 ‐ 9:30 ‐ Reunión CERMI CV.‐ Comité Ejecutivo  
19: Reunión COCEMFE CV Consejo Autonómico y Comida de Navidad 
26: Reunión del CERMI CV con la Consellera de Bienestar Social, Asunción Zaplana, y el equipo 
de la Conselleria por el asunto del copago. 
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4. CONVENIOS Y OTRAS COLABORACIONES 
4.1. UNIVERSIDADES 
4.2. INSTITUCIONES Y ENTIDADES 

4.3.1 FERROCARRILS DE LA GV (FGV) 
4.3.2 COLEGIO OFICIAL DE PSICÓLOGOS DEL PV 
4.3.3 CONVINCSION 
4.3.4 ADLYPSE 
4.3.5 FEDOCV 

4.4. OTRAS COLABORACIONES 
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4.  CONVENIOS Y OTRAS COLABORACIONES 
4.1. UNIVERSIDADES 

4.2.1.  UNIVERSITAT POLITÈCNICA DE VALÈNCIA (UPV) 
 

Convenio  firmado  con  la  Universitat  Politècnica  de  València  para  promover  la  Accesibilidad  en  los 
parques y jardines de la Comunitat Valenciana a través de alumnos en prácticas.  

 

4.2.2.  UNIVERSIDAD CATÓLICA DE VALENCIA (UCV) 
 

Convenio  de  colaboración  educativa  entre  la  Universidad  Católica  de  Valencia  San  Vicente Mártir  y 
COCEMFE CV que fue firmado a finales de 2005 y todavía continúa en vigor. Es un convenio marco que 
pretende la integración y normalización socio‐educativa de los alumnos con discapacidad en la UCV en 
sus diferentes ámbitos y vertientes. 

 

4.2.3.  UNIVERSITAT DE VALÈNCIA (UV) 
 
Convenio de colaboración educativa entre la Universitat de València y COCEMFE CV que fue firmado en 
septiembre  de  2004  y  aún  continúa  en  vigor.  Es  un  convenio marco  que  pretende  la  integración  y 
normalización  socio‐educativa  de  los  alumnos  con  discapacidad  en  la Universitat  de València  en  sus 
diferentes ámbitos y vertientes.  
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4.2. INSTITUCIONES Y ENTIDADES 

FERROCARRILS DE LA GENERALITAT VALENCIANA (FGV) 
 
El objeto del Acuerdo Marco es  sentar  las bases para  la colaboración entre COCEMFE CV y FGV para 
participar,  junto con otras entidades, en  la mejora del servicio público que   presta FGV. COCEMFE CV 
será miembro del Foro Ciudadano, uno de  los  instrumentos de que se ha dotado FGV, en su  línea de 
orientación hacia  el usuario  y participación  ciudadana, para dar  la debida  importancia  a opiniones e 
ideas que, procedentes de la propia sociedad, contribuyan a resolver problemas o abordar nuevos retos. 
La  participación  en  el  Foro  Ciudadano  de  COCEMFE  CV  se  traducirá  en  la  designación  de  dos 
representantes de la organización que serán los responsables de explicitar las opiniones de la entidad en 
los cuestionarios que se les remitan o en los foros consultivos que FGV convoque. 

 

COLEGIO OFICIAL DE PSICÓLOGOS DEL PAÍS VALENCIANO 
 
La finalidad de este convenio es que ambas entidades puedan estrechar las relaciones, aunar esfuerzos y 
establecer normas amplias de actuación que encaucen e incrementen, dentro de marco preestablecido, 
los  contactos y  colaboraciones, dirigidos a  la problemática que presenta  la persona  con discapacidad 
física. El Colegio de Psicólogos colaborará con COCEMFE CV dando difusión a las actividades organizadas 
por COCEMFE CV en su Recull Informatiu así como publicidad de interés para los colegiados.    
 

CONCVINCSION 

 
La  Confederación  de  Personas  con  Discapacidad  Física  y  Orgánica  de  la  Comunitat  Valenciana 
(COCEMFE CV) y la empresa valenciana CONVIncSION estrenaron en 2012 un convenio de colaboración 
para  impulsar un proyecto del ámbito de  la tecnología de  la  información y  la comunicación  (TIC) cuya 
finalidad  es  disponer  de  un  espacio  de  encuentro  entre  el  sector  de  la  discapacidad  y  el  tejido 
empresarial, así como la integración del colectivo a través de la formación en este sector. 
 
De este modo, se presenta la página web principal llamada www.plataformaintacc.com (Plataforma por 
la  Integración  y  Accesibilidad)  donde  se  inicia  la  agrupación  de  información  relacionada  con  las 
entidades que  forman parte de COCEMFE CV y otras,   con el objetivo de ponerlas en contacto con  la 
sociedad,  así  como  de  relacionarlas  con  las  empresas  del  sector  y  crear  sinergias  que  permitan  la 
sostenibilidad de las asociaciones.  
 
A través de esta página web se difunden  los programas y actividades de  las organizaciones del Tercer 
Sector  Social  y progresivamente  se  incluirán diversas páginas web  con  empresas  colaboradoras, que 
gestionaran  las webs relacionadas con  la  Integración y Accesibilidad del colectivo de  las personas con 
discapacidad. Aportando con dichas páginas entre otros, servicios online  a empresas y comercios que su 
segmento de mercado estén dirigidos a la mejora de la calidad de vida de las personas y facilitando así la 
oportunidad de creación de nuevos puestos de trabajo para  las personas con alguna discapacidad,   en 
las diversas áreas que el sector de las nuevas tecnologías ofrece.  
 
A  través  de  este  proyecto,  Cocemfe  CV  persigue  como  objetivo  la  integración  de  las  personas  con 
discapacidad en el ámbito de las nuevas tecnologías a través de su formación en gestión y creación de 
páginas web y de  las nuevas  tecnologías en general. Esta  iniciativa  se enmarca dentro de  la  línea de 
actuación  de  la  entidad  de  utilidad  pública  que  pretende  la  puesta  en marcha  de  actuaciones  para 
fomentar  la  implicación  de  las  empresas  a  través  de  la  Responsabilidad  Social  Corporativa  y  que 
permitan la continuidad y sostenibilidad de los servicios y actividades de la entidad. 
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Este  convenio  tiene  por  objetivo  hacer  efectivo  el  derecho  a  la  igualdad  de  oportunidades  de  las 
personas con discapacidad en el ámbito de  las nuevas tecnologías y el acceso a  la distribución online, 
evitando cualquier tipo de discriminación, directa o indirecta, que tenga su causa en una discapacidad o 
mediante la adopción de medidas de acción positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas de 
una persona con discapacidad para participar plenamente en la sociedad. 
 
La colaboración de COCEMFE CV se materializa en los siguientes aspectos: 
 

* Creación  de  la  página  web  plataformaitacc.com  para  agrupar  los  sectores  asociativos  y 
productivos de  las organizaciones que trabajan por  las personas con alguna discapacidad o en 
riesgo de exclusión social. 

* Difusión  de  la  página  web  entre  las  asociaciones miembro,  entidades  del  sector  público  y 
privado y medios de comunicación por parte de COCEMFE CV. 

* Promoción de  la  implantación del proyecto en  las  tres  federaciones de COCEMFE CV para su 
desarrollo por provincias. 

* Búsqueda de empresas participantes en la web por parte de CONCVISION. 

* Presentar a  las empresas colaboradoras  los Servicios de  Integración Laboral de COCEMFE por 
parte de CONCVISION. 

 
El  convenio  tiene  una  vigencia  de  dos  años,  y  se  renovará  automáticamente  si  no  existe  ninguna 
notificación en contra por alguna de las partes.  
 
 

ASOCIACIÓN  DE  PERSONAL  TÉCNICO  DE  GESTIÓN  EN  DESARROLLO 
LOCAL  Y  PROMOCIÓN  SOCIOENCONÓMICA  DE  LA  COMUNITAT 
VALENCIANA (ADLYPSE CV) 
 
COCEMFE CV y  la Asociación de Personal Técnico de Gestión en Desarrollo  Local y Promoción  Socio‐

económica  de  la  Comunitat  Valenciana  (ADLYPSE  CV)  han  firmado  en  2013  un  acuerdo  para 

promocionar el emprendimiento entre las personas con discapacidad. Este acuerdo tiene como objetivo 

la creación y desarrollo de empresas en toda la Comunitat, el apoyo a emprendedores con discapacidad 

y el fomento del empleo y de la formación del capital humano, así como la promoción de la accesibilidad 

universal. De este modo, ambas entidades organizarán actividades conjuntas como cursos,  jornadas o 

conferencias sobre estos aspectos. Además, colaborarán para acercar  los programas de  las diferentes 

administraciones  públicas  orientados  al  emprendimiento;  y  realizarán  acciones  de  sensibilización  y 

difusión  de  la  cultura  emprendedora,  la  innovación  y  el  desarrollo  local.  Finalmente,  ADLYPSE  CV 

colaborará en  la campaña de COCEMFE CV Rompiendo Barreras, Abriendo Camino, dirigida a  técnicos 

municipales, con el objetivo de promover la accesibilidad y la supresión de barreras arquitectónicas en 

los municipios de la Comunitat Valenciana. 

 

ALDYPSE CV se creó en 2001 como una asociación de 

profesionales sin ánimo de  lucro que representa a  los 

profesionales  y  personal  técnico  en  gestión  del 

desarrollo local tanto de las ADL (agencias de empleo y 

desarrollo  local)  como  a  los  responsables  de 

promoción socio‐económica de la Comunitat, tanto en 

el  ámbito  público  como  privado.  ALDYPSE  CV  está 

dedicada a la participación en la evaluación y diseño de 

políticas de empleo,  formación y refuerzo de  la visión 

local  de  las  estrategias  europeas,  nacionales  y 
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regionales. Se  trata de una plataforma de  intercambio de  información, conocimiento, y diálogo entre 

profesionales  del  desarrollo  local  y  supone  el  enlace  de  las  realidades  locales  con  las  redes 

internacionales de  intercambio de buenas prácticas e  investigación. Además, sirve como observatorio 

para la lucha contra la exclusión social y la pobreza, y para la promoción de iniciativas empresariales así 

como la detección de yacimientos de empleo y tendencias de desarrollo sostenible, de igualdad y de la 

economía social. 

 

 

FEDERACIÓN  DE  DEPORTE  DE  ORIENTACIÓN  DE  LA  COMUNITAT 
VALENCIANA (FEDOCV) 
 
La práctica conjunta del Deporte de Orientación entre personas con y sin discapacidad es el objetivo de 
la colaboración que han establecido en noviembre de 2013 COCEMFE CV y  la Federación del Deporte 
de  Orientación  de  la  Comunitat  Valenciana  (FEDOCV),  a  través  de  un  convenio  firmado  por  Carlos 
Laguna, presidente de la confederación de personas con discapacidad, y José Barberá, presidente de la 
entidad deportiva. 
 
De  este  modo,  ambas  organizaciones  han 
acordado  la  realización  de  cursos  y  jornadas 
sobre  la  modalidad  de  Trail  Orientación,  que 
permite  la participación de  personas  con  y  sin 
discapacidad;  actividades  de  promoción  y 
difusión de esta modalidad,  la organización de 
competiciones,  y  la  preparación  de  circuitos 
permanentes.  El  Trail  Orientación  es  una 
disciplina  en  la  que  los  participantes  deben 
determinar, entre varias balizas, cuál es  la que 
se corresponde con  la descripción del  itinerario 
asignado  en  cada  caso  por  medio  de  la 
interpretación  de  mapas,  hasta  completar  un 
circuito. Se trata de un deporte inclusivo, en el que personas con y sin discapacidad participan de forma 
integradora y  cooperativa; de modo que,  con un acondicionamiento adecuado del circuito donde  se 
realice,  permite  el  disfrute  del  deporte  a  todo  tipo  de  personas  con  discapacidad.  Se  prevé  la 
organización de actividades de este tipo en Alicante, Castellón y Valencia. 
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4.4. OTRAS COLABORACIONES 

4.4.1. EMPRESA DE TRANSPORTE MARÍTIMO BALEÀRIA 
 
COCEMFE CV inició una  colaboración con la empresa BALEÀRIA que se sustanció en la impartición de 8 
cursos en el año 2012 de formación para la Atención de las Personas con Discapacidad en el Transporte 
Marítimo. En 2013  se  realizó un curso de estas características, el 5 de  junio de 2013 en  la ciudad de 
Ibiza.  
 
COCEMFE CV realizó una formación con una metodología teórico‐práctica, con el objetivo de brindar la 
información de una manera asimilable y cercana a  los participantes, especialmente cuando se trata de 
una  materia  novedosa  y  en  ocasiones  algo  técnica  para  los  alumnos.  El  contenido  del  curso,  en 
cumplimiento de la normativa vigente, se planteó con un bloque de formación a distancia con un breve 
test de conocimientos y otro de formación presencial.    
 
Se impartió una formación “a medida” fomentando la interacción entre los profesores y los asistentes. A 
lo largo de la jornada presencial, se alternaban las fases teóricas y las prácticas, de manera que resultara 
dinámico, productivo y amena para  los participantes, en  la que destacaban prácticas de simulación de 
movilidad  reducida  así  como  la  intervención  de  una  persona  con  discapacidad.  Además,  la  jornada 
terminó con el análisis de casos prácticos para adquirir unas pautas claras de cómo tratar a las personas 
con discapacidad. 
 

4.4.2. HUERTOS URBANOS  

Durante el año 2013 se han mantenido una serie de reuniones de trabajo para desarrollar  un proyecto 
de huertos urbanos ecológicos y accesibles. En estas reuniones se ha gestionado la posible ubicación de 
un  huerto  piloto  que,  posteriormente,  se  podría  trasladar  a  los  municipios  de  las  tres  provincias. 
Paralelamente,  surge  también  la  posibilidad  de  realizar  estudios  de  investigación  de  agricultura 
accesible, ya que no hay nada escrito hasta el momento en este sentido. 

Durante  2013,  se  ha  centrado  un  poco  más  la  línea  del  proyecto,  por  si  es  trasladable  a  las  3 
federaciones  y, en  su momento, hasta  se pudiesen  comercializar  los productos  conjuntamente y nos 
hemos emplazado a una próximas reuniones para tratar el tema. La puesta en marcha de este proyecto 
está prevista a lo largo del presente año 2014. 

 

4.4.3. CURSO  “Desde  las  Nuevas  Tecnologías  hacia  nuevas 
oportunidades  de  empleo  y  autofinanciación”,  en 
colaboración con CEMRI CV 

 
COCEMFE  CV  colaboró  en  I  Jornada  CERMI  CV  “Desde  las  Nuevas  Tecnologías  hacia  nuevas 

oportunidades de empleo y autofinanciación”, que se celebró el 13 de marzo de 2013 en  la sede del 

CERMI CV en Valencia (Gran Vía Ramón y Cajal, 13). La jornada fue inaugurada el presidente del CERMI 

CV,  Joan Planells;  y  el  coordinador de  la Comisión de Accesibilidad de  esta  entidad,  Eduardo  Signes, 

técnico, a su vez, de COCEMFE CV. 

 

Estas jornadas tuvieron como objetivo presentar al tejido asociativo y a las personas con discapacidad, 

en general, nuevas herramientas que contribuyan a la sostenibilidad de las entidades en un contexto en 

el que  la sociedad se ha visto afectada por cambios estructurales que el sector debe asimilar. De este 
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modo,  se  trataron  temas como el  comercio electrónico,  la  legislación que  lo  regula o plataformas de 

crowfunding,  entre  otras  cuestiones.  La  jornada  incluyó  la  presentación  de  empresas  de  nuevas 

tecnologías dirigidas al sector de la discapacidad; y fue clausurada por Ricardo Giménez, promotor de la 

Plataforma por la Integración y Accesiblidad y la Red Proyecto Social, e impulsor de esta iniciativa desde 

COCEMFE CV. La  jornada pudo ser seguida en directo a  través de  la web www.redproyectosocial.com 

con  la  colaboración  de  CINESÍN,  y  en  el  siguiente  enlace  de  Youtube: 

http://www.youtube.com/watch?v=v7jNeT8jGR4 

 

 

 

 
 
Díptico con el programa de la jornada. 
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5. PARTICIPACIÓN EN OTRAS ENTIDADES 
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5. PARTICIPACIÓN EN OTRAS ENTIDADES  
 
Además de la realización de programas propios, también se participa en proyectos de otras entidades de 
las que somos miembros a través de reuniones periódicas. COCEMFE CV es miembro de  las siguientes 
plataformas: 
 

1. Consejo Valenciano de Salud. 
 

2. Instituto de Biomecánica de Valencia (IBV).  
El  Instituto  de  Biomecánica  de  Valencia  (IBV)  es  un  centro  tecnológico  que  estudia  el 
comportamiento  del  cuerpo  humano  y  su  relación  con  los  productos,  entornos  y  servicios  que 
utilizan las personas. El IBV combina conocimientos provenientes de la biomecánica y la ergonomía 
o  la  ingeniería  emocional  y  los  aplica  a  muy  diversos  ámbitos  con  el  objetivo  de  mejorar  la 
competitividad  del  tejido  empresarial  a  través  del  bienestar  de  las  personas.  En  este  año  2012 
Cocemfe CV ha  colaborado en diversos proyectos de  investigación  con  el  instituto,  a  los que ha 
aportado  usuarios  con  discapacidad  para  realizar  pruebas  de  campo,  como  por  ejemplo  para  el 
diseño  adecuada  de  ropa  para  personas  usuarias  de  sillas  de  ruedas.    También  ha  asistido  a 
reuniones de la Asociación para el Cuidado de la Calidad de Vida (CUIDA) del IBV  para establecer 
nuevas líneas de participación entre el colectivo de personas con discapacidad y diferentes sectores 
empresariales.    

 
3. Consejo Valenciano de Bienestar Social. 

   
4. Plataforma de Voluntariat de la Comunitat Valenciana. 

 
5. CERMI CV. 
El  Comité  de  Entidades  Representantes  de  las  Personas  con  Discapacidad  de  la  Comunidad 
Valenciana  es  la  plataforma  de  representación,  defensa  y  acción  de  los  ciudadanos    con 
discapacidad y sus familias. Su función es representar a todas las personas con discapacidad ante la 
sociedad valenciana en general, el propio tejido asociativo y  los poderes públicos de  la Comunitat 
Valenciana. Se constituye como una instancia de consultas y propuestas que mejoren la calidad de 
vida y el bienestar social del colectivo. Actualmente en el CERMI CV hay constituidas 11 Comisiones 
de Trabajo: 

* Comisión de Sanidad 

* Comisión de Accesibilidad, Transporte Accesible y TIC 

* Comisión de Empleo y Formación. 

* Comisión de Atención Temprana 

* Comisión de la Mujer  

* Comisión de Educación 

* Comisión de Autonomía Personal y Dependencia 

* Comisión de Salud Mental 

* Comisión de Centros de Atención 

* Comisión de Deportes, Ocio y Tiempo Libre 

* Comisión de Enfermedades Raras 

* Comisión de Comunicación e Imagen Social de las Personas con Discapacidad. 
 
En este año 2013 Cocemfe CV y sus  federaciones provinciales han participado activamente como 
coordinadores  de  la  Comisión  de  Accesibilidad,  de  la  Comisión  de  Sanidad,  de  la  Comisión  de 
Empleo  y  Formación  y  de  la  Comisión  de  Comunicación  e  Imagen  Social  de  las  Personas  con 
Discapacidad,  en  las  que  se  han  establecido  las  líneas  de  actuación  y  las  gestiones  a  realizar. 
Además  se  participa  como miembros  en  las  comisiones  de Autonomía  Personal  y  Atención  a  la 
Dependencia. 
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6. Foro de Participación Ciudadana de Ferrocarriles de  la Generalitat Valenciana : Se colabora 

para mejorar  las  condiciones de este medio de transporte.  
  
7. Comite técnico asesor del Ayuntamiento de Valencia sobre discapacidad para la mejora de las 

playas accesibles.  
 

8. Comisión de Seguimiento de  las nuevas normas DC 09 de  la Conselleria de  Infraestructuras, 
Territorio y Medio Ambiente. En este año 2013 se asistió a una reunión el 29 de abril sobre la 
modificación  de  la  actual  normativa  en  materia  de  diseño  y  calidad  de  la  vivienda  en  la 
Comunidad Valenciana.    

 
9. Equipo de la Comunitat Valenciana para la campaña X Solidaria. En 2013 se ha participado de 

nuevo en la organización de la comunicación de esta campaña y en el acto central, celebrado el 
11 de abril en la ciudad de Valencia 
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6. PROGRAMAS DE LAS FEDERACIONES 
PROVINCIALES 
6.1.     COCEMFE ALICANTE 
6.2.     COCEMFE CASTELLÓ 
6.3. COCEMFE VALENCIA 
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6.1. COCEMFE ALICANTE  

6.1.1 NUESTROS SERVICIOS 

 
A. SERVICIO DE INTEGRACIÓN LABORAL 

 
El  Servicio de  Integración  Laboral de COCEMFE Alicante  es un  servicio de 
empleo especializado, constituido por un equipo multidisclipinar orientado 
a promover la integración socio laboral de las personas con discapacidad. 
 
Un servicio  totalmente gratuito,  tanto para empresas como para personas 

con  discapacidad  demandantes  de  empleo,  que  anualmente  se  plantea  una  serie  de  objetivos  e 
indicadores de impacto, siendo los resultados de la anualidad 2013, los siguientes: 
 

 
 

Objetivos  Indicadores  R. esperados  R. obtenidos 

 
1. Mejorar las condiciones de 

empleabilidad del colectivo a través 
de procesos de información, 
motivación, orientación y cualificación 
profesional. 

 
Número de usuarios del 
servicio orientados. 

 
300 personas 

 
256 

 
2. Establecer itinerarios formativos y 

gestionar las ofertas de acciones 
formativas, tanto externas como 
internas, que se adecuen a las 
necesidades de las personas usuarios 
del servicio, y a las demandas del 
mercado de trabajo. 

 
Número de personas 
informadas sobre 
ofertas formativas 
individualizadas o en 
procesos de Búsqueda 
Activa de Empleo. 
 

 
140 personas 

 
124 

 
3. Intermediar en la incorporación de 

trabajadores con discapacidad al 
mundo laboral. 

 
Número de contratos 
de trabajo en los que se 
ha intermediado. 

 
70 contratos 

 
101 

 
4. Realizar Prospección Empresarial en la 

Provincia de Alicante. 

 
Nº de empresas 
visitadas. 
 

 
300 empresas 

 
381 

 
5. Sensibilizar sobre el autoempleo y 

fomentar las iniciativas empresariales.

 
Jornadas y/o Taller 
sobre autoempleo 
realizadas. 

 
2 taller 

 
2 

 
6. Promover Campañas de  

Sensibilización dirigidas al tejido 
empresarial. 

 
Campañas realizadas 

  
2 Campañas 

 
2 

 
7. Acciones de seguimiento a empresas. 

 
Número de empresas 
contactadas. 

 
100  

 
266 
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B. PROYECTO INCORPORA 
 

El 27 de  junio de 2013, COCEMFE Alicante renovó en un 
acto  público  el  convenio  para  el  año  2013‐2014  del 
proyecto  Incorpora  de  la  Obra  Social  “la  Caixa”,  un 
proyecto, orientado por un lado, a facilitar la integración 
laboral de personas en  riesgo de exclusión  social, entre 
las que  se encuentran  las personas  con discapacidad;  y 
por  otro,  a  fomentar  la  responsabilidad  social 
empresarial (RSE) con un servicio integral.  
 
Los datos relativos al Proyecto INCORPORA de COCEMFE 
Alicante comprendidos entre el 16 de Junio y 31 de Diciembre de 2013 son los siguientes: 
 
 

 
 
 

C. SERVICIO DE INFORMACIÓN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD 
 
 
Con  este  recurso  de  Información, 
Orientación  y  Asesoramiento, 
desarrollado gracias a la financiación de 
la  Concejalía  de  Acción  Social  del 
Excelentísimo  Ayuntamiento  de 
Alicante  y    el  Ministerio  de  Sanidad, 
Servicios Sociales e Igualdad a través de 
las  subvenciones  del  IRPF,  COCEMFE 
Alicante    da  respuesta  a  la 
problemática  con  la  que  se  encuentra 
el  colectivo  de  personas  con 
discapacidad, intentando lograr, por un 
lado, una mayor calidad en  la atención 
y  por  otro  hacerla  más  afectiva, 
rentabilizando así los recursos ya existentes. 
 
Es un servicio gratuito para personas con discapacidad y sus  familiares, donde se ofrece  información, 
asesoramiento y orientación sobre recursos, ayudas, legislación, vivienda, ocio y tiempo libre, trámites, 
accesibilidad y eliminación de barreras, gestión de quejas, etc. 
 

  Objetivo 
junio 2013‐ junio 2014 

Conseguido 
junio – dic. 2013 

Avance 

       

Personas atendidas  200  125  63% 

Empresas contactadas  135  79  59% 

Ofertas recibidas  45  24  53% 

Inserciones  34  17  50% 

Ofertas compartidas  26  15  58% 
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Cabe destacar que de las 2007 consultas realizadas a través del Punto de Información Municipal, 965  de 
ellas se han realizado presencialmente, y 1.042  de manera telefónica, vía e‐mail o a través de nuestra 
web.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
► Servicio de asesoramiento jurídico 

 
Debido a  las demandas de nuestras Asociaciones y usuarios así como a  las cuestiones  jurídicas que de 
manera  periódica    se  reciben  en  nuestra  Federación,    desde  COCEMFE  Alicante  se  ha  puesto  en 
funcionamiento  un  nuevo      Servicio  de  Asesoramiento  Jurídico  Gratuito  dirigido  a  asociaciones 
federadas a COCEMFE Alicante y personas con discapacidad que necesiten asesoramiento    legal.   Las 
consultas que  se  atienden   desde  el  Servicio de Asesoramiento  Jurídico  abarcan  todas  las  ramas del 
Derecho. 
 
 El nuevo Servicio comenzó a prestar asistencia jurídica en el mes de Septiembre y desde ese momento 
se ha atendido en las instalaciones de Cocemfe Alicante  a 30 usuarios  que requerían una orientación y  
asesoramiento legal personalizado. 
 

D. Servicio de Atención y Apoyo Psicológico 

 
 
El  Servicio  de Atención  y Apoyo  Psicológico  es  un  servicio  gratuito  que  ofrece  atención  psicológica 
integral y especializada, con  los objetivos   de mejorar  la calidad de vida de personas con discapacidad 
y/o familiares, potenciar redes de apoyo social, ofrecer un espacio de ventilación emocional y aumentar 
su bienestar psicológico. 
 
Este  servicio  se  desarrolla  gracias  a  la  financiación  del Ministerio  de  Sanidad,  Servicios  Sociales    e 
Igualdad, enmarcado en la convocatoria del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas (IRPF).  
 
Este servicio ha puesto en marcha diferentes programas: 

 
► Atención psicológica individualizada 

Este servicio ofrece atención psicológica  individualizada para personas con certificado de discapacidad 
igual  o  superior  a  33%  y/o  familiares  en  la  sede  de  COCEMFE  Alicante.  Los  objetivos  de  la  terapia 
individual han sido rehabilitar psicosocialmente, aliviar el malestar emocional, dotar de herramientas de 
afrontamiento de la situación actual, ofrecer un espacio de ventilación emocional en el cual la persona 
se  sienta  escuchada  y  no  juzgada, mejorar  el  autoconocimiento  personal  y  desarrollo  de  una  sana 
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autoestima, seguridad y confianza en uno mismo, así como potenciar el crecimiento personal de cada 
persona. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

► Taller de habilidades sociales 

Los 4  talleres de autoestima y habilidades sociales que COCEMFE Alicante ha desarrollado desde esta 
área están planteados para potenciar el bienestar emocional de las personas mediante el desarrollo de 
una sana autoestima y mejora de  las habilidades sociales. Para ello se ha empleado una metodología 
teórico‐práctica con el objetivo de fomentar el descubrimiento de las propias capacidades y la mejora de 
las relaciones sociales. 

 
 

► Terapias asistidas con animales: caballos, perros y leones marinos 

La Terapia Asistida con Animales es un abordaje terapéutico en el cual se utiliza un animal como nexo 
entre el paciente y el terapeuta. Los objetivos que persigue este tipo de terapia son: mejorar la calidad 
de  vida de  los pacientes, aumentar  la autoestima  y autoconfianza, mejorar  las habilidades  sociales  y 
estimulación sensorial. 
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E. Servicio de Ocio, tiempo libre y transporte adaptado 

 
La Federación promueve el ocio activo de las personas con discapacidad como una actitud para afrontar 
el tiempo libre de forma autónoma y satisfactoria.  

 
Además el Servicio de Transporte Adaptado de COCEMFE Alicante pretende ofrecer una respuesta a las 
necesidades  de  las  personas  con  discapacidad  física  y/orgánica,  facilitando  primordialmente  el 
desplazamiento  de  las  personas  con movilidad  reducida.  Dicho  servicio  fomenta  la  independencia  y 
autonomía personal del  colectivo, ofreciendo a  la  vez  respiro  familiar. Durante 2013 ha  realizado un 
total de 133 servicios de desplazamientos a 135 usuarios con discapacidad de entre 8 y 75 años. 
 
El  grupo  de  Ocio  de  COCEMFE  Alicante  ha  realizado  durante  la  anualidad  2013  unas  35  activaides 
lúdicas, culturales y deportivas entre las que se destacan: 

 
► Bautismo de Buceo Adaptado 

Por segundo año consecutivo COCEMFE Alicante ha llevado a cabo un BAUTISMO de BUCEO ADAPTADO 
para 10 personas con discapacidad física y orgánica, coordinado desde su área de ocio y deporte. 
 
El objetivo de esta actividad era conocer las sensaciones que experimenta el buceador al sumergirse en 
el  medio  subacuático  ya  que  el  agua  provoca  una  fuerte  sensación  de  libertad  de  movimiento, 
independientemente de las capacidades físicas de cada persona.   

 
 

► Kedada Fogueril 

Una año más COCEMFE Alicante organizó su tradicional KEDADA FOGUERIL, que en esta edición tenía  
un doble objetivo: que  las personas  con discapacidad  fuesen   parte  integrante  y participativa de  las 
fiestas de Sant Joan viviéndolas en primera persona, y al mismo tiempo, seguir reivindicando el objetivo 
con el que esta actividad se creó, la accesibilidad universal también en la fiesta. 
 
54  personas  con  discapacidad  de  COCEMFE  Alicante,  ADACEA  Alicante,  AMIF  Villena,  DESPERTAR 
Castalla, ADIFIA Alicante y residentes del CAI de COCEMFE tuvieron el placer de visitar y conocer in situ 
la Foguera “Ángeles‐Felipe Bergé”, la Barraca “Xuples o mames” y la Foguera “La Cerámica”. 

 
► Viaje al Bioparq y al Oceanográfic de Valencia 

El grupo de ocio de COCEMFE Alicante y varias de sus asociaciones federadas entre ellas: ASMIBE, ACA, 
ADIBI, MUEVE‐T,  AMIF, Despertar  y  AMFA  se  desplazaron  hasta  Valencia  para  disfrutar  de  dos  días 
culturales en el Oceanogràfic y el Bioparc. 
 
Dos  salidas  que  se  enmarcan  dentro  del  programa  de  ocio  y  tiempo  libre  de  COCEMFE  Alicante, 
subvencionado por el Ministerio de  Igualdad y Servicios Sociales a  través de  la convocatoria del  IRPF, 
que beneficiaron a un total de 80 personas con discapacidad física y orgánica. 

 
► Jornada deportiva: “Deportod@s se mueve en Alicante” 

El Pabellón Pitiu Rochel de Alicante, acogió a 200 personas en la edición de la Jornada “Deportod@s se 
Mueve” organizado por la Fundación También, COCEMFE Alicante y la colaboración de la Concejalía de 
Deportes del Ayto. de Alicante y COCA‐Cola. 
 
Un itinerante proyecto de deporte e integración social que llevó a cabo una espectacular exhibición de 
deportes adaptados como ciclismo, baloncesto y slalom en silla de ruedas, tenis de mesa, bádminton y 
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circuitos de sensibilización, con  los que  los asistentes pudieron comprobar  las dificultades con  las que 
día a día se encuentran las personas con discapacidad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

F. Servicio de atención, orientación y asesoramiento a asociaciones federadas 

 
COCEMFE Alicante desarrolla un servicio de Información, Orientación y Asesoramiento a través del cual 
se  ofrece  un  servicio  especializado  dirigido  a  las  43  asociaciones  federadas,  con  la  finalidad  de 
brindarles apoyo en el funcionamiento cotidiano, sobre aquellos temas que precisen. 
  
Entre los servicios que ofrecemos destacamos: 
 

 Apoyo en la elaboración de proyectos 

 Asesoramiento en la solicitud de subvenciones 

 Información sobre trámites y gestiones 

 Colaboración en la gestión y desarrollo de actividades 

 Organización de actividades para las asociaciones 

 Servicio de Transporte Adaptado para las asociaciones federadas 

 Envío de información actualizada sobre legislación, convocatorias, actividades y recursos 

 
Durante 2013 ha habido un total de 982 demandas de información y asesoramiento por parte de las 43 
asociaciones federadas: 
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Entre las actividades que se han realizado dirigidas a las asociaciones federadas destacan: 
 
I  Encuentro  de  Asociaciones  de  personas  con  discapacidad,  “Te  esperamos  en  Torrevieja”  con  el 
objetivo de reunir a la mayor parte posible de las asociaciones federadas.  
 
El encuentro tuvo  lugar el sábado 21 de septiembre en  la  localidad de Torrevieja y asistieron cerca de 
150  personas  para  participar  en  las  distintas  actividades  lúdicas  y  culturales  programadas  para  la 
ocasión.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Talleres  de  formación‐.Entendiendo  que  es  necesaria  la  formación  de  los  recursos  humanos  que 
trabajan o desarrollan su labor voluntaria en las entidades COCEMFE ALICANTE desarrollar dos talleres 
de formación para sus asociaciones, en los que se trataron los siguientes temas: 

 Taller de Ocio: Conceptos y Experiencias.  
 Taller de Gestión de Proyectos “CONCEPTOS Y EXPERIENCIAS”. 
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G. Relaciones Públicas.‐ Firma de convenios 

 
► Convenio marco entre COCEMFE Alicante, Minusválidos en Acción y el Ayto. de Elche. 
 
El Ayuntamiento de Elche firma un convenio marco con COCEMFE Alicante y la asociación Minusválidos 
en Acción para  favorecer  la  integración  laboral de  las personas con discapacidad dentro del marco de 
acciones que se  llevan a cabo en relación al Plan de Acción para  las Personas con Discapacidad 2012 ‐ 
2016. 
 
El  objetivo  del mismo  se  centra  por  un  lado  en  promover  la  inserción  laboral  de  las  personas  con 
discapacidad en Elche, y por otro,  fomentar  la sensibilidad y el cambio de mentalidad y actitud de  la 
sociedad ante los problemas vinculados a la integración laboral de estas personas. 
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► Convenio entre AFEMA y COCEMFE Alicante. 
 
La Federación de asociaciones de personas con discapacidad física de la provincia de Alicante, COCEMFE 
y  la Asociación de familiares y enfermos mentales de Alicante, AFEMA, firmaron en marzo de 2013 un 
acuerdo de colaboración, para fomentar la inserción laboral de las personas con discapacidad.   
 
El objetivo del Servicio de Integración laboral de ambas entidades, se centra en mejorar las condiciones 
de empleabilidad del colectivo de  la discapacidad física y mental a través de procesos de  información, 
motivación, orientación y cualificación profesional.  
 
► Convenio entre COCEMFE Alicante y ADLYPSE Alicante  
 
En el mes de abril, la Federación de Asociaciones de Personas con Discapacidad Física y Orgánica de la 
Provincia de Alicante y  la Asociación de Técnicos de Gestión del Desarrollo Local, ADLYPSE ALICANTE, 
firmaron una serie de convenios dirigidos a estrechar  lazos de cooperación entre ambas  instituciones, 
con  el  fin  de  poner  en marcha  proyectos  y  programas  de  carácter  social,  que  supongan  una mayor 
eficacia en  la  forma de colaborar   y en  la prestación de  los servicios a  las personas con discapacidad, 
principalmente  en    los  campos  de  la  formación,  el  empleo,  y    en  especial,  en  el  campo  del 
emprendimiento. 
 
A través del   “Programa de emprendimiento adaptado” y bajo el  lema “DI EMPRENDO, NOSOTROS TE 
ACOMPAÑAMOS  EN  EL  CAMINO”,  se  establece  una metodología  de  trabajo  y  de  servicio  entre  las 
distintas Agencias de Desarrollo Local de  los Ayuntamientos adheridos al proyecto y COCEMFE con el 
objetivo de fomentar el espíritu emprendedor de las personas con discapacidad. 

 
Por último, en el mismo acto, se  firmó un convenio con el que se  inicia  la andadura en otro proyecto 
más ambicioso: la creación de rutas turísticas adaptadas en la provincia de Alicante.  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
► Convenio entre COCEMFE Alicante y la Agencia de Desarrollo Local de Alicante 

 
La  Agencia  Local  de  Desarrollo  Económico  y 
Social  (ALDES)  de  Alicante  suscribió  el  17  de 
mayo,  varios  convenios  con  cinco  entidades 
sociales  (Cruz  Roja,  Federación  Secretariado 
Gitano, COCEMFE, APSA y UPAPSA), por importe 
total  de  25.500  euros,  que  durante  2013  han 
permitido poner en práctica políticas activas que 
faciliten la integración laboral de los sectores de 
población más vulnerables.  
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El  convenio  con  COCEMFE  permitió  la 
financiación de un curso de auxiliar de Vigilancia 
y Seguridad para 15 alumnos con discapacidad. 

 
► Convenio entre FIEES y  COCEMFE Alicante. 

 
COCEMFE Alicante y  la Fundación  Instituto Europeo de Estudios Superiores, FIEES, se unieron en 2013 
mediante  un  convenio marco  para  establecer  nuevos  programas  de  colaboración  educativa  para  las 
personas con discapacidad. 
 
Dicho  acuerdo  estima  conveniente  favorecer  la mutua  colaboración para  el  fomento  y desarrollo de 
acciones docentes e  investigadoras en diferentes áreas de  interés  común, dirigidas especialmente, al 
colectivo de la discapacidad, a través del diseño de programas formativos en la modalidad de e‐learning, 
semipresenciales  o  presenciales  adaptados  a  las  necesidades  de  formación  de  los  beneficiaros  de 
COCEMFE Alicante y sus 43 asociaciones, y en su caso, a convertir al formato de enseñanza on‐line  las 
actividades que viene realizando. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
► Convenio entre Carelive y  COCEMFE Alicante. 

 
COCEMFE  Alicante  junto  a  sus  entidades  vinculadas  (“Fundación  Juan  Carlos  Pérez  Santamaría”  y 
“Actuaciones  Integrales  de  Alicante  –ACTUA”)  y  CARELIVE  (Sociedad  de  Atención  y  Ayuda  a  la 
Dependencia, S.L.)  firmaron en octubre de 2013 un convenio marco en el que se pretende ampliar el 
abanico  de  posibilidades  en  el  cuidado,  atención  y  ayuda  de  personas  con  cualquier  grado  de 
discapacidad física, complementando la labor que desarrolla COCEMFE Alicante tanto en su Residencia 
y Centro de día de Petrer como en el domicilio de los usuarios.  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Memoria de 
actividades  

2013 
 

 

C/ Poeta Navarro Cabanes, 12 Bajo, 46018 – Valencia – CIF G-03859345 – TEL.: 96 3832534/ 963262302.  
Fax: 963832534 cocemfecv@cocemfe.es – www.cocemfecv.org 

  ‐ 135 ‐

Co
nf

ed
er

ac
ió

n 
de

 P
er

so
na

s 
co

n 
D

isc
ap

ac
id

ad
 F

ísi
ca

 y 
Or

gá
ni

ca
 d

e 
la

 C
om

un
ita

t V
al

en
cia

na
 ·· E

nt
id

ad
 D

ec
la

ra
da

 d
e 

Ut
ilid

ad
 P

úb
lic

a 
po

r e
l M

in
ist

er
io

 d
e 

In
te

rio
r c

on
 fe

ch
a 

de
 2

9 
de

 e
ne

ro
 d

e 
20

07
. 

 

► Convenio entre la Plataforma Unidos 8 de marzo y COCEMFE Alicante. 

 
La plataforma Unidos 8 de marzo, se une a COCEMFE Alicante mediante un convenio de colaboración 
con el objetivo de lograr la integración social de la personas con discapacidad, a través de acciones que 
fomenten  su  integración  laboral mediante  charlas,  jornadas  y  acciones  de  sensibilización  y  difusión 
entre la población en general.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
► Convenio entre el despacho de abogados de Pablo Olmos y COCEMFE Alicante. 

 
La Federación de Asociaciones de personas con discapacidad física y orgánica de la provincia de Alicante, 
firmó durante el mes de agosto, un convenio de colaboración con el despacho de Abogados de Pablo 
Olmos para poner en marcha un nuevo servicio de asesoramiento jurídico de carácter gratuito dirigido a 
sus entidades federadas y socios de las mismas. 
 
Este servicio se convierte en un  instrumento para mejorar el nivel de conocimiento y de  información 
jurídica  de  las  personas  con  discapacidad  que  lo  requieren,  con  el  objetivo  de  saber  reaccionar 
legalmente ante situaciones  injustas que vulneren sus derechos y obtener  los beneficios que según las 
normativas en materia de discapacidad les correspondan. 
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H. Otras actividades desarrolladas por COCEMFE Alicante 

 
‐ Grupos de ayuda mutua dirigidos a las asociaciones federadas 
‐ Jornadas Entrenosotras “Participación activa de la mujer con discapacidad en la sociedad” 
‐ XV Jornadas Informativas “COCEMFE Alicante”: El nuevo paradigma de la discapacidad 
‐ Campaña de Sensibilziación sobre la Accesibilidad al Medio Físico “Abramos Paso” 
‐ Charlas sobre “Discapacidad, accesibilidad y testimonios” 
‐ Festival benéfico “Muévete y baila” 
‐ Postres Solidarios 
‐ Campaña de recogida de Alimentos “Juntos podemos hacer más” 
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CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL “COCEMFE ALICANTE” 

Fundación  Juan  Carlos  Pérez  Santamaría es 
una  entidad  privada  sin  ánimo  de  lucro, 
creada  en  julio  de  2009  por  COCEMFE 
ALICANTE, y cuya misión es mejorar la calidad 
de vida de las personas con discapacidad y sus 
familiares. 
Desde el año 2011 se encarga de gestionar el 
Centro  de  Atención  Integral    de  COCEMFE 
ALICANTE, sito en Petrer. 
 
Para más información:  
www.fundacionjcps.org 
http://caicocemfealicante.com/ 
 

 
 

 

Fundación JCPS 
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El CAI “COCEMFE Alicante” es un Centro promovido por la Federación de Asociaciones de Discapacitados 
Físicos de la provincia de Alicante, destinado a Residencia y Centro de Día para atender a personas con 
discapacidad  física y/u orgánica de gran dependencia, con edades comprendidas entre  los 18 y  los 60 
años. 
 
El  Centro  se  configura  como  un recurso  de  alojamiento  especializado y  dirigido  a  personas  con 
discapacidad  física u orgánica de gran dependencia,  sustitutivo del hogar,  con el objetivo general de 
facilitar las relaciones de convivencia e integración social en el entorno.  En este sentido, se crea como 
un centro abierto a la participación comunitaria. 
 
La  capacidad  del  centro  es  de 40  plazas  en  Residencia de  carácter  permanente  o  temporal  (respiro 
familiar),  disponiendo  para  ello  de  16  habitaciones  dobles  y  8  individuales,  de  uso  exclusivo  para 
residentes.  Las demás dependencias son compartidas, pudiendo atender a otras 30 personas en Centro 
de Día. 
 
Desde su apertura, el centro ha continuado con su actividad con un total de 25 plazas subvencionadas 
por  la Consellería de Bienestar Social (20 por mantenimiento de centros y 5 por Prestación Económica 
Individualizada), atendiendo también un total de 38 estancias temporales durante 2013. 
  
Uno de  los objetivos para 2014 es  la ampliación de 10 plazas para el área de Residencia, debido a  la 
demanda, necesidad y urgencia de las solicitudes actuales, así como la puesta en marcha del Centro de 
Día. 
 
El centro,  financiado por  la administración central, autonómica, provincial y  local,  junto con  las Obras 
Sociales de Caja Madrid e  Ibercaja, y gestionado por  la Fundación Juan Carlos Pérez Santamaría, tiene 
como  objetivo  principal mejorar  la  calidad  de  vida  de  las  personas  con  discapacidad  física  de  gran 
dependencia y fomentar estilos de vida autónoma en un entorno accesible. Para llevar estos objetivos a 
cabo,  cuenta,  por  el momento,  con  un  equipo  interdisciplinar  de  20  profesionales  del  ámbito  socio 
sanitario, entre  los que se encuentran 12 personas con discapacidad, fomentando al mismo tiempo  la 
integración socio laboral del colectivo. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
Para más información: www.fundacionjcps.org         http://caicocemfealicante.com/ 
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                              SU PRIMER ANIVERSARIO             
  
 
El Centro de Atención Integral de COCEMFE Alicante, celebró en el mes de mayo su l aniversario y lo hizo 
mediante la celebración de una jornada de convivencia. 
 

Los 22 usuarios que residen en el centro, abrieron las puertas de su hogar para que pudieran 
compartir  con  ellos,  dicha  celebración  a  través  de  actividades  lúdicas,  deportivas  y 
culturales. 
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6.2. COCEMFE Castelló  

6.2.1. ATENCIÓN  A  LA  DEPENDENCIA  ASISTIDA  A 
TRAVÉS  DEL  TRANSPORTE  ADAPTADO  GESTIONADO 
POR COCEMFE CASTELLÓ 

 
Los Transportes Adaptados gestionados desde COCEMFE Castelló 
se  han  convertido  en  un  proyecto  innovador  que, 
cuantitativamente,  sólo  se  desarrolla  en  este  territorio,  un 
transporte gratuito y puerta a puerta que proporciona autonomía 
e  integración educativa,  laboral y social, y que atiende además a 
la  independencia asistida y  facilita  la rehabilitación. Este servicio 
tiene 507 usuarios. 
 
 

6.2.2. ASOCIACIONISMO Y PUNTO DE INFORMACIÓN 
 
Con este programa, COCEMFE Castelló pretende cubrir necesidades de  las Asociaciones y del colectivo 
de personas  con discapacidad de Castelló  y  su provincia, que  las  asociaciones  integradas no pueden 
realizar  de  forma  individual.  Se  pretende  apoyar  especialmente  aquellas  que  carecen  de medios  y 
ayudarles a que los consigan y, asesorarles para que aseguren su permanencia, con el objetivo de evitar 
que  haya  zonas  de  nuestra  provincia  sin  una  asociación  de  referencia  y  apoyo  para  personas  con 
discapacidad física. También se facilita información y asesoramiento a cualquier persona que se dirija a 
nosotros. Así  como  a Administraciones Públicas,  tejido  empresarial  y  cualquier otra  entidad. En este 
programa han sido atendidas un total de 698, de las cuales 370 han sido atendidas de forma directa. 
 
Este programa incluye: 
 
Descripción Actividades 

Asamblea General COCEMFE Castelló 

Consejos Provinciales 

Información a personas físicas, entidades y empresas 

Tramitación de la tarjeta acreditativa de la condición de persona con discapacidad en la Consellería de 
Sanitat 

Reuniones con entidades públicas y privadas para proyectos  

Detección de necesidades del colectivo de personas con discapacidad física 

Recogida de legislación y datos de interés para personas con discapacidad 

Trabajo de apoyo a las Asociaciones 

Creación de proyectos y programas y desarrollo de los mismos 

Atención a Asociaciones y usuarios 

Impartición de charlas de interés 
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6.2.3. VI ENCUENTRO UN MAR PARA TODOS 
 
El 21 de septiembre tuvo lugar el VI Encuentro Un Mar para Todos, en la cual participaron más de 600 
personas, de ellas 400 fueron personas con discapacidad. También acudieron familiares y monitores, a 
lo que hay que añadir 50 voluntarios, así como  las embarcaciones que  los socios del RCN de Castellón 
pusieron a disposición del evento de forma desinteresada, de las que 3 de ellas estaban preparadas para 
poder  subir  personas  con movilidad  reducida,  especialmente  silla  de  ruedas.  Tuvieron  lugar  varias 
actividades: el bautismo de mar, que comenzó a partir de las 10:15 h., el taller de nudos y el concurso de 
pesca  deportiva.  A  las  14  horas  tuvo  lugar  una  paella  monumental  preparada  para  todos  los 
participantes en el VI Encuentro Un Mar para todos. Por la tarde, después de la comida, se entregaron 
medallas  a  las  personas  con  discapacidad  participantes  del  encuentro  y,  posteriormente,  hubo  una 
fiesta con baile. El encuentro finalizó sobre las 19 horas. 
 

 
 

 
Imágenes de las autoridades asistentes y los participantes. 
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6.2.4. OTRAS ACTIVIDADES Y ACTUACIONES 
 
* Asamblea Provincial. 
* Asamblea General COCEMFE Comunitat Valenciana. 
* Asamblea COCEMFE Estatal. 
* Manifestación Día  Internacional y Europeo de  las Personas con Discapacidad por  la crítica situación 
actual del sector. 
* Marxa No Competitiva Per la Igualtat d´Oportunitats de les Persones amb Diversitat Funcional: 
“Totes les persones som diferents. Totes les persones som iguals”. 
* Consejo Autonómico. 
* Consejo Provincial. 
* Firma prórroga del transporte adaptado del Ayuntamiento de Burriana 
* Formación de trabajadores. 
* Convenio transporte adaptado El Rinconet de Villafamés. 
* Participación en el plan de igualdad “II Plan Municipal de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y 
Hombres de Castellón”, organizado por el Ayuntamiento de Castellón. 
* Participación en el Consell de Bienestar Social del Ayuntamiento de Castellón. 
* Participación en diferentes foros, como el de Movilidad y Urbanismo (respecto a la accesibilidad) del 
Ayuntamiento de Castellón. 
*  Firma  convenio  COCEMFE  Castelló  –  Famosan,  colaborarán  en  la  atención  a  las  personas  con 
discapacidad  con  descuentos  y  condiciones  especiales  en  asistencia  sanitaria.  El  acuerdo  incluye  la 
garantía de que los servicios de la empresa  tendrán en cuenta la accesibilidad y la supresión de barreras 
arquitectónicas. 
* Presentación CERMICastellón: el 13 de marzo se presentó a los medios y autoridades la delegación del 
CERMI CV en Castellón. 
 

 
Imagen del acto de presentación. 
 
 
* Presentación cupón de la ONCE dedicado al 25 Aniversario de COCEMFE Castellón. 
* Visita a nuestras instalaciones de la Diputada del Área social, Dña. Esther Pallardó. 
* Asistencia a las XIII Jornadas Alcer Castalia. 
* Firma convenio Diputación – COCEMFE Castellón por el 25 Aniversario. 
* Visita a nuestras instalaciones del Alcalde del Ayuntamiento de Castellón, Alfonso Bataller. 
* Charlas informativas Cermi CV. 
* Comprobar accesibilidad de comercios recién abiertos. 
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6.2.5. 25 Aniversario de COCEMFE Castelló 
 
Dentro de las numerosas actividades del 25 Aniversario de COCEMFE Castellón, cabe destacar: 
 

 Partido de exhibición de básquet adaptado. En febrero se celebro el partido de exhibición de 
básquet  en  silla de  ruedas,  se  contó  con  la  colaboración de COCEMFE Maestrat  – Bamesad 
desde Vinaròs y con  los Veteranos dels Amics Castelló, que al principio y en el descanso nos 
deleitaron con un partido amistoso.  

 
 

 
 

 Partido de exhibición de  tenis adaptado. En mayo se celebró el partido de exhibición y el  la 
clase de tenis en silla de rueda, se contó con jugadores profesionales de tenis adaptado. 
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 I Certamen Handbikes  “Ciutat de Castelló”.  Se  celebró  en  junio por  el  centro de  la  ciudad, 
contamos con corredores de toda la península, habiendo una gran participación de corredores. 
Contamos con la colaboración de COCEMFE Maestrat – Bamesad. 

 

 
 
 

 Concierto  benéfico  Coral Allegro  de  la ONCE.  Se  celebró  en  junio  en  el  Teatro  Principal de 
Castellón, la Coral se desplazó desde Valencia, teniendo gran acogida entre el público asistente. 

 

 
 
 

 Concierto de gala a beneficio de COCEMFE Castellón. con la presencia de mas de 250 personas 
en  el  escenario,  con  la  participación  del  Orfeó  Valencià  Navarro  Reverter  y  la  Orquesta 
Sinfónica del Conservatorio Superior “Salvador Seguí” de Castelló. Este concierto extraordinario 
contó con la actuación del tenor español Eduardo Sandoval, la soprano residente en Barcelona 
Anna  Schwedhelm  y  la  joven mezzosoprano  italiana Natalia  Lunar. No  podía  faltar  en  esta 
audición el barítono castellonense Pedro Quiralte. El grueso del programa será la IX Sinfonía de 
Beethoven,  y  la  gala  fue  abierta  por  el  pianista  formado  en  el  Conservatorio  de  Castellón 
Arcadie Triboi, con la V Sinfonía del alemán. 
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COCEMFE Castelló agradece  la ayuda desinteresada de  todos  los participantes a estos actos, y de  los 
asistentes cuyos donativos irán destinados a la construcción del Multicentro de COCEMFE Castelló para 
la formación y rehabilitación de las personas con discapacidad. 
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6.3. COCEMFE VALENCIA 
 
6.3.1.  PROGRAMA DE  FOMENTO DE  LA AUTONOMÍA  PERSONAL  PARA 
PERSONAS CON GRAN DISCAPACIDAD 
Desde este programa se facilita la mejora en la calidad de vida y el desarrollo de una vida independiente 
a las personas gravemente afectadas de una discapacidad física y orgánica, cuyas consecuencias inciden 
de forma relevante en el desarrollo de la vida diaria de la persona afectada y en la estructura del núcleo 
familiar. Su objetivo es brindar a  la persona con discapacidad  física, gravemente afectada, un servicio 
profesional que pueda cumplimentar  las ayudas necesarias para el desarrollo de  las actividades de  la 
vida diaria tanto a nivel personal como social, como forma de generar una mejora en la calidad de vida. 
En  el  Programa  se  prestan  los  siguientes  servicios;  Apoyo  en  Actividades  Higiene  y  Aseo  personal; 
Acompañamiento a Rehabilitación; Información, Orientación y Apoyo en Búsqueda de Recursos; Apoyo 
en  el  Desarrollo  de  Habilidades  Sociales  y  de  Comunicación;  Apoyo  en  utilización  de  Sistemas 
Alternativos  de  Comunicación;  Acompañamiento;  Apoyo  para  utilización  autónoma  de  medios  de 
transporte. 
 
Durante el año 2013 se han atendido desde el programa a un total de 49 personas con discapacidad, con 
un total de 181 servicios semanalmente y una media de 212 horas de atención directa (semanalmente). 

 
6.3.2.  TRANSPORTE  ADAPTADO  E  INDEPENDENCIA  ASISTIDA  Y 
AUTONOMIA PERSONAL 
Programa  que  proporciona  servicios  de  transporte  adaptado  a  personas  con movilidad  reducida,  y 
ofrece a  la persona  la posibilidad de realizar de forma  independiente aquellas actividades para  las que 
requiere de este tipo de transporte, con  la mejora de  la calidad de vida de estas personas porque  les 
permite  insertarse con habitualidad en  la vida social, a través de  la educación, el trabajo y  la relación 
con otras personas. El programa ha  ido dirigido a  las personas con gran discapacidad de  la Residencia 
Mas Camarena, personas usuarias del programa de Fomento de  la Autonomía Personal y asociados/as 
de las entidades federadas a COEMFE Valencia, donde se han prestado una serie de servicios de acceso 
y retorno a diferentes a centros de salud y de rehabilitación, servicios de trámites y gestiones, y servicios 
de ocio y tiempo libre. 
 
A  lo  largo del 2013 se ha atendido a un  total de 47 personas con discapacidad y movilidad  reducida, 
contabilizándose un total de 2.124 servicios a lo largo del año. 
 

    
 
‐ 1 Furgoneta con capacidad para 8 plazas, de  las cuales 4 son para sillas de ruedas (anclaje), y 4 para 
personas que puedan hacer transferencia e ir sentadas en asientos o acompañantes. 
‐ 1 Furgoneta con capacidad para 4 plazas, de las cuales 2 son para sillas de ruedas (anclaje), y 2  para 
personas que puedan hacer transferencia e ir sentadas en asientos o acompañantes. 
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6.3.3. REHABILITACIÓN  INTEGRAL PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
FÍSICA 
Es un Programa de Rehabilitación Integral para personas con discapacidad física, contemplado como un 
apoyo  en  el mantenimiento  y  potenciación  de  la  funcionalidad  física,  social  y  personal mediante  la 
rehabilitación física, la educación en las técnicas necesarias y adecuadas o la modificación del entorno, 
para  conseguir mayor  autonomía,  y  evitar  así  el  aumento  de  la  dependencia  en  la  vida  diaria,  para 
mantener a las personas dentro de su entorno personal, familiar y comunitario previniendo así mayores 
situaciones de dependencia.  
 
El  programa  ha  prestado  un  conjunto  de  servicios  integrados  que  se  han  ido  articulando  de  forma 
individual o en grupo, ofreciendo a la persona Servicios de Fisioterapia y Fisioterapia Acuática, Servicios 
de Logopedia, Servicios de Apoyo Psicológico, Grupos de Ayuda Mutua y Autoayuda. 
                                                                                                                                                           
Este  Proyecto  de  “Rehabilitación  Integral  para  personas  con  discapacidad  física”  ha  unificado  a  las 
siguientes entidades: AMFISEP. Asociación de Minusválidos de Moncada; APADIC. Associaió  de Pares de 
Discapacitats  i  Col.laboradors  de  Carlet;  ALCE.  Asociación  de  Epilepsia  de  la  Comunidad  Valenciana, 
ADEMVA.  Asociación  Valenciana  de  Esclerosis  Múltiple  Virgen  de  los  Desamparados,  Asociación 
Parkinson Gandia‐La Safor y ACVEM. Asociación de la Comunidad Valenciana de Esclerosis Múltiple. 
 
A lo largo del 2013 se ha atendido a un total de 404 personas con discapacidad física beneficiarias de los 
Servicios de  Fisioterapia  (125 personas beneficiarias),  Servicios de  Fisioterapia Acuática  (35 personas 
beneficiarias),  Servicio  de  Logopedia  (24  personas  beneficiarias),  Apoyo  Psicológico  (60  personas 
beneficiarias)  y  Grupos de Autoayuda y Apoyo Psicológico (160 personas beneficiarias). 

 
6.3.4. SERVICIO DE INTEGRACIÓN LABORAL 
El Servicio de Integración Laboral (SIL) es una unidad de atención a personas con discapacidad centrada 
en la formación y el empleo, y compuesta por un equipo multiprofesional, cuyo objetivo es conseguir la 
inserción  de  personas  con  discapacidad  en  el  mercado  de  trabajo,  tanto  ordinario  (empleo  y 
autoempleo),  como  en  empleo  protegido.  Para  ello,  y  por  una  parte,  adecua  las  capacidades  de  las 
personas demandantes de empleo, a través de procesos de orientación y formación, para optimizar su 
inserción, y por otra parte, asesora y  sensibiliza a  las empresas, para que valoren  las capacidades de 
nuestro colectivo, no sus incapacidades, a la hora de acceder al puesto de trabajo.  
 
Desde el SIL se ofrece  información personalizada a  las personas con discapacidad beneficiarias y a  las 
empresas, orientación acorde al perfil  socioprofesional de cada persona, búsqueda activa de empleo, 
intermediación  laboral entre empresas y trabajadores/as y   asesoramiento sobre normativas  legales y 
apoyos a la contratación. 
 
A lo largo de del 2013 se han inscrito a en la bolsa de trabajo 66 nuevas personas con discapacidad, y el 
servicio cuenta actualmente con un total de 4.646 personas con discapacidad en activo. Se han visitado 
91 empresas ordinarias, que han generado la gestión de 163 ofertas de trabajo que han derivado en un 
total de 60 contratos. 

 

6.3.5. PROYECTO INCORPORA 
Durante este ejercicio  se ha dado  continuidad al Proyecto  INCORPORA    iniciado en 2007,  servicio de 
Inserción Laboral financiado por La Caixa, cuyo objetivo es actuar sobre las necesidades de integración 
laboral y social de las personas con discapacidad en zonas rurales. 
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6.3.6.  SERVICIO  PUNTO  DE  INFORMACIÓN  ESPECIALIZADO  SOBRE 
DISCAPACIDAD 
Es un espacio que, a modo de ventanilla única, reúne toda la información y legislación actualizada sobre 
temas de discapacidad, como un elemento  favorecedor para el colectivo y personas  interesadas en  la 
problemática de  la discapacidad  física, ya que de esta manera  se evitan  “peregrinajes” de oficina en 
oficina  y  se  encuentra  en  un  solo  punto  la  respuesta  a  cada  necesidad  individual.  El  programa  se 
gestiona a través de una base de datos de todas las opciones que llegan y que pueden recogerse a nivel 
autonómico,  estatal  y  europeo.;  Dependencia;  Transporte;  Empleo;  Legislación;  Certificado 
Discapacidad;  Alojamiento/Vivienda;  Accesibilidad;  Ayudas  Técnicas;  Prestaciones/Pensiones; 
Vacaciones/Ocio; Asociacionismo; Deporte Adaptado; Voluntariado; Asociaciones Federadas. 
 
Se han realizado un total de 3.605 consultas tanto telefónicas, como de correo electrónico o de atención 
directa. 

 
6.3.7. ASESORAMIENTO A LAS ASOCIACIONES FEDERADAS 
COCEMFE Valencia presta a las asociaciones federadas los siguientes servicios de apoyo y asesoramiento 
en: 
* Asesoramiento Ley de Protección de datos. 
* Asesoramiento Ley Prevención de Riesgos Laborales. 
* Información, orientación y asesoramiento en gestión asociativa. 
* Asesoramiento para subvenciones y programas. 
* Orientación y apoyo en la elaboración de proyectos de intervención. 
* Asesoramiento en comunicación y notas de prensa. 
* Asesoramiento y apoyo para la realización de cursos de formación. 

 
6.3.8. ASAMBLEA COCEMFE VALENCIA 
El 25 de mayo de 2013, en el Salón de Actos del Edificio de la ONCE de Valencia, tuvo lugar la Asamblea 
General Ordinaria anual de COCEMFE Valencia. 
 

        
 
6.3.9. CONVENIOS 
A lo largo de 2013 se ha firmado un Convenio de Colaboración con la empresa  Spirit of SOS SRL, por el 
cual se ofrece a través del Programa INCORPORA de la Caixa, la posibilidad de contratación de personas 
con discapacidad de COCEMFE‐Valencia, o cualquier persona de exclusión social perteneciente al resto 
de entidades que conforman el grupo. 
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Firma del Convenio con el Gerente de la empresa Sprit of SOS SRL. 

 
6.3.10. OTRAS ACTIVIDADES 
 
A) PREMIOS COCEMFE VALENCIA 
La  Federación  de  Asociaciones  de  Personas  con  Discapacidad  Física  y  Orgánica  de  la  Provincia  de 
Valencia,  celebró,  el  28 de noviembre  en  el  Centro Municipal  Trafalgar,  la V  Edición  de  los  Premios 
COCEMFE Valencia 2013, para agradecer públicamente  la colaboración de  las personas e  instituciones 
que han hecho posible que las personas con discapacidad física y orgánica, sigan luchando día a día para 
superar las innumerables barreras aún existentes.  
 
Este  año  COCEMFE  Valencia  ha  considerado  la  labor  de  la  Excma.  Diputación  de  Valencia,  Área  de 
Bienestar  social  y  Educación,  por  el  apoyo  prestado  en  el  Programa  de  Transporte  adaptado  para 
personas  con movilidad  reducida  (personas  con discapacidad  física) de COCEMFE Valencia. A  F.E.S.A, 
Federación  de  Deportes  Adaptados  de  la  Comunidad  Valencia,  por  la  realización  de  programas 
encaminados a la integración, normalización e inclusión social de personas con discapacidad, a través de 
la actividad físico‐deportiva. A Triodos Bank por su compromiso con el desarrollo del sector que atiende 
a  colectivos con necesidad de cuidados especiales, como es el de las personas con discapacidad y por el 
apoyo  financiero  a  COCEMFE  Valencia  y  por  lo  tanto  de  todos  los  proyectos  de  intervención  social, 
laboral y  sanitario que  se  llevan a cabo. A  la empresa Spirit of Sos SRL en  su colaboración y apoyo a 
COCEMFE Valencia, en la integración de personas con discapacidad. 
                          

 
                                          Foto de familia de los premiados en la edición 2013. 
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B)  CELEBRACIÓN DÍA INTERNACIONAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
COCEMFE Valencia participó en la conmemoración del Día Internacional y Europeo de las Personas con 
Discapacidad en la  Marcha organizada por el CERMI CV con el lema “SOS por la Discapacidad, Derechos, 
Inclusión y Bienestar”. 
 

            
 
C) ACTIVA´T. FERIA DE LA MOVILIDAD, AUTONOMÍA Y OCIO 
El 31 de mayo y 1 de junio, COCEMFE Valencia participó en Activa’T, Feria de la Movilidad, Autonomía y 
Ocio, donde a través de un stand  informativo, donde se mostró a  las personas asistentes  la  labor que 
desde  esta  entidad  se  lleva  a  cabo,  a  través  de  sus diferentes  proyectos  de  intervención.  Esta  Feria 
ofreció  la posibilidad de  conocer  de  primera mano  las novedades del  sector  de  la Movilidad  para  la 
Autonomía personal. 
 

                 
 
D) ACTIVIDAD DE RECAUDACIÓN DE FONDOS 
El 23 de marzo, COCEMFE Valencia recaudó fondos para el Discapacentro colocando mesas solidarias en 
el partido entre el Valencia Basquet ante el Gran Canaria  (partido que ganó el Valencia Basquet). Se 
colocaron mesas para la venta de productos  solidarios, así como de distintos puntos para que la gente 
pudiera  realizar  sus  donaciones  a  nuestro  equipo  de  voluntarios.  Gracias  a  las  acciones  de  los 
voluntarios,  se consiguió  recaudar  fondos que han  ido    íntegros a  la puesta en marcha del centro de 
atención integral Discapacentro. 
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E) ENCUENTROS PROFESIONALES 
COCEMFE Valencia quiere seguir ofreciendo el mayor número de servicios y herramientas de trabajo a 
sus 39 Asociaciones Federadas, con el objetivo de ayudar a sacar adelante y agilizar la labor diaria que 
les  surge  a  sus  profesionales  en  todas  ellas.  Por  este motivo,  se  han  llevado  a  cabo  6  encuentros 
profesionales  con  los/as  técnicos/as  de  las  Asociaciones,  para  crear  un  espacio  de  intercambio  de 
experiencias de intervención en el día a día de Profesionales del Trabajo Social y Psicología. 
 

                         
   Encuentro  Profesionales de Trabajo Social.                   Encuentro Profesionales de Psicología.      

         
F) COMISIONES DE TRABAJO 
Las Asociaciones miembros de COCEMFE Valencia  se agrupan en Comisiones de  trabajo con el  fin de 
concentrar esfuerzos, para optimizar recursos y favorecer el intercambio de experiencias con el objetivo 
de defender los derechos de las personas con discapacidad física y orgánica de la provincia de Valencia y 
mejorar su calidad de vida De este modo se formaron diversas comisiones que, cada una con su propio 
ritmo y desde el verano de 1996, vienen desarrollando su actividad: 
* Comisión de Accesibilidad: 
Detecta  las  barreras  y  dificultades  urbanísticas  y  de  transporte,  reclamando  y  colaborando  con  los 
organismos competentes en su eliminación. 
* Comisión de Dependencia y Residencias: 
Lleva un seguimiento de la aplicación de la Ley de Autonomía Personal y sobre los recursos residenciales 
en Valencia. 
* Comisión de Sanidad: 
Plantea mejoras en atención socio‐sanitaria y psicológica de las diferentes patologías asociadas. 
 
A lo largo del 2013 se han mantenido 11 reuniones en cada una de las Comisiones de trabajo (reunión 
mensual). 
 

                 
      Comisión de Accesibilidad.                                                  Comisión de Sanidad. 
 
 
 
 



 

Memoria de 
actividades  

2013 
 

 

C/ Poeta Navarro Cabanes, 12 Bajo, 46018 – Valencia – CIF G-03859345 – TEL.: 96 3832534/ 963262302.  
Fax: 963832534 cocemfecv@cocemfe.es – www.cocemfecv.org 

  ‐ 152 ‐

Co
nf

ed
er

ac
ió

n 
de

 P
er

so
na

s 
co

n 
D

isc
ap

ac
id

ad
 F

ísi
ca

 y 
Or

gá
ni

ca
 d

e 
la

 C
om

un
ita

t V
al

en
cia

na
 ·· E

nt
id

ad
 D

ec
la

ra
da

 d
e 

Ut
ilid

ad
 P

úb
lic

a 
po

r e
l M

in
ist

er
io

 d
e 

In
te

rio
r c

on
 fe

ch
a 

de
 2

9 
de

 e
ne

ro
 d

e 
20

07
. 

 

G) CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL: DISCAPACENTRO 
 
Desde 2002, COCEMFE Valencia está luchando por la creación de un Centro de Atención Integral como 
un espacio de atención para personas con discapacidad  física y orgánica, donde  se ofrezcan  servicios 
diseñados y adaptados a las necesidades individuales y colectivas. 

 
Este  año  2013,  gracias  a  la  cesión  de  un  espacio  por  parte  del 
Ayuntamiento  de  Valencia,  podemos  hacer  realidad  una  necesidad 
que  nuestro  colectivo  lleva  reclamando  haces  años,  un  Centro  de 
Atención Integral “DISCAPACENTRO”. 

 
El  DISCAPACENTRO  es  un  espacio  abierto  con  un  diseño  estructural  adecuado  y  adaptado  a  las 
necesidades de las personas con discapacidad física y orgánica, para que de una manera comprometida, 
y  contando  con  los medios  necesarios,  además  del  apoyo  profesional  adecuado  (apoyo  psicológico, 
rehabilitación funcional, etc), puedan implicarse en la adquisición de nuevos aprendizajes significativos, 
habilidades  para mejorar  sus  condiciones  de  vida  y  las  aptitudes  y  actitudes  sociolaborales,  dando 
respuesta de esta manera a las inquietudes individuales. 
 
El Centro de Atención Integral: DISCAPACENTRO, ofrece a la persona con discapacidad física y orgánica, 
en  un  mismo  espacio  cubrir  cualquier  demanda  que  necesite  y  que  facilite  su  integración  social, 
huyendo del peregrinaje en diferentes recursos que nunca ofrecen una total intervención que cubra las 
necesidades que presenta este colectivo. 
 
 

 


